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1. Einleitung

Die Versorgung unterstitzungsbedurftiger / pflegebedurftiger Menschen in Remscheid muss
durch ein ausreichendes Hilfsangebot sichergestellt sein. Dies bezieht sich auf Menschen
aller Altersstufen, wobei hilfebedurftige Personen in hGherem Lebensalter die weitaus grof3te
Gruppe bilden.

Im 1. Kapitel wird zunachst der gesetzliche Auftrag beschrieben. Weiterhin werden die Ziel-
gruppen genannt und es werden die die Zielsetzungen der Stadt Remscheid als ortlichem
Sozialhilfetrager sowie die Instrumente und Voraussetzungen zur Zielerreichung fir das Le-
ben, das Wohnen, die Betreuung und die Pflege hilfebedtrftiger Menschen in Remscheid
dargestellt.

AnschlieRend werden im 2. Kapitel die statistischen Grundlagen anhand der Bevdlkerungs-
entwicklung, der Staatsangehdrigkeit und des demografischen Faktors beschrieben.

Im 3. Kapitel werden die Lebenslagen / Problemlagen unterstiitzungsbediirftiger / pflegebe-
durftiger Menschen dargestellt, aus denen sich ein Bedarf an Hilfeleistungen ergeben kann.

Eine allgemeine Beschreibung méglicher Angebote und Versorgungsformen erfolgt sodann
im 4. Kapitel.

AbschlieRend erfolgt im 5. Kapitel eine konkrete Beschreibung und Bewertung der Angebote
und Versorgungsformen in Remscheid sowie eine Prognose hinsichtlich des zuktinftigen
ortlichen Bedarfes.

Im 6. Kapitel erfolgt eine Darstellung der Situation von hilfebedurftigen alteren Migranten in
Remscheid und eine Beschreibung der Nutzung der 6rtlichen Angebote durch Menschen mit
Migrationshintergrund.

AnschlieRend wird im 7. Kapitel das Thema der Ausbildung im Pflegeberuf in Remscheid
beschrieben

Im Anhang zu diesem Bericht (8. Kapitel) finden sich detaillierte Aufstellungen und Beschrei-
bungen der vor Ort zur Verfligung stehenden Angeboten und Versorgungsformen.




1.1 Gesetzlicher Auftrag

Gewdahrung von Leistungen der Pflegeversicherung durch die Pflegekassen an pflege-
versicherte Menschen (SGB Xl)

Das Elfte Buch des Sozialgesetzbuches (SGB XI — Soziale Pflegeversicherung) regelt in
Deutschland grundsatzlich fir alle Menschen, die in der gesetzlichen Krankenversicherung
versichert sind, die soziale Absicherung des Risikos der Pflegebediirftigkeit.

Dabei wird in 8 3 SGB XI der Grundsatz des Vorranges der héuslichen Versorgung und Pfle-
ge festgeschrieben, den es umzusetzen gilt.

Die pflegerische Versorgung der Bevdlkerung wird nach § 8 SGB XI grundsétzlich als eine
gesamtgesellschaftliche Aufgabe definiert, wobei es gemal § 9 SGB Xl die Aufgabe der
Bundeslander ist, dass eine leistungsfahige, zahlenmafig ausreichende und wirtschaftliche
pflegerische Versorgungsstruktur vorgehalten wird.

In Nordrhein-Westfalen wird dies entsprechend durch das am 16.10.2014 in Kraft getretene
Alten- und Pflegegesetz (APG NRW) geregelt.

Die Verantwortung zur Sicherstellung der pflegerischen Angebotsstruktur hat das Land ge-
maf 8§ 4 APG NRW auf die Kreise und kreisfreien Stadte tbertragen. Diese sind daher ge-
maf § 7 APG NRW zur ,Ortlichen Planung“ verpflichtet (s.u.).

Ziel des Alten- und Pflegegesetzes ist ,die Sicherstellung einer leistungsfahigen und nach-
haltigen Unterstitzungsstruktur fur altere Menschen und pflegebediirftige Menschen sowie
deren Angehdrige durch die Férderung der Entstehung, Entwicklung und Qualitat von Dienst-
leistungen, Beratungsangeboten, Pflegeeinrichtungen und alternativen Wohnformen® (8 1
Abs. 1 APG NRW).

Die Angebote sollen gemal § 4 APG NRW ort- bzw. stadtteilbezogen vorgehalten und wei-
terentwickelt werden, so dass eine kommunale Verpflichtung zu einer altengerechten Quar-
tiersentwicklung besteht.

Gesetzlicher Auftrag zur ., Ortlichen Planung* durch die Kommunen nach dem Alten-
und Pflegegesetz (APG NRW) und Anforderungen an die Planung

Die fiir die Kommunen gesetzlich verpflichtende ,Ortliche Planung“ gemaR § 7 APG NRW
(,Sicherstellung und Koordinierung der Angebotsstruktur®, s.0.) beinhaltet eine Bestands-
aufnahme der Angebote sowie auch eine Uberpriifung, inwieweit ein ausreichendes Hilfean-
gebot fur Pflegebedurftige und deren Angehdrige zur Verfligung steht bzw., ob eine Weiter-
entwicklung der Angebote und entsprechende MalRnahmen erforderlich sind. Es obliegt den
Stadten - anders als nach der bis 2003 geltenden gesetzlichen Regelung - grundsétzlich
nicht aktiv steuernd in den Pflegemarkt einzugreifen. Die Kommunen sollen nach dem APG
NRW den Bereich der Pflege beobachten und Entwicklungen aufzeigen. Die Umsetzung soll
dabei durch die Akteure im Bereich der Pflege und Versorgung erfolgen und die Regeln des
Marktes sollen dafur Sorge tragen, dass sich ein marktgerechtes Angebot entwickelt.

Exkurs: Lediglich wenn das mit Inkrafttreten des APG NRW gemalR § 7 Abs. 6 mogliche
Steuerungsinstrument einer ,Verbindlichen Planung* fiir teil- und vollstationare Pflegeeinrich-
tungen genutzt wird und die finanzielle Férderung der Pflegeeinrichtungen davon abhangig
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gemacht wird, kann eine Kommune den Markt — unter strengen formalen Bedingungen - op-
tional aktiv steuern. Die Stadt Remscheid nutzt dieses neue Instrument aufgrund rechtlicher
Bedenken und aufgrund des hohen personellen Aufwandes nicht - ebenso wie die meisten
anderen Kommunen in Nordrhein-Westfalen.

Mit Inkrafttreten des APG NRW sind die Kommunen verpflichtet, alle 2 Jahre — beginnend
zum Stichtag 31.12.2015 — eine ortliche Planung zu erstellen und zu verdéffentlichen. Mit der
vorliegenden ,Ortlichen Planung“ zum Stichtag 31.12.2023 erfolgt bereits zum fiinften Mal
eine Berichterstattung entsprechend der Anforderungen des APG NRW. Vorgaben des Lan-
des hinsichtlich des konkreten Aufbaus und Inhaltes der ortlichen Planung liegen nicht vor.

Die Ortliche Planung gemafR § 7 APG NRW umfasst insbesondere komplementéare Hilfen,
Wohn- und Pflegeformen sowie zielgruppenspezifische Angebotsformen wie persénliche
Assistenz und die Weiterentwicklung der ortlichen Infrastruktur. Die Planung ,hat tbergrei-
fende Aspekte der Teilhabe einer altengerechten Quartiersentwicklung zur Sicherstellung
eines wurdevollen, inklusiven und selbstbestimmten Lebens, blrgerschaftlichen Engage-
ments und des Gesundheitswesens einzubeziehen® (§ 7 Abs. 1 Nr. 3 APG NRW).

Gemal § 2 APG NRW sind die Bedarfe alterer Menschen, pflegebedurftiger Menschen und
deren Angehdriger Ausgangspunkt der Planungen. Zu berlicksichtigen sind die Bedirfnisse
von Frauen und Mannern sowie auch kultursensible Aspekte.

Die Angebote sollen geméaR § 4 APG NRW orts- bzw. stadtteilbezogen vorgehalten und wei-
terentwickelt werden, damit die (hilfebeddrftigen) Menschen an dem Ort ihrer Wahl —i.d.R.
im vertrauten Quartier - wohnen (bleiben) kénnen. Hieraus ergibt sich die gesetzliche Ver-
pflichtung der Kommunen zur Férderung und Durchflhrung einer altengerechten Quartiers-
entwicklung.

Bei allen Planungen sollen nichtstationdre Wohn- und Pflegeangebot vorrangig einbezogen
werden.

Aus 8 17 APG NRW ergibt sich die Verpflichtung eines bedarfsgerechten Angebotes zur Un-
terstlitzung pflegender Angehdriger.

Gewdhrung von Sozialhilfe durch die Kommunen an bediirftige Menschen (SGB XlII)

Die Kommunen sind aufgrund des Zwolften Buches des Sozialgesetzbuches (SGB XII) zur
Gewahrung von Sozialhilfe an bedirftige Menschen verpflichtet, sofern kein anderweitiger
Leistungsanspruch besteht.

Fur Menschen mit einem pflegerischen Bedarf, welcher nicht aus Mitteln der Pflegeversiche-
rung (SGB Xl) abgedeckt ist und welcher nicht aus eigenen Mitteln sichergestellt werden
kann, ist seitens der Kommunen als ortlichen Sozialhilfetragern ,Hilfe zur Pflege” (§ 61 ff des
Zwolften Buches des Sozialgesetzbuches — SGB XIll) zu leisten. Die Hilfe zur Pflege umfasst
hausliche Pflege, Hilfsmittel, teilstationare Pflege, Kurzzeitpflege und stationére Pflege.

Es ergibt sich somit fiir die Stadt Remscheid einerseits ein grundséatzlicher gesetzli-
cher Auftrag zur Sicherstellung einer bedarfsgerechten Infrastruktur vor Ort fur alle
unterstitzungsbedurftigen / pflegebedirftigen Menschen und deren pflegende Ange-
horige (Ortliche Planung geméaR § 7 APG NRW).

Daneben ist die Stadt Remscheid als ortlicher Sozialhilfetrager auch zur Sicherstel-
lung individueller Hilfen einzelner bedurftiger Menschen in Remscheid verpflichtet.
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1.2 Zielgruppen, Zielsetzungen, Voraussetzungen zur Zielerrei-
chung und Instrumente

Zielgruppen

Der vorliegende Bericht zum Stichtag 31.12.2023 bezieht sich entsprechend der aktuell gul-
tigen Rechtslage auf Personen

1. mit einer Pflegebedurftigkeit ab Pflegegrad 1 gemafd SGB XI,

2. mit einem Bedarf an nichtpflegerischer Unterstlitzung (z.B. hauswirtschaftlicher Ver-
sorgung).

Als pflegebediirftig im Sinne des SGB Xl und als Grundlage der Einstufung in die ehemali-
gen Pflegestufen | — 1ll wurden bis Ende 2016 Menschen eingestuft, die ,wegen einer korper-
lichen, geistigen oder seelischen Krankheit oder wegen einer Behinderung bei gewdhnlichen
und regelmanig wiederkehrenden Verrichtungen des taglichen Lebens fir mindestens 6 Mo-
nate ... der Hilfe bedurfen®. Zu den ,gewdhnlichen und regelmaflig wiederkehrenden Verrich-
tungen des taglichen Lebens” nach dem SGB Xl gehérten beispielsweise die Kdrperpflege
(Waschen, Baden, Zahneputzen, Kdmmen, Rasieren, Toilettengénge), die Nahrungsauf-
nahme, die Mobilitat, das An- und Ausziehen sowie auch die hauswirtschaftliche Versorgung
(Einkaufen, Kochen, Putzen, Waschen).

Durch die sogenannte ,Pflegereform” (Erstes Gesetz zur Starkung der pflegerischen Versor-
gung — Pflegestarkungsgesetz | mit Gultigkeit 01.01.2015 sowie Zweites und Drittes Gesetz
zur Starkung der pflegerischen Versorgung — Pflegestarkungsgesetz Il und 11l mit Gultigkeit
01.01.2016 bzw. 01.01.2017 und Inkrafttreten der wesentlichen Regelungen ab dem
01.01.2017) wurden die gesetzlichen Grundlagen und die Leistungen fir Pflegebedurftige
und deren Angehdrige grundsatzlich verandert.

Eine wesentliche Verénderung erfolgte ab dem 01.01.2017 durch die Einflihrung eines neu-
en Pflegebedirftigkeitsbegriffs. Die bisher 3 Pflegestufen wurden durch 5 Pflegegrade er-
setzt (von Pflegegrad 1: ,geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit* bis zu Pflegegrad 5:
.Schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit mit besonderen Anforderungen an die pfle-
gerische Versorgung®).

Bis Ende 2016 galten noch rein verrichtungsbezogenen Bewertungs-/ Begutachtungskrite-
rien aufgrund korperlicher (somatischer) Defizite. Ab dem Jahr 2017 wurden diese Kriterien
durch auf die Selbstandigkeit / Selbstversorgung der betroffenen pflegebeduirftigen Men-
schen und deren kognitive Leistungsfahigkeit beruhende Kriterien ersetzt. Wahrend der Hil-
febedarf zuvor verrichtungsbezogen in Minutenwerten berechnet (z.B. beim Waschen, An-
ziehen und der Nahrungsaufhahme) und aufgrund dessen die Pflegestufe festgesetzt wurde,
ist seit dem Jahr 2017 der zentrale MalRstab der Grad der Selbstandigkeit, also die Ressour-
cen der Betroffenen (Ressourcenansatz®). Damit werden seither bei der Festsetzung des
Pflegegrades auch die Einschrankungen demenziell erkrankter Menschen deutlich starker
bertcksichtigt.

Der Bericht bezieht sich grundsatzlich auf unterstitzungsbedurftige / pflegebedirftige Per-
sonen aller Altersstufen. Ein Schwerpunkt liegt bei &lteren Menschen — und hier insbesonde-
re bei den ab 80jahrigen (,Hochaltrige®) -, weil diese Altersstufe die gré3te Gruppe der Per-
sonen mit Unterstiitzungs- / Pflegebedarf bildet.




Allgemeine Zielsetzung

Die Winsche und Vorstellungen der Menschen selbst stehen im Mittelpunkt der Planungen.
In Remscheid wurde aus diesem Grund bereits im Jahr 2006 eine reprasentative Befragung
von 2.000 Menschen ab einem Lebensalter von 50 Jahren durchgefiihrt, um auch auf l&ange-
re Sicht die Lebens- und Wohnentwiirfe der verschiedenen Altersgruppen zu erfahren (Be-
fragung ,Wuinsche fir ein Leben und Wohnen im Alter).

Der im Rahmen dieser Befragung am haufigsten gedufRerte Wunsch mit rund 90 % Zustim-
mung war der, dass Menschen aller befragten Altersstufen ausgesprochenen Wert darauf
legen, auch im Falle von Hilfebedurftigkeit moglichst im vertrauten Umfeld — d.h. in den eige-
nen 4 Wanden und im gewohnten Wohnquartier - leben zu konnen. Sie wollen moglichst
selbstandig / selbstbestimmt bleiben und dadurch in Wirde leben.

Auch sofern der Verbleib in der eigenen Wohnung nicht moglich ist, wiinschen sich die Men-
schen bei einer Versorgung aul3erhalb des hauslichen Bereiches ebenfalls ein weiterhin
selbstéandiges / selbstbestimmtes Leben.

Allgemeine Zielsetzung:

Ein eigenstandiges und selbstbestimmtes Leben unterstitzungsbedurftiger / pflege-
bedurftiger Menschen innerhalb und auf3erhalb des hauslichen Umfeldes wird erhal-
ten.

Gesetzliche Zielsetzungen

Die Menschen wollen im Falle von Hilfs- / Pflegebedurftigkeit vorrangig im hauslichen Rah-
men versorgt werden. Der in § 3 SGB Xl als Grundlage sowie in § 2 APG NRW und in § 13
SGB XII festgeschriebene allgemeine gesetzliche Grundsatz fur alle Pflegebediirftigen ,,am-
bulant vor stationér* entspricht somit den Wiinschen und Vorstellungen der Menschen.

Der Grundsatz ,ambulant vor stationar” gilt gleichermal3en fir alle an der Finanzierung von
Hilfen bei Pflegebedurftigkeit Beteiligten:

o Die Pflegekassen leisten ihren Anteil aus der Pflegeversicherung und fir sie ist der
Vorrang hauslicher Hilfen / Pflege - vorrangig die hausliche Pflege und die Pflegebe-
reitschaft der Angehorigen, Freunden und Nachbarn - im SGB Xl verankert. Umge-
setzt wird dies seitens der Kassen insbesondere auch dadurch, dass diese alle Ver-
sicherten intensiv Uber die vorhandenen Angebote informieren (§ 7 a SGB XI) und
dabei insbesondere auch auf ambulante Hilfsangebote hinweisen.

¢ Die Pflegebediirftigen selbst, die sich an den entstehenden Pflegekosten aus ihrem
Einkommen und Vermoégen beteiligen missen, haben ohnehin ein grof3es Interesse
an ambulanten Versorgungsformen, da dies i.d.R. ihrem Wunsch entspricht. Hier gilt
es, dass ihnen und insbesondere auch den (pflegenden) Angehdrigen gentigend In-
formationen Uber das vielfaltige ambulante Hilfsangebot zur Verfiigung stehen und
sie unterstitzt werden mussen. Die stadtische Pflegeberatungsstelle, die stadtische
Wohnberatung, der stadtische Sozialdienst fir Erwachsene, die Berater/innen der
Pflegekassen (8§ 7 a SGB XI) sowie auch andere Beratungsstellen informieren die Be-
troffenen sowie deren Angehdérige entsprechend.

o Sofern die Leistungen der Pflegeversicherung sowie auch der Eigenanteil der Pflege-
bedurftigen aus Einkommen und Vermdgen zur Deckung der entstehenden Kosten
nicht ausreichend sind, kommen 6ffentliche Leistungen im Rahmen des SGB XII (Hil-
fe zur Pflege) in Betracht. Seitens der Kommunen als ortlichen Sozialhilfetrdgern ist
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hier entsprechend den Erfordernissen des Einzelfalles gemaf? § 13 Abs. 1 Satz 3
SGB XIl ebenfalls der Grundsatz des Vorranges ambulanter Hilfen - vorrangig die
hausliche Pflege durch Angehérige, Freunde oder Nachbarn (8 63 ff. SGB XIlI) - zu
beachten, sofern mit der ambulanten Leistung keine unverhéltnismafiigen Mehrkos-
ten verbunden sind.

Sofern eine ambulante Versorgung im hauslichen Umfeld aufgrund der Schwere der Pflege-
beddurftigkeit und des damit verbundenen erheblichen Hilfebedarfes nicht (mehr) gewahrleis-
tet werden kann, mussen fur hilfebedurftige Menschen ausreichend stationare Wohn- und
Versorgungsformen zur Verfiigung stehen.

Stationare Wohn- und Versorgungsformen sollen so konzipiert sein, dass die Menschen ein
eigenstandiges / selbst bestimmtes Leben im Rahmen der vorhandenen persénlichen Res-
sourcen fuhren kénnen. Zielsetzung sind auch hier hausliche Strukturen und guartiernahe
Angebote, so dass ein Verbleib im bisherigen Stadtbezirk moglich ist. Auch geschlechtsspe-
zifische und kultursensible Aspekte und Bedurfnisse sind gemalf § 2 APG NRW bei der Ge-
staltung der Angebote zu beachten.

Gesetzliche Zielsetzungen:

1. Ambulante Versorgungsformen haben Vorrang vor stationaren Hilfen.

2. Es sollen ausreichend stationdre Wohn- und Versorgungsformen zur Verfligung
stehen, die quartiersnah angeboten werden und sich an hauslichen Strukturen ori-
entieren. Geschlechtsspezifische und kultursensible Aspekte und Bedurfnisse
sind bei der Gestaltung der Angebote zu beachten.

Voraussetzungen zur Zielerreichung

Fur unterstitzungsbediurftige / pflegebedirftige Menschen und insbesondere auch fir deren
Angehorige mussen genugend Angebote und Versorgungsformen vorhanden sein, die
vorrangig einen Verbleib in der vertrauten hauslichen Umgebung und im vertrauten
Wohnguartier méglich machen.

Auch muss sichergestellt werden, dass Betroffene und Angehdrige ausreichend und gut
uber alle vorhandenen Angebote / Versorgungsformen informiert sind / beraten wer-
den, um die Inanspruchnahme stationarer Hilfen langst moéglich vermeiden zu kénnen und
objektiv nicht erforderliche Heimunterbringungen auszuschliel3en.

Beratungs- und Hilfsangebote missen fir alle Ratsuchenden gut erreichbar vorgehalten
werden. Dies kann entweder durch zentrale Beratungsangebote erfolgen, oder aber es wird
dezentral in den Stadtbezirken allgemein informiert (z.B. in den ,Begegnungs- und Bera-
tungszentren® - BBZ).

Es sind hier in enger Kooperation und Vernetzung aller Leistungs- und Beratungsstellen
Mdglichkeiten zu schaffen, damit jeder Betroffene und Angehdérige friihzeitig die notwendigen
Informationen erhalt. Einzubinden sind hier besonders auch die Sozialdienste der Kranken-
hauser / Kliniken, damit keine stationaren Unterbringungen eingeleitet werden, wenn mittel-
fristig moglicherweise ambulante und komplementéare Hilfen im noch vorhandenen hausli-
chen Umfeld ausreichend sind.

Voraussetzungen zur Zielerreichung:

1. Es mussen geniugend Angebote und Versorgungsformen fir hilfe-
/pflegebediirftige Menschen und deren pflegende Angehérige vorhanden sein,
die vorrangig einen Verbleib in der vertrauten hauslichen Umgebung und im
vertrauten Wohnquartier méglich machen.

2. Betroffene und Angehodrige missen tUber vorhandene Angebote und Versor-
gungsformen gut informiert / beraten werden.

3. Eine enge Kooperation und Vernetzung aller Leistungs- und Beratungsstellen
muss sichergestellt werden.
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Instrumente

In den Kapiteln 4 — 8 werden verschiedene Angebote und Instrumente fir Menschen mit
pflegerischem und sonstigem Hilfebedarf im konkreten Einzelfall beschrieben und bewertet.

Als ein weiteres wichtiges Instrument zur strukturellen Gestaltung der Versorgung mit ent-
sprechenden Angeboten wird die altersgerechte Quartiersentwicklung einschlief3lich der kul-
tursensiblen Altenhilfe in Remscheid dargestellt:

Entwicklung altersgerechter Quartiere in Remscheid einschliellich kultursensibler
Altenhilfe

Um der sich aus dem Alten- und Pflegegesetz (APG NRW) ergebenden Zielsetzung eines
langst moglichen Verbleibes in der vertrauten Hauslichkeit gerecht zu werden, missen die
Rahmenbedingungen in den Wohnquartieren altersgerecht angepasst / entwickelt werden.
Die Sicherstellung einer quartiersnah ausgerichteten leistungsfahigen pflegerischen und
nichtpflegerischen Unterstitzungsstruktur fur hilfebedurftige Menschen und deren Angehori-
gen obliegt gemafl § 4 APG NRW den Kommunen und ist eine kommunale Pflichtaufgabe.

Nach dem von 2016 — 2018 erfolgreich durchgefuhrten Landesprojekt ,Entwicklung altenge-

rechter Quartiere” ist die altersgerechte Quartiersentwicklung seit 2019 dauerhafter Bestand-
teil der kommunalen Daseinsfirsorge. Auf Grundlage des in dem Projekt erstellten Konzepts
wurde eine Gesamtkonzeption entwickelt, die als Vorlage zur individuellen Umsetzung in den
anderen Stadtbezirken dient (,Altersgerechtes Remscheid®).

Leitziel des Entwicklungsprozesses ist die Schaffung altersgerechter Quartiere in den einzel-
nen Stadtbezirken Remscheids (nach Remscheid-Sud und Littringhausen nun auch in Alt-
Remscheid), um den Menschen auch bei eintretendem Hilfebedarf den Verbleib im vertrau-
ten hauslichen Umfeld / in der vertrauten Umgebung zu erméglichen. Dabei sollen auch be-
sondere kulturspezifische Bedurfnisse und Belange der Bewohnerschaft beriicksichtigt wer-
den.

Gemal der oben genannten Gesamtkonzeption soll eine enge Verzahnung und Vernetzung
mit den jeweiligen handelnden Akteuren der Stadtbezirke erfolgen (Wohlfahrtsverbande,
Vereine, Initiativen, etc.), die sich bereits entsprechend engagieren und aktiv sind. Die Ge-
samtkoordination der Angebote in den Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ) ist zukinf-
tig auszubauen, um so das Angebot in allen Remscheider Stadtbezirken zu entwickeln und
die dortigen zumeist ehrenamtlichen Kréafte zu unterstiitzen.

Die in der Gesamtkonzeption genannten, finf Handlungsfelder und die zwischenzeitlich um-
gesetzten und geplanten jeweiligen MafRnahmen sind nachfolgend kurz beschrieben:

UNSER %
REMSCHEID

ALTERSGERECHTE QUARTIERE
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Handlungsfeld 1: Information und Beratung
Umsetzungsziele

¢ Informations- und Beratungsmaglichkeiten Gber Angebote und in Frage kommende Hilfen
sind vorhanden und bekannt (Bestandsaufnahme Akteure — Angebote)

¢ Informationen und Angebote sind transparent und dauerhaft prasent
o Die Vernetzung von Stellen, die Informationen abgeben, wird optimiert

¢ Die Kommunikation zwischen verschiedenen Stellen und das Vorhalten mehrsprachiger
Informationen wird ausgebaut

o Der alteren Generation wird die Beteiligung an der digitalen Entwicklung erméglicht

¢ Die Vernetzung der Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ) wird gefordert und beglei-
tet

¢ Die Vernetzung der Experten wird intensiviert
o Der Bekanntheitsgrad der Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ) wird gesteigert

o Bestehende Angebote werden bekannter gemacht und neue Formate initiiert

Handlungsfeld 2: Alltagshilfen, Unterstiitzung, Gesundheit und Pflege
Umsetzungsziele

o Bedarfsgerechte Angebote und Strukturen erméglichen Hilfen und Unterstiitzung im All-
tag

e Die Angebote zur Unterstiitzung im Alltag werden optimiert und bekannter gemacht

e Das Angebot der pflegerischen, medizinischen und sozialpsychiatrischen Versorgung
wird optimiert

o Das Angebot von ,Hilfen im Alltag“ wird ausgeweitet. Die Zulassung fur Alltagsdienste
wird erleichtert

e Die Anzahl der (solitaren) Kurzzeitpflegeplatze wird vergroR3ert
e Aufklarungs- und Praventionsprogramme werden begleitet und unterstutzt

e Akteure der bestehenden Stadtteilfeste werden beraten und unterstitzt
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Handlungsfeld 3: Begegnung, Ehrenamt und soziokulturelle Teilhabe
Umsetzungsziele

Niederschwellige Moglichkeiten zur Befriedigung des Bedurfnisses nach Begegnung,
Kommunikation und Sicherheit werden angeboten und sind bekannt

Die Vereine werden in ihrer Arbeit unterstiitzt und miteinander vernetzt

Fur die Bewohnerschaft sind verschiedene bedarfsorientierte Angebote vorhanden
Die Bewohner werden bei der Entwicklung der Quartiersentwicklung beteiligt
Ehrenamtliche Netzwerke werden unterstitzt

Das hohe ehrenamtliche Engagement in Remscheid wird unterstitzt und neue Formen
des Ehrenamtes werden entwickelt. Das Ehrenamt wird aktiv beworben.

Der Kontakt zu Migrantenorganisationen wird hergestellt und ausgebaut
Interkulturelle Freizeit- und Kulturangebote werden entwickelt
Sprachliche Barrieren alterer Migranten werden reduziert

Réaume fiir Begegnung der Generationen werden geschaffen

Die Abstimmung unter den Akteuren wird optimiert

Die Partizipation von Heimbewohnern am offentlichen Leben wird gefordert

Handlungsfeld 4: Infrastruktur und Mobilitat
Umsetzungsziele

Die bedarfsgerechte Versorgung im néaheren Umfeld ist sichergestellt

Die Infrastruktur (insbesondere Gehwege) gewéhrleistet grofstmogliche Mobilitat und Si-
cherheit sowie die Erreichbarkeit wichtiger Orte

Offentliche Flachen werden als Treffpunkte gestaltet
OPNV und SPNV stellen die individuelle Mobilitat sicher
Internet und Videotelefonie sind tUberall vorhanden
Neue Mobilitatskonzepte werden initiiert

Mobilitatsangebote werden entsprechend der Topographie geplant und umgesetzt
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Handlungsfeld 5: Wohnen und Wohnumfeld
Umsetzungsziele

Es existieren adaquate und finanzierbare Wohnmaglichkeiten inklusive Versorgungssi-
cherheit fur altere Menschen

e Das Wohnumfeld ist altersgerecht gestaltet und energetische Aspekte werden berick-
sichtigt

¢ Die Entwicklung barrierefreien und innovativen Wohnraums wird begleitet

e Ein Projekt aus dem Bereich Mehrgenerationen-Wohnen wird realisiert

¢ Neue Wohn- und Versorgungskonzepte werden entwickelt

o Der Ausbau barrierefreier Bewegungs- und Sportmdéglichkeiten wird unterstitzt
o Platze fur Begegnung werden verschénert oder geschaffen

o Die Angebote der Wohnraumférderung und der Wohnberatung sind bekannt

Umgesetzte und geplante MalRnahmen in den Handlungsfeldern

Handlungsfeld 1: Information und Beratung

e Seniorenwegweiser Remscheid-Sid

Informationsblétter und Plakate zur Pravention von Betrugsfallen
Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen in den Begegnungs- und
Beratungszentren (BBZ)

Wegweiser fir Senioren und Menschen mit Behinderungen
Multiprofessionelle Beratung in den BBZ

Remscheider Tag der Pflege

Aufbau einer digitalen Quartiersplattform

Newsletter ,Quartiersblick®

Handlungsfeld 2: Alltagshilfen, Unterstiitzung, Gesundheit und Pflege

Entlastende Versorgungsassistenz (EVA)
Elektronische Sprechstunde

Spezialisierte ambulante Palliativversorgung (SAPV)
Veranstaltungsreihe ,Gesund alter werden im Quartier*
Veranstaltungsreihe ,Sterben ist nicht leicht...”
Begleitete Selbsthilfegruppe ,Herz und Hand*
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Handlungsfeld 3: Begegnung, Ehrenamt und soziokulturelle Teilhabe

Unterstltzung der Vereinsarbeit im Quartier und Vernetzung von Akteuren
Burgerhaus-Café

Fahrt fur Quartiersbewohner und Ehrenamtler

Mehrgenerationencafé

Schulung ehrenamtlicher Busbegleiter in den Linienbussen

Vereine und Migrantenorganisationen stimmen ihre Angebote und Veranstal-
tungen miteinander ab

.Kultursensible Seniorenarbeit*

,Kochen ohne Grenzen*

~Walking Football

Gleichgewichts-Trimm-Dich-Pfad/ Motorikpark

Reparaturencafés

Techniklotsen/ -begleiter

Improvisationstheater ,Die Silberzwiebeln*

Projekt ,Guter Lebensabend NRW*

Quatrtierstreff Klausen

Forderprogramm zur Starkung des Ehrenamts in den Quartieren
U60-Disco ,Remscheider SilberRock*

Handlungsfeld 4: Infrastruktur und Mobilitat

,Mini-Bus-Flotte"

Schulung ehrenamtlicher Busbegleiter in den Linienbussen
Mobile Nahversorgung / Lieferdienste
E-Mobilitat/Kl-basierte Mobilitat im Quartier

Handlungsfeld 5: Wohnen und Wohnumfeld

e Runder Tisch barrierefreies/-armes Wohnen

e Gesprache mit Wohnungsgesellschaften und Wohnungseigentiimern,
Hinweis auf die Notwendigkeit barrierefreier Umbauten und entsprechende
Fordermdglichkeiten

e Aufbau einer AAL-Musterwohnung (Ambient Assisted Living)
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Projekt ,Guter Lebensabend NRW*

In den Jahren 2021 — 2023 nahm die Stadt Remscheid an dem Modellprojekt des Landes
NRW teil.

Ziel des Projektes war es, Migrantinnen und Migranten die Angebote der Unterstiitzungs-
und Pflegeinfrastruktur in Remscheid naher zu bringen und Schwellenangste zur Inan-
spruchnahme abzubauen.

Gemeinsam mit den Migrantenselbstorganisationen wurden Informationsveranstaltungen fir
die Zielgruppe der Seniorinnen und Senioren mit Einwanderungsgeschichte durchgefihrt.
Die Informationsveranstaltungen fanden in Kooperation mit der Pflegeberatung Compass
Statt.

Folgende Themen wurden behandelt:

. Plotzlich pflegebedurftig: An wen wende ich mich? Welche Voraussetzungen muss
ich erfullen?

. Pflegeantrag und Begutachtung: Was gibt es jetzt zu beachten? Wie kann ich mich
darauf vorbereiten?

. Remscheider Beratungsstellen

Parallel dazu wurden Seminarreihen fur Fachkrafte der Altenhilfe und Altenpflege in Koope-
ration mit dem Regionalbiiro fur Alter, Pflege und Demenz angeboten. Die Seminarreihen
wurden in hybrider Form abgehalten.

Fur die Abschlussjahrgénge des Sana-Bildungszentrums in Remscheid wurden interkulturel-
le Trainings angeboten.

Der neu erstellte ,Ratgeber Pflege” ist in deutscher Sprache erschienen und wurde in sieben
weitere Sprachen (arabisch, italienisch, persisch, polnisch, russisch, spanisch und tirkisch)
Ubersetzt.

Das Projekt ist zum 31.12.2023 ausgelaufen.

Die Projektergebnisse finden jedoch weiterhin Berticksichtigung im Rahmen der altersge-
rechten Quartiersentwicklung der Stadt Remscheid.
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3. Statistische Grundlagen — Bevdlkerungsentwicklung, Staatsan-
gehorigkeit und demografischer Faktor

Die Bevolkerungsentwicklung in Remscheid und der demografische Faktor sind von wesent-
licher Bedeutung fiir den aktuellen und den zukinftigen Bedarf an Versorgungsangeboten fr
unterstitzungsbedurftige / pflegebedurftige Menschen.

Nachfolgend erfolgt eine Darstellung der aktuellen Bevolkerungszahlen differenziert nach
Stadtbezirk und Stadtteil, Alter, Geschlecht, Haushaltsstatus und Nationalitat. Auf3erdem

wird die Bevolkerungsprognose der Stadt Remscheid bis zum Jahr 2043 dargestellt.

Herausgehoben werden dabei die Bevolkerungsgruppen der ab 65jahrigen und der ab
80jahrigen, weil sich der Anteil unterstitzungsbedurftiger / pflegebedurftiger Menschen mit
zunehmendem Alter deutlich erhéht und Menschen mit entsprechendem Hilfebedarf zumeist

bereits alter sind.

Nach einer aktuellen Erhebung der Statistikstelle der Stadt Remscheid verteilt sich die Be-
volkerung in Remscheid bzw. in den 4 Stadtbezirken — differenziert nach Alter und Ge-

schlecht (w bzw. m) sowie der Anzahl Alleinlebender - wie folgt (Stand 31.12.2023):

RS —ge- Alt-RS sud Lennep Lauttring-
samt hausen
Bevolkerung ins- 115.450 49.655 24.939 24.277 16.579
gesamt w: 58.072 w: 24.923 w: 12.511 w: 12.407 w: 8.231
m: 57.378 m: 24.732 m: 12.428 m: 11.870 m: 8.348
A: 24.600* | A: 11.400* A: 5.200* A: 4.700* A: 3.300*
Bevolkerung 65 25.171 10.254 5.102 5.928 3.887
Jahre und éalter w: 14.190 w: 5.827 w: 2.872 w: 3.333 w: 2.158
m: 10.981 m: 4.427 m: 2.230 m: 2.595 m: 1.729
A: 8.600* A: 3.800* A: 1.800* A: 1.800* A: 1.200*
Bevolkerung 80 8.450 3.402 1.717 2.071 1.260
Jahre und alter w: 5.270 w: 2.155 w: 1.073 w: 1.277 w: 765
m: 3.180 m: 1.247 m: 644 m: 794 m: 495
A: 3.800* A: 1.700* A: 800* A: 800~* A: 500*

* Die angegebene Anzahl der Alleinlebenden basiert auf einer Schatzung der stadtischen Statistikstel-

le.
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Kleinrdumig aufgegliedert nach den 50 Remscheider Stadtteilen lasst sich die Bevolkerung

altersmaflig wie folgt differenzieren (Stand 31.12.2023):

Personen | Alters- |Personen| Anteil ab | Personen | Anteil ab
insgesamt | schnitt ab 65 |65 Jahren| ab 80 Jah- (80 Jahren
Jahren ren

Rem- insgesamt 45,5

scheid 115.450 Jahre 25.171 21,8 % 8.450 7,3 %
Stadtteil
Alt-

Rem- 44.4
scheid 49.655 Jahre 10.254 20,7 % 3.402 6,9 %
101 [Mitte 2.688 47,8 798 29,7 % 342 12,7 %
102 [Nordstadt 4.571 44,1 966 21,1 % 311 6,8 %
103 |Altstadt 2.250 40,9 378 16,8 % 112 50 %
104 |[Stachelhausen 4411 39,6 684 15,5 % 211 4,8 %
105 |[Blumental 1.284 41,0 207 16,1 % 59 4,6 %
106 |Honsberg 2.470 38,9 345 14,0 % 82 3,3%
107 |[Stadtpark 3.179 45,1 696 21.9% 241 7,6 %
108 |[Scheid 4.499 41,3 754 16,8 % 212 4,7 %
201 |Hasten Mitte 2.010 45,0 445 22,1 % 185 9,2 %
202 |Kratzberg 2.019 47,0 455 225 % 144 7,1%
203 |Haddenbach 3.403 44,6 749 22,0% 221 6,5 %
204 |Schone Aussicht 2.425 47 4 618 255 % 229 9,4 %
205 |Holterfeld 2.798 42,5 502 179 % 149 53 %
401 |Morsbach 1.013 491 269 26,6 % 92 9,1%
402 |Vieringhausen 2.636 45,6 599 22,7 % 209 7,9 %
403 |Kremenholl 3.715 43,4 761 20,5 % 254 6,8 %
404 |Reinshagen 3.455 456 785 227 % 255 7,4 %
405 |Westhausen 829 49,8 243 29,3 % 94 11,3 %

Sud 44,8
24.939 Jahre 5.102 20,5 % 1.717 6,9 %
301 (Zentralpunkt 6.355 411 1.067 16,8 % 350 55 %
302 [Neuenkamp 2.247 43,9 486 21,6 % 155 6,9 %
303 |Fichtenhohe 3.526 42,9 675 19,1 % 265 7,5%
304 |Wuistenhagen 876 447 171 19,5 % 51 58%
305 |Bokerhohe 671 46,0 177 26,4 % 55 8,2 %
306 [Mixsiepen 3.346 43,4 667 19,9 % 206 6,2 %
307 |Struck 2.352 43,8 476 20,2 % 153 6,5 %
308 [Falkenberg 677 479 187 276 % 67 9,9 %
309 |Bliedinghausen 3.339 45,9 774 23,2 % 274 8,2 %
310 |[Ehringhausen 1.550 47,8 422 27,2 % 141 9,1%
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Personen | Alters- |Personen| Anteil ab | Personen | Anteil ab
insgesamt | schnitt ab 65 |65 Jahren| ab 80 Jah- |80 Jahren
Jahren ren
501 |Lennep Altstadt 1.081 43,6 189 175 % 60 5,6 %
502 |Lennep Nord 2.617 50,6 805 30,8 % 261 10,0 %
503 |Stadtgarten 2.503 50,2 782 31,2 % 404 16,1 %
504 |Lennep Neu- 3.289 44,2 726 22,1 % 200 6,1 %
stadt
505 |Lennep West 1.072 46,2 250 23,3 % 72 6,7 %
506 |Hackenberg 2.506 44,6 578 23,1 % 182 7,3%
507 |Henkelshof 3.229 46,5 786 24,3 % 275 8,5 %
508 |Hasenberg 4.414 43,6 1.007 22,8% 370 8,4 %
509 |Trecknase 1.244 46,5 302 24,3 % 107 8,6 %
510 |Grenzwall 398 49,0 123 30,9 % 34 8,5 %
511 |Engelsburg 390 49,3 106 27,2 % 31 7,9 %
512 |(Bergisch Born 763 443 137 18,0 % 31 41 %
Ost
513 |[Bergisch Born 771 419 137 17,8 % 44 57%
West

601 [Luttringhausen 1.800 50,1 523 29,1 % 190 10,6 %
Mitte
602 |Klausen 4412 41,2 687 15,6 % 198 45 %
603 |GrofRhiilsberg 1.238 46,0 272 22,0 % 79 6,4 %
604 |Garschagen 240 45,5 49 20,4 % 14 5,8 %
605 |Schmittenbusch 2.606 49,2 754 28,9 % 245 9,4 %
606 |[Stursberg 2.309 48,7 654 28,3 % 241 10,4 %
607 |Dorrenberg 1.494 479 394 26,4 % 140 9,4 %
608 |[Goldenberg 1.095 46,0 253 23,1 % 73 6,7 %
609 [LUttringhausen 1.385 45,7 301 21,7 % 80 58 %
West
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Differenziert nach der Staatsangehorigkeit (deutsch; auslandisch) verteilt sich die

Bevolkerung in Remscheid und den 4 Stadtbezirken wie folgt (Stand 31.12.2023):

RS - ge- Alt-RS Sud Lennep Lattring-

samt hausen

Bevolkerung 115450 | 49.655 24.939 24.277 16.579
Insgesamt D: 91023 | D:36545 | D:19.426 | D:20.765 | D:14.287
A 24427 | A:13.110 A: 5.513 A 3.512 A 2.292
M- 49.726 | M:23.476 | M:11.721 M: 9.022 M: 5.507

Bevolkerung 65 25.171 10.254 5.102 5.928 3.887
Jahre und éalter D:22.274 | D:8.773 D: 4.450 D: 5.491 D: 3.560

A 2.897 | A 1.481 A: 652 A: 437 A: 327

M:5.131 | M:2.227 M: 1.148 M: 1.126 M: 630

Bevolkerung 80 8.450 3.402 1.717 2.071 1.260
Jahre und alter D:7.916 | D:3.119 D: 1.581 D: 1.997 D: 1.219

A: 534 A: 283 A: 136 A: 74 A: 41

M: 820 M: 377 M: 186 M: 172 M: 85

D: deutsche Staatsangehdrigkeit
A: auslandische Staatsangehdrigkeit (Nichtdeutsche)
M: Menschen mit Migrationshintergrund*

*Migrationshintergrund:

Als Person mit Migrationshintergrund wird hier verstanden,
- wer (als Auslander) eine ausléndische Staatsangehdorigkeit besitzt
- oder wer neben der deutschen eine weitere Staatsangehorigkeit besitzt

- oder wer in Deutschland geboren und eingebirgert wurde

- oder wer im Ausland geboren wurde und nach 1949 zugewandert ist

- oder wer ein Elternteil hat, das eine auslandische Staatsangehdrigkeit besitzt

- oder wer ein Elternteil hat, das im Ausland geboren wurde und
nach 1949 zugewandert ist
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Hinsichtlich der in Remscheid 12 am stdrksten vertretenen Nationalitaten ab 50 Jahren

gliedert sich diese Bevolkerungsgruppe in Remscheid wie folgt auf (Stand 31.12.2023):

(Differenzierung: weiblich; mé&nnlich)

Staatsangehorigkeit

Personen ab

Personen 50 —

Personen 65 —

Personen 80

50 Jahren 64 Jahre 79 Jahre Jahre und
insgesamt alter
turkisch 3.436 2.409 834 193
w: 1.629 w: 1.106 w: 438 w: 85
m: 1.807 m: 1.303 m: 396 m: 108
polnisch 2.685 1.601 961 123
w: 1.408 w: 812 w: 525 w: 71
m: 1.277 m: 789 m: 436 m: 52
italienisch 1.619 933 591 95
w: 717 w: 418 w: 248 w: 51
m: 902 m: 515 m: 343 m: 44
kasachisch 589 366 198 25
w: 319 w: 191 w: 112 w: 16
m: 270 m: 175 m: 86 m: 9
spanisch 515 295 166 54
w: 267 w: 146 w: 87 w: 34
m: 248 m: 149 m: 79 m: 20
russisch 414 213 174 27
w: 238 w: 116 w: 104 w: 18
m: 176 m: 97 m: 70 m: 9
kroatisch 351 176 148 27
w: 173 w: 85 w: 81 w: 7
m: 178 m: 91 m: 67 m: 20
mazedonisch 279 188 74 17
w: 144 w: 90 w: 49 w: 5
m: 135 m: 98 m: 25 m: 12
ukrainisch 269 173 80 16
w: 191 w: 125 w: 56 w: 10
m: 78 m: 48 m: 24 m: 6
portugiesisch 268 177 55 24
w: 136 w: 85 w: 34 w: 9
m: 132 m: 92 m: 24 m: 15
marokkanisch 226 122 79 36
w: 93 w: 50 w: 36 w: 17
m: 133 m: 72 m: 21 m: 19

23




bosnisch

249
w: 132
m: 117

139
w: 67
m: 72

98
w: 58
m: 40

Fir die kommenden Jahre wird nach der aktuellen Bevdlkerungsprognose der Stadt Rem-

scheid mit folgender Entwicklung der Bevolkerung ab 65 Jahren bzw. ab 80 Jahren gerech-

net: (eine Differenzierung nach Stadtbezirken / Stadtteilen ist nicht mdglich)

jeweils am 31.12

Bevdlkerung
insgesamt

(am 31.12.2023:
115.360 Perso-
nen)

Jahr 2028

117.705

Jahr 2033

119.610

Jahr 2038

121.462

Jahr 2043

123.413

Bevolkerung 65
Jahre und alter

(am 31.12.2023:
24.938 Personen
bzw.
Bevolkerungsan-
teil von 21,6 %)

26.180

(Bevolkerungs-
anteil: 22,2 %)

28.148

(Bevolkerungs-
anteil: 23,5 %)

28.583

(Bevolkerungs-
anteil: 23,5 %)

27.582

(Bevolkerungs-
anteil: 22,3 %)

Bevolkerung 80
Jahre und alter

(am 31.12.2023:
8.482 Personen;
bzw.
Bevolkerungsan-
teil von

7,4 %)

7.677

(Bevolkerungs-
anteil: 6,5 %)

7.349

(Bevdlkerungs-
anteil: 6,1 %)

7.402

(Bevdlkerungs-
anteil: 6,1 %)

8.347

(Bevdlkerungs-
anteil: 6,8 %)

Anhand dieser Zahlen ist erkennbar, dass die Gruppe der Menschen ab 65 Jahren in den
nachsten Jahren in Remscheid — sowohl auch absolut als auch anteilig - wachst. Hintergrund
sind die 1960er Jahrgange (,Babyboomer®), die in diese Altersgruppe hineinwachsen.

Bei der Bevolkerungsgruppe ab 80 Jahre gehen die Zahlen jedoch zuné&chst zurtick und
steigen dann erst ab dem Jahr 2043 wieder stark an (dann 8.347 Personen ab 80 Jahren) -
ebenfalls aufgrund des Eintritts der geburtenstarken Jahrgénge der 1960er Jahr dann in die-

se Alterskohorte mit dem gréi3ten pflegerischen Bedarf.
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3. Lebenslagen / Problemlagen

Nachfolgend werden die Lebens- und Problemlagen von Menschen mit einem Unterstt-
zungsbedarf / Pflegebedarf beschrieben.

Wenngleich die Lebensentwurfe und Bedirfnisse der Menschen oftmals sehr vielféltig und
unterschiedlich sind, werden verschiedene typische Lebenssituationen dargestellt, aus de-
nen sich personliche Hilfebedarfe ergeben kénnen.
Als typische Lebens- und Problemlagen werden beschrieben

o Wohnen und Aufrechterhaltung der selbstandigen Lebensfiihrung

e Versorgungsbedarf im hauslichen Bereich

e Versorgungsbedarf au3erhalb des hauslichen Bereiches.
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3.1 Wohnen und Aufrechterhaltung der selbstandigen Lebensfih-
rung

Allgemeines

Fir die Zufriedenheit und Lebensqualitat aller Menschen sind gute und den persdnlichen
Anforderungen angemessene Wohnverhaltnisse (Wohnung und Wohnumfeld) von wesentli-
cher Bedeutung. Dies gilt umso mehr flr Personen mit Unterstitzungsbedarf / Pflegebedarf,
die aufgrund abnehmender Mobilitat oftmals den gré3ten Teil des Tages zuhause verbrin-
gen. Das Wohnumfeld hilfebeddrftiger Menschen stellt i.d.R. deren Fixpunkt und Lebensmit-
telpunkt dar und bedarfsgerechtes Wohnen ist flr den Einzelnen sehr wichtig. Entsprechen-
der Wohnungsbestand und die barrierearme Gestaltung von Wohnquartieren und 6ffentli-
chen Raumen haben eine hohe gesellschaftliche Bedeutung.

Die meisten Menschen winschen, dass sie auch bei eintretendem Unterstitzungs- und Pfle-
gebedarf so lange wie mdoglich in der eigenen Wohnung und im vertrauten Wohnumfeld ver-
bleiben kénnen. Fir Selbstwertgefuhl und Identitat haben die eigenen vier Wande eine hohe
Bedeutung und werden mit Eigenstandigkeit, Autonomie und Selbstbestimmung verbunden.
Die Bindungen an den vertrauten Lebensort sind oft iber mehrere Jahrzehnte gewachsen
und vertiefen sich bei Pflegebeduirftigkeit bzw. im Alter noch.

Der Wunsch nach einem Verbleib in der eigenen Hauslichkeit und im bisherigen Wohnum-
feld gilt ganz besonders auch fir alleinlebende Menschen, deren Anteil mit zunehmendem
Lebensalter deutlich ansteigt. In Remscheid leben nach einer Schéatzung der stadtischen
Statistikstelle am Stichtag 31.12.2023 rund 21 % der Gesamtbevdlkerung alleine. Bei den ab
65jahrigen liegt der Anteil der Alleinlebenden demnach bei 34 % und bei den ab 80jéahrigen
sogar bei rund 45 % der jeweiligen Altersgruppe.

Repréasentative Befragung der Stadt Remscheid (,,Wiinsche fiir ein Leben und Wohnen

im Alter®)

Im Rahmen einer bereits im Jahr 2006 in Remscheid durchgefiihrten reprasentativen Befra-
gung von 2.000 Remscheiderinnen und Remscheidern ab 50 Jahren (,Winsche fir ein Le-
ben und Wohnen im Alter®) haben rund 90 % aller befragten Personen den Wunsch nach
einem Verbleib in der eigenen Hauslichkeit und im vertrauten Wohnumfeld ge&auf3ert. Selbst
bei fortschreitendem Hilfe- und ggf. Pflegebedarf mdchten die meisten Befragten im ange-
stammten Quartier verbleiben und moéglichst ambulant — durch Verwandte, Freunde, Nach-
barn oder aber durch ambulante Pflegedienste - versorgt werden. Eine Aufgabe ihrer Woh-
nung und einen Umzug in eine vollstationére Pflegeeinrichtung wollen die allermeisten Men-
schen vermeiden.

Im Rahmen der genannten Befragung haben 41,3 % der Befragten ihre derzeitige Wohnsitu-
ation (Wohnung und Wohnumfeld) als ,altengerecht” eingeschétzt. 34,4 % empfanden sie als
~eilweise altengerecht und 18,8 % als ,nicht altengerecht®.

Ein hoher Prozentsatz der Befragten hat die Lebenssituation in Remscheid somit subjektiv
als fur ein Wohnen bei Hilfe-/Pflegebedarf bzw. im Alter geeignet bewertet. Jedoch bestand
aus Sicht vieler Menschen offensichtlich auch noch Verbesserungsbedarf, den sie in folgen-
den 3 Schwerpunktbereichen benannt haben:

e Wohnung: Genannt wurden hier insbesondere die in vielen Hausern fehlenden Auf-

zuige sowie auch fehlende barrierefreie Bader und Dienstleistungsangebote (z.B.
Winterdienste).
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e Versorgung: Gewiinscht wurden vor allem wohnortnahe Einkaufsméglichkeiten sowie
Arzte/Apotheken im Stadtteil.

e Mobilitat: Ausreichende Busverbindungen sowie auch méglichst barrierefreie Stra-
Renuberquerungen / Birgersteige (Bordsteinabsenkungen) standen hier im Mittel-
punkt der Anregungen und Winsche.

Wohnung und Wohnumfeld

Wichtige Voraussetzung dafir, dass Menschen langst moglich zuhause wohnen bleiben
kénnen sind die WohnungsgroéfZe und der Wohnungszuschnitt. Auch die Barrierefreiheit
(ebenerdige Zugange oder Aufziige, Beseitigung von Schwellen und Bodenunebenheiten,
barrierefreie Bader, breite Turrahmen etc.) bzw. die Reduzierung von Barrieren in der Woh-
nung muss bei zunehmendem Hilfebedarf / pflegerischem Bedarf gewahrleistet sein.

Wichtig sind auch Mdglichkeiten einer bedarfsgerechten und erreichbaren Versorgung im
Quartier — d.h. erreichbare Einkaufsmoglichkeiten, Arzte/Apotheken, Post, Bank in der Nahe,
Mdglichkeiten von Begegnung / Geselligkeit und Beratung, Orte zur Freizeitgestaltung und
Entspannung. Und nicht zuletzt ist auch eine gute Mobilitdt sehr bedeutsam. Wenn schon
nicht alle Angebote im Quartier erreichbar sind, so muss man sie doch bequem mit Bussen
erreichen kénnen. Dies muss barrierefrei auch fir Menschen mit Behinderungen moglich
sein.

Sofern ein Verbleib in der eigenen Wohnung bei zunehmendem Hilfebedarf aufgrund der
Gegebenheiten nicht mittels baulicher Anpassungsmafnahmen méglich ist, muss frithzeitig
ein Umzug in eine andere geeignete Wohnung oder in ein sogenanntes ,Betreutes Wohnen®,
»Servicewohnen® oder ,Komfortwohnen — méglichst ebenfalls im vertrauten Wohnquartier
und unter Erhalt der bisherigen sozialen Kontakte und der eigenen Selbstandigkeit — in Er-
wagung gezogen werden.

Damit fir Menschen mit Unterstiitzungs-/Pflegebedarf und Menschen im Alter der Wunsch
des Erhalts der eigenen Wohnung tatsachlich umsetzbar ist, miissen die entsprechenden
wohnlichen / baulichen Voraussetzungen angestrebt werden. Der demografische Wandel
wird bei allgemein abnehmenden Einwohnerzahlen zu einem Umdenken auf Seiten der
Vermieter / Wohnungseigentimer/ Wohnungsbaugesellschaften fiihren missen und fihren.
Anpassungsmaflnahmen sind oftmals notwendig, damit die Wohnungen auch in Zukunft ge-
nutzt und vermietet werden kénnen. Barrierefreiheit und eine entsprechende quartiersnahe
Infrastruktur werden in Zukunft immer wichtigere Kriterien bei der Auswahl einer Wohnung
werden. Derzeit leben die wenigsten der Haushalte mit Personen Uber 65 Jahren in Deutsch-
land in barrierefreien Wohnungen — nach einer Befragung des Kuratoriums Deutsche Alters-
hilfe lediglich rund 5 %. Insoweit hat die Wohnungswirtschaft in Deutschland aufgrund des
demografischen Wandels in den néchsten Jahren noch eine grof3e Aufgabe zu bewaéltigen,
da der Bedarf weitaus hoher eingeschétzt wird.
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Hauswirtschaftlicher und anderer komplementéarer Hilfebedarf

Neben den persénlichen Wohnverhaltnissen (Wohnung und Wohnumfeld) sind fur den Ver-
bleib in der eigenen Wohnung im Alter die Verrichtungen im Alltag, die nicht mehr komplett
allein erledigt werden koénnen, sehr bedeutsam. Hier sind oftmals Hilfestellungen notwendig.

Es geht in diesem Zusammenhang nicht um einen pflegerischen Bedarf, sondern um All-
tagshilfen im haushaltsnahen Bereich. Dies betrifft Tatigkeiten, die aufgrund gesundheitlicher
oder altersbedingter Einschrankungen Schwierigkeiten bereiten. So haben einige Menschen
Probleme damit, die regelmaRig wiederkehrenden Tatigkeiten im Haushalt wie Wéasche wa-
schen, Wohnungsreinigung, Kochen etc. selbsténdig durchfiihren zu kdnnen. Auch die Gar-
tenarbeit und der Winterdienst bereiten zunehmend Schwierigkeiten, so dass hier Hilfe bend-
tigt wird.

Vielfach sind Einkaufshilfen notwendig (z.B. Einkauf nach Einkaufszettel, Begleitung beim
Einkauf oder Lieferservice durch Einzelhandler) — insbesondere dann, wenn sich in der Nahe
zur Wohnung keine Geschéfte befinden und der Einkauf nicht durch Familienmitglieder oder
Nachbarn erledigt werden kann.

Weiteren Hilfebedarf haben einige Menschen bei der Begleitung zu Arzten oder bei Behor-
dengangen. Wenn hier familiar oder nachbarschaftlich keine Méglichkeiten bestehen, muss
anderweitig Hilfe erbracht werden.

Insbesondere alleinlebende Menschen befiirchten oftmals, in einer Notsituation hilflos zu
sein. Hausnotrufsysteme kénnen hier Hilfestellung zum Erhalt der Selbstandigkeit leisten und
sie bieten Betroffenen sowie Angehdrigen Sicherheit.

Bedeutsam fir die selbsténdige Lebensfihrung im hauslichen Umfeld ist der Erhalt bzw. der
Aufbau sozialer Kontakte. Gerade alleinlebende Menschen ohne familiare Bezlige drohen
insbesondere im Alter ohne ausreichende soziale Kontakte zu vereinsamen und es gilt hier
fur den Einzelnen, aktiv zu werden. Vor diesem Hintergrund ist es wichtig, dass mdglichst
guartiersnah entsprechende Angebote zur Begegnung vorhanden sind — beispielsweise im
Rahmen von ,Begegnungs- und Beratungszentren® (BBZ) oder Quartierstreff in allen Stadt-
bezirken, durch Vereine, Kirchengemeinden, Initiativen und auch durch stationare Mittagsti-
sche.

Auch von Bedeutung zum langfristigen Erhalt der Selbstandigkeit sind die Bereiche Gesund-
heit / Vorsorge / Gesundheitsférderung und ebenfalls die Bereiche Bildung und Kultur. Auch
hier gilt es, dass entsprechende Angebote langfristig gesehen sehr forderlich sind und gerne
in Anspruch genommen werden.

Fir den Einzelnen ist wichtig, dass man sich friihzeitig um entsprechende Hilfestellungen
kiimmert und ein individuelles Hilfesystem aufbaut, damit der lAngst mogliche Verbleib im
hauslichen Umfeld nicht an alltdglichen Verrichtungen im Haushalt scheitert. Es ist hier not-
wendig, dass Betroffene die Mdéglichkeit haben, sich umfassend tber alle vorhandenen Hilfs-
angebote zu informieren bzw. beraten zu lassen.
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3.2 Versorgungsbedarf im hauslichen Bereich

Zu Hause lebende Pflegebedirftige werden entweder durch Angehdrige oder durch ambu-
lante Pflegedienste im eigenen Haushalt versorgt. Die Einschatzung ihres jeweiligen Pflege-
grades erfolgt nach der seit dem 01.01.2017 gultigen gesetzlichen Regelung hinsichtlich ih-
rer Ressourcen und ihrer Selbststandigkeit in folgenden sechs Lebensbereichen (,Modulen®):

Modul 1: Mobilitat

Modul 2: Geistige und kommunikative Fahigkeiten

Modul 3: Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Modul 4: Selbstversorgung

Modul 5: Selbstandiger Umgang mit krankheits- oder therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen sowie deren Bewaltigung

Modul 6: Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte

Anhand eines Punktesystems erfolgt im Rahmen einer Begutachtung die Einstufung in die
Pflegegrade 1 — 5 wie folgt:

Pflegegrad 1: ,Geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit*

Pflegegrad 2: ,Erhebliche Beeintrachtigung der Selbstandigkeit"

Pflegegrad 3: ,Schwere Beeintrachtigung der Selbstandigkeit®

Pflegegrad 4: ,Schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten*

Pflegegrad 5: ,Schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit mit besonderen Anforderun-
gen an die pflegerische Versorgung®
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3.3 Versorgungsbedarf aul3erhalb des hauslichen Bereiches

Sofern eine Versorgung pflegebediirftiger Menschen im hauslichen Bereich nicht mdglich ist,
oder aber private Pflegepersonen und / oder ambulante Pflegedienste die Pflege zuhause
nicht (mehr) sicherstellen kdnnen, muss im Einzelfall eine Versorgung und Pflege aul3erhalb
der eigenen vier Wande erwogen werden.

Wie auch bei einer ambulanten Versorgung ergibt sich der pflegerische Bedarf aufgrund ein-
geschrankter personlicher Ressourcen und eingeschréankter Selbststandigkeit.

Im Falle einer Versorgung aul3erhalb des hauslichen Bereiches erfolgt — wie bei der ambu-

lanten Pflege - eine Einstufung in die Pflegegrade 1 — 5 gemaf SGB Xl in Abhangigkeit vom
Grad der Selbststandigkeit (Beschreibung vgl. Kapitel 3.2).
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4. Beschreibung der Angebote und Versorgungsformen

Nachdem zuvor verschiedene Lebens- und Problemlagen beschrieben worden sind, werden
nachfolgend die mdglichen Angebote und Versorgungsformen fir Menschen mit Unterstut-
zungsbedarf / Pflegebedarf erlautert.

Fir jedes mogliche Angebot bzw. fiir jede mdgliche Versorgungsform erfolgt eine allgemeine
Darstellung.

Je nach ihrer individuellen Situation nehmen die Menschen die Angebote in Anspruch — wo-
bei oftmals eine Kombination verschiedener Hilfen sinnvoll und erforderlich ist, da sich die
Angebote gut ergdnzen und aufeinander aufbauen. Es bedarf hier im Einzelfall eines genau
auf den jeweiligen Bedarf abgestimmten ,Hilfepaketes®. Beispielsweise kann es fir pflege-
bedirftige Menschen, deren Versorgung im hauslichen Umfeld durch Verwandte sicherge-
stellt wird, sehr sinnvoll sein, dass die Pflegepersonen durch die zeitweise Inanspruchnahme
von Tagespflege entlastet werden. Oder aber es werden bei einer Pflege durch einen ambu-
lanten Pflegedienst im hauslichen Umfeld ergénzend und unterstiitzend komplementare am-
bulante Hilfen (z.B. zur hauswirtschaftlichen Versorgung) in Anspruch genommen. Die M6g-
lichkeiten einer Kombination sind vielfaltig und die Hilfepakete missen je nach individuellen
Erfordernissen und finanziellen Méglichkeiten zusammengestellt werden.
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4.1 Wohnen und héausliche Versorgung

4.1.1 Wohnen

Wohnungen / Privathauser

Um dem Wunsch, bei Unterstiitzungs- / Pflegebedarf und im Alter weiterhin eigenstandig und
selbst bestimmt im vertrauten hauslichen Umfeld leben zu kdnnen, entsprechen zu kdénnen,
mussen die allgemeinen Gegebenheiten den speziellen Bedlrfnissen gerecht werden. Be-
darfsgerecht ausgestattete und zugeschnittene Wohnungen / Wohnmaglichkeiten sind die
Grundvoraussetzung dafirr, dass Menschen bei Hilfebedarf und bis ins hohe Alter zuhause
leben kdnnen.

Dies ist im Einzelfall durch (kleinere) bauliche Anpassungsmaflnahmen je nach individuellem
Bedarf zu erreichen. Ein entsprechender Umbau hilft nicht nur Personen mit Hilfebedarf,
sondern bietet oft auch einen wohnlichen Mehrwert fur alle Altersgruppen. Méglichkeiten
einer Bezuschussung baulicher Anpassungsmafnahmen sind je nach Einzelfall Giber die
Pflegekassen mdglich oder aber es kommen gunstige Darlehen im Rahmen der Wohnraum-
forderung in Betracht. Mieter und Eigentiimer kdnnen sich durch Pflegekassen und Kommu-
nen entsprechend beraten lassen.

Sollte eine Anpassung der Wohnung / des Hauses nicht mdglich sein, so muss im Einzelfall
ein Umzug in eine andere — barrierefreie oder barrierearme — Wohnung erwogen werden.
Von Barrierefreiheit spricht man grundséatzlich dann, wenn der Zugang zu einer Wohnung
und ihre Benutzung frei von uniberwindlichen Hindernissen ist. Ebene Zugange im Aul3en-
bereich, ausreichend breite Tiren, ebene Bbden und leicht zu benutzende Sanitaranlagen
gehoéren dazu.

Neben den genannten Wohnungen, in welchen auch in Zukunft die allermeisten alteren
Menschen sowie Menschen mit Hilfebedarf leben werden (aktuell leben rund 93 % aller Per-
sonen ab 65 Jahren in ihrer Wohnung), gibt es verschiedene besondere Wohnmoglichkeiten,
die sich vorrangig an die Zielgruppe der Senioren wenden und nachfolgend beschrieben
werden.

Servicewohnen / Betreutes Wohnen / Seniorenwohnanlagen

Zu nennen sind das ,Servicewohnen“ bzw. ,Betreute Wohnen* sowie Seniorenwohnanlagen,
die allesamt barrierefrei oder barrierearm konzipiert sind und je nach dem individuellen Be-
darf Hilfs- und Unterstitzungsangebote beinhalten. Die Mieter in entsprechenden Objekten
schlieBen einen Wohn-Mietvertrag ab und haben zusétzlich die Moéglichkeit der Inanspruch-
nahme verschiedener Dienstleistungen. Diese werden entweder pauschal als ,Grundservice*
oder aber je nach Umfang der Inanspruchnahme als ,Wahlleistungen® abgerechnet.

Beispiele fur Grundserviceleistungen sind Reinigung der Gemeinschaftsflachen, Waschma-
schinennutzung, Freizeitangebote, Beratungs- und Betreuungsdienste.

Als Wabhlleistungen kdnnen beispielsweise ein Hausnotruf, hauswirtschaftliche Hilfen, Woh-
nungsreinigung, Waschepflege, Hol- und Bringdienste sowie kleinere technische Dienste in
Anspruch genommen werden.

Dabei ist jedoch zu beachten, dass die Leistungen und Abrechnungen von Haus zu Haus
sehr unterschiedlich geregelt sind, da es hierfir keine verbindlichen Vorgaben gibt.
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Neben diesen Dienstleistungen kann im Rahmen des Betreuten Wohnens — wie im Ubrigen
selbstverstandlich auch in ,normalen® (nicht betreuten) Wohnungen und Privathausern - bei
entsprechendem Bedarf Pflege durch einen ambulanten Pflegedienst oder durch andere ge-
wabhrleistet werden. Dies steht jedoch nicht im Vordergrund der Konzeption des Betreuten
Wohnens. Hier geht es vorrangig um das Wohnen mit Serviceangeboten, wobei oftmals
Uberhohte Erwartungen mit dieser Wohnform verkntipft werden. Der grol3e Vorteil des Be-
treuten Wohnens besteht neben den genannten Servicemdglichkeiten und der Barrierefrei-
heit vor allem darin, dass man im Alter nicht allein lebt und Kontakte zu gleichaltrigen Men-
schen mit ahnlichen Bedirfnissen hat. Auch besteht fur die Bewohner einiger Objekte gege-
benenfalls die Méglichkeit eines Umzuges in eine angegliederte oder kooperierende Pflege-
einrichtung, sofern sich ein entsprechender Bedarf ergibt.

Altenwohnungen

Altenwohnungen sind Wohnungen, die speziell fir Menschen ab 60 Jahren angeboten wer-
den. Dabei handelt es sich um seit dem Jahr 1957 o6ffentlich geférderte Miet- und Genossen-
schaftswohnungen, die nach Art, Lage, Grof3e (40 — 60 gm), Ausstattung und Miethéhe fir
altere Menschen geeignet sind.

Ziel der Konzeption von Altenwohnungen ist es u.a. durch die Nutzung komplementérer
Dienste den dortigen Verbleib mdglichst lange zu ermdglichen.

Mehrgenerationenwohnen

Das Mehrgenerationenwohnen ist eine Wohnform, die den Winschen von Menschen ver-
schiedener Altersgruppen gerecht wird.

Hier sollen in einer Wohnanlage, die jeweils auf die speziellen Wohnbedurfnisse verschiede-
ner Generationen zugeschnitten ist, diese zusammenleben. Die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner sollen sich wechselseitig unterstitzen, &hnlich wie es friher in den Grol3familien tblich
war.

Es stehen neben einer ausreichenden Infrastruktur Gemeinschaftsflachen als Treffpunkte zur

Verfugung. Durch eine professionelle soziale Betreuung / Begleitung wird ein harmonisches
Zusammenleben gewdhrleistet.

Wohngemeinschaften / Wohngruppen

In Wohngemeinschaften / Wohngruppen leben altere Menschen mit Unterstitzungs-
und/oder Pflegebedarf gemeinschaftlich zusammen, um selbst bestimmtes Wohnen mit einer
vertrauen Gemeinschaft und Unterstiitzung im Alltag zu verbinden. Betroffene und deren
Angehdrige wollen auf diese Weise den Umzug in eine vollstationare Pflegeeinrichtung ver-
meiden. Sie mdchten in der hduslichen Atmosphére einer Wohngemeinschaft / Wohngruppe
leben und dort versorgt werden.

Die Angebote in den verschiedenen Wohngemeinschaften / Wohngruppen sind auf3erst un-
terschiedlich. Wahrend einige Wohngruppen konzeptionell allen Menschen offenstehen, sind
andere auf spezielle Zielgruppen ausgerichtet (zumeist auf Menschen mit demenziellen Er-
krankungen). Charakteristisch fur alle genannten Wohnformen ist, dass die Menschen dort
ein eigenes Appartement bewohnen und zusammen die Gemeinschaftsbereiche nutzen. In
einer Wohngruppe leben in der Regel 8 — 12 Menschen und jeder Bewohner hat separat
einen Mietvertrag, einen Betreuungsvertrag sowie einen Vertrag hinsichtlich der pflegeri-
schen Leistungen abgeschlossen.
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4.1.2 Beratungsangebote

Beratungsangebote richten sich grundsétzlich an alle Menschen und dienen dem Zweck,
dass sich Interessierte tUber Hilfs- und Unterstiitzungsmaoglichkeiten im Bedarfsfall informie-
ren und beraten lassen konnen.

Einige Menschen nutzen die Beratungsangebote, um sich vorsorglich und allgemein tber
Hilfemoglichkeiten fur den Fall des Eintritts eines Hilfebedarfes zu informieren.
Erfahrungsgemal werden Beratungsangebote zumeist aber erst dann in Anspruch genom-
men, wenn ein Hilfebedarf eingetreten ist oder zu erwarten ist. Bei einem pflegerischen Be-
darf oder bei einem nichtpflegerischen Unterstitzungsbedarf besteht die Notwendigkeit einer
Beratung der hilfebedurftigen Menschen und insbesondere der Angehdrigen.

Ausreichend Beratungsmaoglichkeiten in allen Lebenslagen mit der Mdglichkeit einer Informa-
tion Gber alle zur Verfiigung stehenden Hilfen und Angebote sind fir hilfebedirftige Men-
schen und deren Angehdrige die Voraussetzung dafiir, dass sie eine den Bedirfnissen ent-
sprechende optimal Auswabhl treffen konnen.

Beratungen mussen kurzfristig erfolgen kénnen, denn die Menschen sind oftmals unvermit-
telt mit einer neuen Lebenssituation konfrontiert, in welcher sie und Angehdrige schnell Hilfe
bendtigen.

Nur, wer Uber ausreichende Informationen tber alle in Frage kommenden Angebote / Hilfen
verfugt, kann die individuell wirklich beste Form der Hilfe auswahlen. Und nur so lasst sich im
Einzelfall umsetzen, dass eine bedarfsgerechte Versorgung im hauslichen Umfeld gewéhr-
leistet werden kann.
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4.1.3 Ambulante Pflege

Ambulante Pflege im hauslichen Umfeld ist eine Form der Versorgung fur Menschen mit ei-
ner Pflegebedurftigkeit der Pflegegrade 1 - 5 gemaR SGB XI. Aber auch Menschen mit ei-
nem Bedarf an nichtpflegerischen Unterstiitzungen, nehmen teilweise ambulante Pflege in
Anspruch.

Ambulante Pflege kann entweder alleine durch private Pflegepersonen oder aber durch pro-
fessionelle Pflegedienste (teilweise zur Unterstitzung pflegender Angehdriger) erfolgen.

Nach der letzten veroffentlichten bundesweiten Erhebung des Statistischen Bundesamtes
(,Pflegestatistik 2021, Deutschlandergebnisse®) lebten am Stichtag 15.12.2021 insgesamt 5
Millionen Pflegebediirftige in Deutschland, nachdem am 15.12.2019 noch (lediglich) 4,1 Mil-
lionen pflegebeduirftige Menschen zu verzeichnen waren. Der Anstieg innerhalb von nur 2
Jahren betrug somit fast ein Flnftel.

62 % aller Pflegebedirftigen am 15.12.2021 waren Frauen und 38 % Prozent Manner.

79 % aller Pflegebedurftigen waren &lter als 65 Jahre alt und 33 % é&lter als 85 Jahre alt.

Von den deutschlandweit 5 Millionen Pflegebeddrftigen sind 4,17 Millionen Menschen bzw.
rund 84 Prozent zuhause versorgt und gepflegt worden. 2 Jahre zuvor am 15.12.2019 lag
der Anteil der zuhause Versorgten It. Statistischem Bundesamt noch (lediglich) bei 80 Pro-
zent. Es werden deutlich erkennbar anteilig immer weniger Menschen stationar versorgt und
immer mehr Menschen verbleiben deutschlandweit im Fall eintretender Pflegebedurftigkeit in
der eigenen Hauslichkeit.

Von den zuhause versorgten 4,17 Millionen Pflegebedirftigen sind mit 2,55 Millionen Men-
schen rund 61 % ganz alleine durch private Pflegepersonen (Angehorige / Freunde / Nach-
barn) betreut worden. Die tbrigen 1.62 Millionen zuhause lebenden Pflegebedurftigen — also
rund 39 % wurden entweder vollstéandig bzw. alleine oder unterstitzend durch ambulante
Pflegedienste versorgt.

Die Form der Versorgung Pflegebediirftiger allein durch Angehdrige / Freunde / Nachbarn im
hauslichen Umfeld stellt also fir rund 2,55 Millionen pflegebedirftige Personen die weitaus
Uberwiegende Form der Betreuung in Deutschland dar.

Neben den genannten rund 4,17 Millionen zuhause versorgten Menschen, bei denen eine
Pflegebedurftigkeit der Pflegegrade 1 — 5 gemaf SGB Xl festgestellt wurde, gibt es aul3er-
dem Menschen viele mit einem Bedarf an nichtpflegerischen Unterstiitzungen.

Das Thema der in den letzten Jahren kontinuierlich ansteigenden demenziellen Erkrankun-
gen aufgrund der ansteigenden Lebenserwartung stellt in diesem Zusammenhang fur die
pflegenden Personen eine immer gréRere Problematik dar. Da sich die Anzahl der ab
80jahrigen an der Gesamtbevolkerung kontinuierlich erhéht und mit ansteigendem Lebensal-
ter die Gefahr einer demenziellen Erkrankung einhergeht, ist die Entwicklung entsprechender
Strategien eine der groRen gesellschaftlichen Herausforderungen fir die Zukunft. Mit den
gesetzlichen Anderungen des Pflegstarkungsgesetzes — und hier insbesondere mit einem
neuen Pflegebedurftigkeitsbegriff (vgl. Kapitel 3.2) — hat der Gesetzgeber dem seit dem
01.01.2017 Rechnung getragen. Seither stehen viele der nachfolgend beschriebenen Leis-
tungen auch diesem Personenkreis offen.
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4.1.3.1 Ambulante Pflege im eigenen Haushalt durch private Pflege-
personen

Ambulante Pflege durch private Pflegepersonen und ihre Finanzierung

Es besteht auch bei eingetretener Pflegebedurftigkeit zumeist die Moglichkeit eines Verblei-
bes im eigenen Haushalt, sofern dies aufgrund der rdumlichen Voraussetzungen moglich ist
und innerhalb der Familie oder anderweitig jemand zur Ubernahme der oftmals sehr aufwen-
digen Pflege bereit und in der Lage ist.

Bei hauslicher Pflege durch private Pflegepersonen wird aus Mitteln der Pflegeversicherung
als Ausgleich ein monatliches Pflegegeld (,Geldleistung“ gemaR § 37 SGB Xl) in Abhéngig-
keit vom Pflegegrad gewdahrt (Satze ab 01.01.2024):

o Pflegegrad 1: kein Pflegegeld; jedoch Mdglichkeit zur Inanspruchnahmen von
mtl. 125 € fir ,zusatzliche Betreuungs- u. Entlastungsangebote*
gem. § 45 b SGB Xl (s.u.)

o Pflegegrad 2: 332 € monatliches Pflegegeld
e Pflegegrad 3: 573 € monatliches Pflegegeld
o Pflegegeld 4: 765 € monatliches Pflegegeld
e Pflegegrad 5: 947 € monatliches Pflegegeld

Zusatzlich werden fur die Pflegeperson — auch fir parallel Berufstéatige bis zu 30 Wochen-
stunden - Beitrage in die gesetzliche Rentenversicherung entrichtet. Die Pflichtversicherung
in der Arbeitslosenversicherung besteht weiter (Beitrage durch die Pflegekasse) und bei
nicht gegebener Familienversicherung kann auf Antrag die Kranken-/Pflegeversicherung in
Hohe des Mindestbeitrages ibernommen werden.

AuRerdem besteht eine Unfallversicherung fir Pflegende bei Pflegebedurftigen ab Pflege-
grad 2.

Zur Entlastung der Pflegeperson ist fur Pflegebedurftige der Pflegegrade 1 — 5 neben Pfle-
gehilfsmitteln ein Anspruch auf Leistungen fir “zusatzliche Betreuungs- und Entlastungsan-
gebote” gem. § 45 b SGB XI gegeben (125 € monatlich bzw. 1.500 € jahrlich). Die Mittel
kénnen fur hauswirtschaftliche Hilfen, Begleit- oder Betreuungsdienste durch seitens der
Pflegekasse anerkannte Anbieter verwendet werden.

Seit dem 01.01.2024 kdnnen diese Mittel in H6he von 125 € monatlich auch im Rahmen der
sogenannten ,Nachbarschaftshilfe“ in Anspruch genommen werden, wenn nicht anerkannte
Einzelpersonen bis zu 2 Menschen niederschwellig unterstiitzen (Voraussetzungen: ehren-
amtliche Betreuung von bis zu 2 Personen; keine Verwandtschaft bis zum 2. Grad; nicht im
selben Haushalt lebend; Teilnahme an einem Nachbarschaftshelferkurs oder aber Erklarung,
das entsprechende Informationsangebot des Regionalbiros Alter, Pflege und Demenz zu
kennen).

Kurzzeitpflege (vgl. Kapitel 4.2.2.1) dient ebenfalls der zeitweisen Entlastung pflegender An-
gehdriger — etwa bei Urlaub oder im Krankheitsfall — und kann in Anspruch genommen wer-
den.

Weiterhin kdnnen fir Pflegebeddirftige der Pflegegrade 2 — 5 Leistungen der sogenannten
,verhinderungspflege® gem. 8§ 39 SGB Xl in Anspruch genommen werden, sofern eine pfle-
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gende Person vorubergehend an der Pflege gehindert ist (in diesem Fall wird weiterhin 50 %
des Pflegegeldes gezahlt) oder entlastet werden muss. Je Kalenderjahr kdnnen Leistungen
fur eine Ersatzpflegeperson in Héhe von 1.612 € fir einen Zeitraum von 4 - 6 Wochen oder
aber auch stundenweise tber das gesamte Jahr verteilt in Anspruch genommen werden.

Zusatzlich besteht bereits seit Anfang 2015 die Mdglichkeit der Inanspruchnahme von 50
Prozent des nicht verbrauchten jahrlichen Anspruches der Kurzzeitpflege fur die ,Verhinde-
rungspflege” — also weitere 50 Prozent von ebenfalls 1.612 € = 806 € jahrlich. Insgesamt
kénnen damit pro Jahr bis zu 2.418 € fir ,Verhinderungspflege“ eingesetzt werden (bei Men-
schen bis zum 25. Lebensjahr mit Pflegegrad 4 oder 5 sogar 3.224 €).

Als weitere Unterstutzungsleistungen fur Pflegende kommen in Frage:

e Hilfs- und Verbrauchsmittel (monatlich 40 €)
e Zuschisse zur Wohnumfeldanpassung seitens der Pflegekasse (bis zu 4.000 €)
e Technische Hilfsmittel (vorrangig leihweise)

Fir bedirftige Menschen und fir Personen mit einem pflegerischen Bedarf ab Pflegegrad 2
kénnen in analoger Anwendung der SGB XI-Pflegesatze auch Leistungen durch den ortli-
chen Sozialhilfetrager gemaf 88 64 ff SGB Xl erbracht werden (,Pflegegeld” oder ,Pflege-
beihilfe®). Diese Mdglichkeit besteht auch fir nicht pflegeversicherte Personen.
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4.1.3.2 Ambulante Pflege im eigenen Haushalt durch professionelle
Pflegedienste

Ambulante Pflege durch professionelle Pflegedienste und ihre Finanzierung

Oftmals wird die Versorgung und Pflege Pflegebedurftiger im eigenen Haushalt durch pro-
fessionelle Pflegedienste geleistet bzw. unterstitzt. Die Grundpflege sowie die hauswirt-
schaftliche Versorgung werden dann durch ,ambulante Pflegedienste” ibernommen, die mit
den Pflegekassen einen Versorgungsvertrag gemal § 71 SGB XI abgeschlossen haben.

Es besteht ein Anspruch pflegebedirftiger Menschen geméan § 36 SGB XI auf Grundpflege
und auf hauswirtschaftliche Versorgung als ,Pflegesachleistung“ durch einen ambulanten
Pflegedienst. Im Einzelfall besteht die Mdglichkeit einer Kombination von Pflegegeld / Geld-
leistungen mit den Pflegesachleistungen.

Der Anspruch auf Pflegesachleistungen belauft sich in Abhéngigkeit von der pflegerischen
Einstufung monatlich auf:

o Pflegegrad 1: keine Pflegesachleistung; jedoch Mdglichkeit zur Inanspruch-
nahmen von mtl. 125 € fir ,zusatzliche Betreuungs- u. Entlas-
tungsangebote“ gem. § 45 b SGB Xl

e Pflegegrad 2: 761 € monatliche Pflegesachleistung

o Pflegegrad 3: 1.432 € monatliche Pflegesachleistung
o Pflegegeld 4: 1.778 € monatliche Pflegesachleistung
o Pflegegrad 5: 2.200 € monatliche Pflegesachleistung

Sofern eine private Pflegeperson in die hausliche Betreuung eingebunden ist, konnen fur
Pflegebedurftige der Pflegegrade 1 — 5 Leistungen fur “zusatzliche Betreuungs- und Entlas-
tungsangebote” gem. § 45 b SGB Xl in Anspruch genommen werden (125 € monatlich bzw.
1.500 € jahrlich). Die Mittel kdnnen fur hauswirtschaftliche Hilfen, Begleit- oder Betreuungs-
dienste durch seitens der Pflegekasse anerkannte Anbieter verwendet werden.

Seit dem 01.01.2024 kénnen diese Mittel in Hohe von 125 € monatlich jedoch auch im Rah-
men der sogenannten ,Nachbarschaftshilfe® in Anspruch genommen werden, wenn nicht
anerkannte Einzelpersonen bis zu 2 Menschen niederschwellig unterstitzen (Voraussetzun-
gen: ehrenamtliche Betreuung von bis zu 2 Personen; keine Verwandtschaft bis zum 2.
Grad; nicht im selben Haushalt lebend; Teilnahme an einem Nachbarschaftshelferkurs oder
aber Erklarung, das entsprechende Informationsangebot des Regionalbiiros Alter, Pflege
und Demenz zu kennen).

Wenn pflegebedurftige Personen bedurftig sind und eine Pflegebeddrftigkeit ab Pflegegrad 2
vorliegt, besteht die Mdglichkeit der Gewéahrung von Leistungen durch den 6értlichen Sozial-
hilfetrager nach dem SGB XII. Entsprechende Leistungen kénnen auch fir nicht pflegeversi-
cherte Personen erbracht werden, um ihren pflegerischen Bedarf zu decken.
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4.1.4 Komplementare ambulante Hilfen

Allgemeines

Komplementéare ambulante Hilfen richten sich sowohl an Personen mit einer Pflegebedurftig-
keit der Pflegegrade 1 — 5, als auch an Personen ohne Feststellung eines Pflegegrades nach
dem SGB XI, die aber einen Unterstitzungsbedarf haben. Die komplementaren ambulanten
Hilfen dienen der Unterstutzung bei Verrichtungen im Alltag und im Haushalt. Sie werden
oftmals erganzend zur Pflegeleistung erbracht und ihre Zielsetzung ist es, dass der Verbleib
im héauslichen Umfeld langst mdglich sichergestellt wird.

Vielfach nehmen auch Menschen ausschlief3lich mit einem nichtpflegerischen Unterstit-
zungsbedarf und ohne jeglichen pflegerischen Bedarf entsprechende komplementére Hilfen
in Anspruch (z.B. hauswirtschaftliche Versorgung) und finanzieren diese aus eigenen Mitteln.

Komplementare ambulante Hilfen und ihre Finanzierung

Komplementéaren (ambulanten) Hilfen werden entweder von den ambulanten Pflegediensten
im Rahmen ihres Leistungsangebotes mit erbracht oder aber sie werden von reinen kom-
plementéaren Leistungsanbietern geleistet.

Zu nennen sind entsprechend § 16 APG NRW insbesondere hauswirtschaftliche Hilfen (z.B.
Reinigungsarbeiten, Waschedienst, Kochen etc.), Beratungsdienste zur Wohnraumanpas-
sung, Hausbetreuungsdienste, Hausnotrufdienste und anderer erganzende ambulante Hil-
fen. Zu diesen anderen erganzenden ambulanten Hilfen zahlt man beispielsweise Begleit-
dienste (z.B. Begleitung bei Behérdengangen oder zu Arzten), Einkaufsdienste (Einkaufen
oder Begleitung beim Einkauf), Freizeitaktivitaten (z.B. Ausfliige, kulturelle Veranstaltungen,
Vorlesen), Garten- und Aul3enarbeiten (z.B. Rasenmahen, Winterdienst) und kleinere Hand-
werkerdienste.

Es handelt sich insgesamt um eine sehr breite Palette mdglicher Hilfen und es gilt, dass je
nach den persoénlichen Erfordernissen im Einzelfall ein individuelles Unterstitzungssystem
aufgebaut werden muss, welches den Verbleib im eigenen Haushalt sicherstellt.

Die Finanzierung der Leistungen erfolgt entweder rein aus privaten Mitteln.

Bei Pflegebedurftigkeit der Pflegegrade 1 — 5 erfolgt sie im Rahmen der SGB-XI-Leistungen
durch die Pflegekasse oder aber bei Bedirftigkeit bzw. bei fehlender Pflegeversicherung
durch den ortlichen Sozialhilfetrager nach dem SGB XII.

Bereits seit Anfang 2015 besteht die Moglichkeit einer Finanzierung als ,zusétzliche Entlas-
tungsleistung®. Seit dem 01.01.2017 liegt der monatliche Hilfesatz einheitlich fir alle Pflege-
grade bei monatlich 125 € bzw. bei jahrlich 1.500 €.

Hinweis: Seit dem 01.01.2024 kénnen diese Mittel in Hohe von 125 € monatlich jedoch auch
im Rahmen der sogenannten ,Nachbarschaftshilfe” in Anspruch genommen werden, wenn
nicht anerkannte Einzelpersonen bis zu 2 Menschen niederschwellig unterstiitzen (Voraus-
setzungen: ehrenamtliche Betreuung von bis zu 2 Personen; keine Verwandtschaft bis zum
2. Grad; nicht im selben Haushalt lebend; Teilnahme an einem Nachbarschaftshelferkurs
oder aber Erklarung, das entsprechende Informationsangebot des Regionalblros Alter, Pfle-
ge und Demenz zu kennen).
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Fur komplementéare Dienstleistungen kénnen bei vorliegender Pflegebedirftigkeit seit Anfang
2015 zusatzlich bis zu 40 Prozent des Umfangs der nicht verbrauchten ambulanten Pflege-
sachleistungen (vgl. Kapitel 4.1.3.2) eingesetzt und fur entsprechende Hilfen genutzt werden.

Mahlzeitendienste

Mabhlzeitendienste (,Essen auf Radern) richten sich sowohl an Personen mit einem pflegeri-
schen Bedarf der Pflegegrade 1 — 5, als auch an Menschen mit einem nichtpflegerischen
Unterstitzungsbedarf. Viele Menschen ohne jeglichen Hilfebedarf nutzen das Angebot der
Mahlzeitendienste ebenfalls.

Offene Mittagstische

Zielgruppe der ,offenen Mittagstische® sind vorrangig Personen mit einem nichtpflegerischen
Unterstiutzungsbedarf und auch Menschen ohne Hilfebedarf.

Sie kénnen die Kantinen in verschiedenen Wohn- und Pflegeeinrichtungen mit nutzen und

dort ein preiswertes Mittagessen einnehmen. Dabei werden oftmals soziale Kontakte ge-
knupft.
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4.2 Stationéare Versorgung

Die stationare Versorgung — sowohl teilstationar (Tagespflege) als auch vollstationar (Kurz-
zeitpflege oder stationare Heimpflege) - richtet sich grundséatzlich an Personen mit einem
Pflegegrad 2 — 5, denn die Feststellung eines entsprechenden Pflegegrades ist bei stationa-
ren Versorgungsformen Voraussetzung einer Leistungsgewéahrung nach dem SGB XI.

Fur die vollstationare Pflege auRerhalb der eigenen Hauslichkeit kommt ein stationares Pfle-
geheim infrage. Dort wird Menschen, die keinen eigenen Haushalt mehr fihren kénnen,
dauerhaft - oder aber im Rahmen von Kurzzeitpflege - Unterkunft, Versorgung, Betreuung
und Pflege angeboten.

Wenngleich fur die Betroffenen der Verbleib in ihrer urspriinglichen Wohnung nicht méglich
ist, so sollte der Umzug doch innerhalb des naheren Umfeldes erfolgen konnen, damit die
bisherigen sozialen Bezlige weiterhin bestehen bleiben.

Von den am Stichtag 15.12.2021 in Deutschland lebenden 5 Millionen Pflegebedrftigen
leben mit rund 793.000 Menschen — also rund 16 % aller als pflegebediirftig eingestuften
Personen — in einer vollstationdren Pflegeeinrichtung. Am Stichtag 15.12.2019 hatte der An-
teil It. Statistischem Bundesamt (,Pflegestatistik — Deutschlandergebnisse®) der damals 4,1
Millionen Pflegebediirftigen in Pflegeheimen noch bei 20 % gelegen. Es werden anteilig im-
mer weniger Menschen stationar versorgt und immer mehr Menschen in der eigenen Haus-
lichkeit.

Der Anteil der Menschen mit einer demenziellen Erkrankung ist insbesondere auch in der
stationdren Pflege in den letzten Jahren stark angestiegen. Es wird davon ausgegangen,
dass rund 70 % der Heimbewohnerinnen und Heimbewohner — gegeniiber lediglich rund 30
% der zuhause versorgten Menschen - demenziell erkrankt sind.
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4.2.1 Teilstationare Versorgung

4.2.1.1 Tagespflege

Allgemeines

Als Tagespflege wird die stundenweise teilstationére Pflege und Versorgung von Personen
mit einem pflegerischen Bedarf der Pflegegrade 2 - 5 gemaf? SGB Xl in einer Einrichtung
wahrend des Tages bezeichnet. Sie erfolgt entweder an einem oder an mehreren Wochen-
tagen und dient der Aktivierung und Rehabilitation. Sie soll die Angehérigen entlasten, die
die Pflege in der Ubrigen Zeit sicherstellen. So soll eine vollstationare Unterbringung mog-
lichst lange vermieden werden.

Es wird vorausgesetzt, dass die Betreuung und Versorgung in der eigenen Hauslichkeit wah-
rend der Nacht, am Morgen, am Abend und ggf. am Wochenende sichergestellt ist. Die Be-
sucher einer Tagespflegeeinrichtung werden hier nur tagsiiber versorgt und leben ansonsten
zuhause.

Unter dem Begriff Nachtpflege wird ein &hnliches teilstationéres Versorgungsangebot ver-
standen. Es geht hier jedoch um die Pflege und Versorgung wahrend der Nacht. Eine Nacht-
pflege wird jedoch nur auRRerst selten angeboten und nachgefragt.

Fur die grol3e Anzahl der zuhause durch Privatpersonen versorgten Pflegebedirftigen und
fur deren pflegende Angehdrige ist das Angebot der Tagespflege gedacht. Die Tagespflege
soll hier im Einzelfall zu einer Entlastung in der privaten ambulanten Pflege dienen, denn die
Pflege ist fur die Pflegenden neben vielerlei Entbehrungen in den meisten Féllen auch mit
grol3en kdrperlichen und psychischen Anstrengungen / Belastungen verbunden, fiir die ein
Ausgleich zu schaffen ist.

Auch die Pflegebedurftigen selbst profitieren durch spezielle Férderungen / Aktivitaten im
Rahmen der Tagespflege und ihr personliches Hilfsnetzwerk wird dadurch gestarkt. Auf die-
se Weise kann die Notwendigkeit eines Umzuges in ein Pflegeheim vermieden oder verzo-
gert werden.

Entwicklung der Tagespflege und ihre Finanzierung

Die Inanspruchnahme der Tagespflegeangebote hat sich laut Bundes-Pflegestatistik in den
letzten Jahren bundesweit rasant entwickelt. Wahrend im Jahr 1999 in Deutschland noch
rund 10.000 Pflegebedurftige diese Hilfe in Anspruch genommen haben, waren es im Jahr
2015 bereits 73.800 Pflegebedurftigen, die im Rahmen der Tagespflege betreut wurden. Im
Jahr 2021 waren es bereits insgesamt 139.200 Personen. Nach allgemeiner Einschatzung
wird die Nachfrage in Zukunft aufgrund des demografischen Wandels und des Umstandes
des hohen Anteils zuhause versorgter Pflegebedurftiger zukiinftig noch weiter ansteigen, vor
allem auch, weil sich die Moglichkeiten der Inanspruchnahme in den letzten Jahren verein-
facht haben (z.B. keine Anrechnung mehr auf das Pflegegeld und/oder Pflegesachleistun-
gen; weitere Details zur Finanzierung werden nachfolgend beschrieben). So soll der Kreis
der Nutzer noch ausgeweitet werden, um so die hausliche Pflege zu stitzen.
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Von wesentlicher Bedeutung fir die Zukunft und Inanspruchnahme der Tagespflege sind
auch die nachfolgend erlauterten verbesserten Finanzierungsmoglichkeiten fur Pflegebedurf-
tige nach dem SGB XI.

Die Regelungen nach dem SGB XllI sind entsprechend. Fir bedirftige Menschen und fiir
nicht pflegeversicherten Personen kénnen in analoger Anwendung der SGB XI-Regelungen
Leistungen durch den 6értlichen Sozialhilfetrager erbracht werden.

Der Anspruch auf Leistungen fur Tages- oder Nachtpflege belauft aktuell sich in Abhangig-
keit von der pflegerischen Einstufung monatlich auf:

e Pflegegrad 1: keine Leistungen; jedoch Moglichkeit zur Inanspruchnahmen
von mtl. 125 € fir ,zusatzliche Betreuungs- u. Entlastungsan-
gebote“ gem. § 45 b SGB XI

o Pflegegrad 2: 689 € monatlich flir Tages- oder Nachpflege

o Pflegegrad 3: 1.298 € monatlich fur Tages- oder Nachpflege
o Pflegegeld 4: 1.612 € monatlich fir Tages- oder Nachpflege
o Pflegegrad 5: 1.995 € monatlich fur Tages- oder Nachpflege

Bereits seit dem Jahr 2015 koénnen die 0.g. Anspriiche fur Leistungen der Tagespflege als
Unterstitzung der pflegenden Angehorigen in vollem Umfang in Anspruch genommen wer-
den und es erfolgt keine Anrechnung auf das Pflegegeld oder die Pflegesachleistungen. Die-
ses wird in voller H6he ausgezahlt. Dadurch sollen mehr zuhause durch Angehoérige oder
Pflegdienste gepflegte Menschen Leistungen der Tagespflege in Anspruch nehmen kénnen.
Die ambulanten Pflegearrangements in der eigenen Hauslichkeit sollen dadurch weiter ge-
starkt und pflegende Angehdorige durch die Inanspruchnahme der Tagespflege entlastet wer-
den.
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4.2.2 Vollstationare Versorgung

4.2.2.1 Kurzzeitpflege

Allgemeines

Kurzzeitpflege dient der zeitlich befristeten vollstationédren Pflege von Menschen mit einem
pflegerischen Bedarf der Pflegegrade 2 — 5 geméal3 SGB XI, die ansonsten zuhause privat
versorgt werden. Sie entlastet pflegende Angehorige — z.B. wéhrend eines Urlaubes der
Pflegeperson — oder aber, wenn sich der Gesundheitszustand des Pflegebedurftigen vo-
ribergehend verschlechtert. Kurzeitpflege kann auch erforderlich werden, wenn pflegende
Angehdrige vorubergehend krankheitsbedingt ausfallen. Auf diese Weise soll die hausliche
Pflegesituation gestitzt werden, um eine dauerhafte vollstationdre Heimunterbringung zu
vermeiden.

In einigen Fallen wird Kurzzeitpflege auch dazu genutzt, dass Menschen nach einem Kran-
kenhausaufenthalt Ubergangsweise in einem Pflegeheim versorgt werden. Oder aber die
Kurzzeitpflege dient dem Kennenlernen einer vollstationaren Pflegeeinrichtung.

Angebote der Kurzzeitpflege und ihre Finanzierung

Die Kurzzeitpflege wird tblicherweise in stationédren Pflegeeinrichtungen (Pflegeheimen) er-
bracht und die Einrichtungen nutzen die Platze je nach Bedarf fiir Kurzzeitpflege oder aber
alternativ auch als Dauerpflegeplatze. Man spricht in diesen Fallen von ,eingestreuten” Kurz-
zeitpflegeplatzen.

Im Gegensatz dazu sind ,echte“ oder ,reine / solitare” Kurzzeitpflegeplatze ausschlieRlich fur
eine kurzzeitige Pflege nutzbar und damit fir Menschen reserviert, die nur voriibergehend
stationar untergebracht werden miissen.

Die Kurzzeitpflege ist gemaf § 42 SGB Xl auf héchstens 6 Wochen jahrlich begrenzt (Ver-
langerungsmoglichkeit auf bis zu 8 Waochen). Die Leistung betragt fir Menschen des Pflege-
grades 2 — 5 einheitlich 1.774 € je Kalenderjahr.

Zusatzlich erhalten die — urlaubs- oder krankheitsbedingt ausgefallenen — Pflegenden wah-
rend der Zeit der Kurzzeitpflege 50 % des Pflegegeldes (vgl. Kapitel 4.1.3.1) ausgezahlt.

Es besteht aul3erdem die Mdglichkeit der Inanspruchnahme des kompletten nicht verbrauch-
ten jahrlichen Anspruches von Verhinderungspflege fur die Kurzzeitpflege — also weitere
1.612 €. Insgesamt kdnnen damit pro Jahr bis zu 3.386 € fur Kurzzeitpflege eingesetzt wer-
den.

Nicht pflegeversicherte Personen sowie bedirftige Menschen haben unter bestimmten Vo-

raussetzungen zur Deckung der anfallenden Kosten einen Anspruch auf Leistungen des 0rt-
lichen Sozialhilfetragers nach dem SGB XlI (Hilfe zur Pflege).
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4.2.2.2 Vollstationare Pflege / Heimpflege

Allgemeines

Vollstationare Pflege ist fur diejenigen Personen mit einem pflegerischen Bedarf der Pflege-
grade 2 - 5 gemaR SGB Xl erforderlich, fir welche ambulante hausliche Hilfen oder aber
teilstationare Hilfen aufgrund ihrer Hilfe- und Unterstutzungsbedarfes nicht mehr ausreichend
sind. Fur diesen Personenkreis mussen ausreichend und den Bedurfnissen der Menschen
entsprechende Platze in Pflegeheimen zur Verfligung stehen.

In Deutschland wurden laut der letzten verdoffentlichten Pflegestatistik zum Stichtag
15.12.2021 von den bundesweit insgesamt rund 5 Millionen Pflegebediirftigen lediglich
793.000 Menschen bzw. anteilig rund 16 % dauerhaft stationar in einem Pflegeheim versorgt
(Quelle: Statistisches Bundesamt, ,Pflegestatistik 2021 - Deutschlandergebnisse®). 2 Jahre
zuvor am 15.12.2019 hatte der Anteil noch bei rund 20 % gelegen.

Angebote der vollstationdren Pflege und ihre Finanzierung

Vollstationare Pflege erfolgt in Pflegeheimen.

Ein Anspruch Pflegebedurftiger auf Pflege in vollstationaren Einrichtungen ergibt sich aus §
43 SGB XI (Pflegeversicherung).

Folgende Leistungen werden seitens der Pflegekasse bei stationarer Pflege gewahrt:

o Pflegegrad 1: 125 € monatlich als Pauschale fir pflegebedingte Aufwendun-
gen einschl. Betreuung und Behandlungspflege gem. § 43 Abs.
3 SGB XI

o Pflegegrad 2: 770 € monatlich fur vollstationare Heimpflege

o Pflegegrad 3: 1.262 € monatlich fir vollstationédre Heimpflege

o Pflegegeld 4: 1.775 € monatlich fur vollstationare Heimpflege

e Pflegegrad 5: 2.005 € monatlich fur vollstationare Heimpflege

Daneben haben die Pflegebedurftigen ihre eigenen Mittel zur Deckung der entstehenden
Kosten einzusetzen.

Nach der Pflegewohngeldverordnung NW i.V.m. dem SGB XI und dem APG NRW (Alten-
und Pflegegesetz) haben sie bei Vorliegen der wirtschaftlichen Voraussetzungen einen An-
spruch auf Pflegewohngeld zur Refinanzierung der Investitionskosten und bei Bedurftigkeit
auf Soziallhilfe nach dem SGB XIlI (Hilfe zur Pflege).
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5. Beschreibung und Bewertung der drtlichen Situation sowie zu-
kinftige Ausrichtung

Allgemeines

Auf Grundlage der Beschreibung der Lebens- und Problemlagen unterstiitzungs- / pflegebe-
durftiger Menschen (3. Kapitel) sowie der allgemeinen Darstellung méglicher Angebote und
Versorgungsformen (4. Kapitel) erfolgt nachfolgend eine konkrete Beschreibung und Bewer-
tung der ortlichen Situation. Es wird aufgezeigt, welche Entwicklungen zu erwarten sind und
was aus Sicht der Stadt Remscheid als drtlichem Sozialhilfetrdger mit einer Ausrichtung auf
die Jahre 2028 — 2038 erforderlich ist, um entsprechend des gesetzlichen Auftrages ausrei-
chend Hilfsangebote fur bedurftige Menschen zur Verfugung stellen zu kdnnen.

Die Umsetzung eventuell erforderlicher MaBhahmen und Projekte obliegt dabei in der Regel
privaten Investoren und Tragern.

Hinzuweisen ist darauf, dass langerfristige Bedarfsprognosen grundsatzlich mit Unsicherhei-
ten verbunden sind, weil externe Faktoren und Entwicklungen oftmals nicht genau absehbar
sind und Einfluss auf den Bedarf nehmen. Genannt seien im Hinblick auf die nachfolgenden
Prognosen beispielsweise Anderungen in der Bevolkerungs-/Altersstruktur, medizinische
Entwicklungen, gesellschaftliche Entwicklungen oder Anderungen der gesetzlichen und fi-
nanziellen Rahmenbedingungen.

In diesem Zusammenhang ist insbesondere auf die Anderungen aufgrund der ,Pflegereform*
(Pflegestarkungsgesetze | — III) mit verbesserten Leistungen fir Pflegebediirftigen seit An-
fang 2015 hinzuweisen.

Besonders auch der veranderte Pflegebedurftigkeitsbegriff seit Anfang 2017 - verbunden mit
einer Einfuhrung von 5 Pflegegraden als Ersatz der bisherigen 3 Pflegestufen — 6ffnet das
pflegerische Leistungsangebot fir einen breiteren Personenkreis. Ziel des Gesetzgebers ist
dabei, dass inshesondere auch Menschen mit kognitiven Einschradnkungen — wie beispiels-
weise dementiellen Erkrankungen — Hilfeleistungen in Anspruch nehmen kdnnen.

Auch das im Jahr 2015 in Kraft getretene Alten- und Pflegegesetz (APG NRW) hat zu

schrittweisen Veranderungen gefiihrt und insbesondere die ambulante Angebotsstruktur in
Nordrhein-Westfalen gestark.
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Menschen mit pflegerischem und/oder nichtpflegerischem Unterstiitzungsbedarf in
Remscheid

In Remscheid lebten nach der letzten verdffentlichen Landes-Pflegestatistik am Stichtag
15.12.2021 insgesamt 7.770 Menschen mit einem pflegerischen Bedarf.

Am 15.12.2019 zuvor waren es noch lediglich 6.783 als pflegebedurftig eingestufte Perso-
nen. Dies bedeutet einen Anstieg um rund 1.000 Personen bzw. 12,5 % innerhalb von nur 2
Jahren

4.807 Pflegebedurftige waren weiblich und 2.963 mannlich (Quelle: IT.NRW).

Von den 7.770 Pflegebedurftigen in Remscheid waren in Abhangigkeit vom jeweiligen
Pflegebedarf am 15.12.2021

894 Personen in Pflegegrad 1 (,geringe Beeintrachtigung®),
3.190 Personen in Pflegegrad 2 (,erhebliche Beeintrachtigung®)
2.195 Personen in Pflegegrad 3 (,schwere Beeintrachtigung®)
1.026 Personen in Pflegegrad 4 (,schwerste Beeintrachtigung®)
465 Personen in Pflegegrad 5 (,schwerste Beeintrachtigung mit besonderen Anfor-
derungen an die pflegerische Versorgung®)

eingestuft.

Neben diesen als pflegebedirftig eingestuften Personen kann auch in Remscheid von einer
grol3en Anzahl von Personen ausgegangen werden, die einen Bedarf an nichtpflegerischer
Unterstiitzung haben, entsprechende Hilfen aber oftmals nicht in Anspruch nehmen.

Dabei geht es zumeist um Einschrankungen bei vorrangig hauswirtschaftlichen alltaglichen
Verrichtungen unterhalb der Schwelle der Pflegebeduirftigkeit nach Pflegegrad 1 (s.0.). Ab
einer Einstufung in Pflegegrad 1 kdnnen entsprechend eingestufte Personen seit dem Jahr
2017 fur entsprechende Hilfe in H6he von bis zu 125 € monatlich in Anspruch nehmen.
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5.1 Wohnen und hausliche Versorgung

5.1.1 Wohnen

Wohnungen / Privathauser

Hinsichtlich des Bestandes und des zukinftigen Bedarfes an barrierefreien oder barrierear-
men Wohnungen / Privathausern gibt es derzeit keine umfassenden 6rtlichen Datengrundla-
gen. Bekannt sind vor dem Hintergrund des demografischen Wandels lediglich verschiedene
Uberregionale allgemeine Schatzungen und Hochrechnungen:

¢ Nach einer bereits im Jahr 2011 verdoffentlichten Forschungsstudie des Bundesinstitu-
tes fir Bau-, Stadt- und Raumforschung (,Wohnen im Alter — Marktprozesse und
wohnungspolitischer Handlungsbedarf“) wollen Altere moglichst lange in der eigenen
Wohnung leben. Zumeist leben sie in alteren Gebauden — und das in rund 1/3 der
Féalle bereits langer als 30 Jahre. Von daher wird — neben einem Neubaubedarf —
auch von einem erheblichen Bedarf an altengerechtem Umbau bestehenden Woh-
nungsbestandes ausgegangen. Der Ausweitungsbedarf liegt um das Vier- bis Funffa-
che des aktuellen Bestandes der rund 570.000 barrierefreien Wohnungen in Deutsch-
land, um fur alle Menschen mit Bewegungseinschrankungen entsprechende Wohn-
angebote zur Verfligung zu haben. Dies entspreche einem Bedarf an kurzfristig ca.
2,5 Mio. barrierefreien oder barrierearmen Wohnungen (bis zum Jahr 2020 sogar 3
Mio. Wohnungen) mit einem Investitionsvolumen von rund 39 Mrd. Euro.

e Auch die KFW (Kreditanstalt fur Wiederaufbau; weltweit gro3te nationale Férderbank
mit Sitz in Frankfurt) hat gemeinsam mit dem Bundesministerium des Inneren, fur
Bau und Heimat im Jahr 2020 eine Studie zur Evaluierung des Forderprogramms ,Al-
tersgerecht umbauen® angefertigt und veréffentlicht. Demnach gab es im Jahr 2020
rund 3 Mio. Haushalte mit Mobilitatseinschrankungen und im Jahr 2035 wiirden es
bereits 3,7 Mio. sein. Doch nur rund 560.000 Wohnungen sein im Jahr 2020 barriere-
arm. Gerade auch vor dem Hintergrund der geburtenstarken Jahrgange der 1960er
Jahre, die ins Rentenalter kommen, steige der Bedarf an barrierearmem und barriere-
freiem Wohnraum zukiinftig enorm.

o Eine groRRe reprasentative Befragung des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA) im
Auftrag des Bundesamts fiir Bauwesen und Raumordnung hat ergeben, dass gerade
einmal 5 Prozent aller Altershaushalte in Wohnungen leben, die als wirklich barriere-
frei bzw. wenigstens barrierearm gelten (KDA, Pro Alter, 01/2010). Mindestens fur 20
% der Seniorenhaushalte besteht jedoch nach Auffassung des KDA ein Bedarf. Und
hieran hat sich zwischenzeitlich nicht viel verandert, denn gerade in den letzten Jah-
ren ist nur wenig neuer Wohnraum entstanden.

Wohnungen — Bewertung der ortlichen Situation:

Die oben beschriebenen bundesweiten Prognosen unterscheiden sich zwar teilweise
stark —jedoch ist der einheitliche Tenor erkennbar, dass vor dem Hintergrund der de-
mografischen Verdnderungen in Deutschland ein grof3er Bedarf an altengerechten
Wohnungen besteht, die barrierefrei oder zumindest barrierearm sind.

Hinsichtlich dessen, wie viele der derzeit rund 61.000 Wohnungen in Remscheid tat-
sachlich barrierefrei oder barrierearm sind, liegen keine konkreten Erkenntnisse vor.
Es kann davon ausgegangen werden, dass auch in Remscheid — dem bundesweiten
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Trend entsprechend - derzeit nur ein kleiner Anteil der Wohnungen barrierefrei im Sin-
ne der DIN 18040 — Teil Il ist. Dem gegentber dirfte bereits kurz- mittelfristig ein sehr
viel hoherer Bedarf an barrierefreien oder zumindest barrierearmen Wohnungen im
Quartier / Wohnviertel stehen. An der starken Nachfrage nach entsprechendem barrie-
refreien/-armen Wohnraum bei den stadtischen Beratungsstellen — vorrangig auch von
Personen mit Wohnberechtigungsschein —ist dieser Bedarf deutlich erkennbar.

Vor den Wohnungseigentumer und der Wohnungswirtschaft liegt somit noch eine
grof3e Aufgabe, zumal gerade in den letzten Jahren leider nur wenig neuer Wohnraum
entstanden ist. Aber auch im Bestand miissen entsprechende Umbaumaflnahmen
vollzogen werden.

Bei den in Remscheid teilweise feststellbaren Wohnungsleerstanden werden sich die
Mieter zuklnftig verstarkt fir Wohnungen entscheiden, die barrierefrei oder barriere-
arm sind, damit sie dort - auch bei eintretendem Hilfebedarf - bis ins hohe Alter leben
kdénnen. Das Kriterium der Barrierefreiheit wird vor diesem Hintergrund stark an Be-
deutung gewinnen.

Zur Umsetzung barrierefreier Bau-/Umbauprojekte bieten sich insbesondere zentrale
innerstadtische Lagen an, die eine entsprechende Infrastruktur in Wohnnahe fiur altere
Menschen gewahrleisten.

Servicewohnen / Betreutes Wohnen und Seniorenwohnanlagen

Da die Objekte barrierefrei oder barrierearm sind und auch das Wohnangebot sowie die La-
ge i.d.R. den Bedurfnissen der Mieter entsprechen, ist die Nachfrage in den meisten Hau-
sern — trotz des gestiegenen Angebotes im gesamten Stadtgebiet - weiterhin noch deutlich
hoher als das Angebot. Die Objekte verfugen zumeist Uber Wartelisten, so dass sich Interes-
senten frihzeitig anmelden mussen. Insbesondere fir noch nicht umgesetzte und in Planung
befindliche komplett barrierefreie Hauser gehen bei den Bautréagern schon sehr friihzeitig
Anfragen von Interessenten ein.

Winschenswert fur alle Objekte des Servicewohnens / Betreuten Wohnens in Remscheid ist
die Orientierung an der DIN 77800 (,Qualitatssiegel Betreutes Wohnen®), um so die Qualitat
von Wohnen und Service sicherzustellen.

Die derzeit 840 Wohnungen des Servicewohnens / Betreuten Wohnens in insgesamt 21 Ob-
jekten verteilen sich im Stadtgebiet wie folgt:

Servicewohnen / Betreutes Wohnen und Seniorenwohnanlagen — 31.12.2023

Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid 416 Wohnungen in 10 Objekten
Stadtbezirk 2 - Sd 214 Wohnungen in 5 Objekten
Stadtbezirk 3 - Lennep 130 Wohnungen in 3 Objekten
Stadtbezirk 4 - Luttringhausen 80 Wohnungen in 3 Objekten
Remscheid insgesamt: 840 Wohnungen in 21 Objekten
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Angebote des Servicewohnens / Betreuten Wohnens / Seniorenwohnanlagen finden sich
derzeit vorwiegend in Alt-Remscheid (416 Wohnungen in 10 Objekten) und im Sudbezirk
(214 Wohnungen in 5 Objekten).

In Lennep (130 Wohnungen in 3 Objekten) hat sich das Angebot seit dem Jahr 2015 (77
Wohnungen) inzwischen deutlich erhoht. In Luttringhausen (80 Wohnungen in 3 Objekten)
hat es sich seit dem Jahr 2015 (70 Wohnungen) nur leicht erhoht.

In Alt-Remscheid liegt die Versorgungsquote — d.h. die zur Verfligung stehenden Wohnun-
gen fur die im Stadtbezirk wohnenden Menschen ab 80 Jahren — bei 12,2 %.

In Remscheid-Siid liegt die Versorgungsquote derzeit bei 12,5 %.

In Remscheid-Lennep liegt die entsprechende Versorgungsquote - trotz des seit 2015 deut-
lich angestiegenen Angebotes - lediglich bei 6,3 %.

Und in Remscheid-Luttringhausen belduft sich die Versorgungsquote derzeit ebenfalls nur
auf 6,3 % der Bevolkerung ab 80 Jahren.

Bezogen auf die Situation im gesamten Stadtgebiet ist feststellbar, dass ein Uberwiegender
Anteil von 59 % der Wohnungen (498 von 840 Wohnungen) in entsprechenden Objekten mit
offentlichen Wohnungsbauférdermitteln finanziert worden ist. Jedoch entsprechen insbeson-
dere einige altere Wohnprojekte oftmals nicht mehr den aktuellen baulichen Qualitatsstan-
dards des Betreuten Wohnens. Hier kdnnen also grundsatzlich Menschen mit einem An-
spruch auf einen Wohnberechtigungsschein — also mit eher niedrigem Einkommen — einzie-
hen.

Somit sind — wie auch in der Vergangenheit — weiterhin die Mehrzahl der betreuten Service-
Wohnungen in Remscheid dem niedrigeren Preissegment zuzuordnen. Trotzdem besteht
auch im niedrigen Preissegment — ebenso wie insbesondere auch im mittleren preislichen
Niveau — unverandert eine starke Nachfrage nach Servicewohnungen / Betreuten Wohnun-
gen. Bei der stadtischen Wohnberatungsstelle gehen in den letzten Monaten vermehrt ent-
sprechende Anfragen ein und fiir den Personenkreis steht derzeit noch immer kein ausrei-
chendes Angebot zur Verfugung.

Auch fir jungere Menschen mit Hilfebedarf / Mobilitdtseinschréankungen fehlen in Remscheid
aktuell Angebote des Servicewohnen / Betreuten Wohnens.

Servicewohnen / Betreutes Wohnen / Seniorenwohnanlagen — Bewertung der ortlichen
Situation:

Eine verbindliche Festlegung des quantitativen Bedarfes fur Betreutes Wohnen bzw.
eine anzustrebende Versorgungsquote der Bevdlkerung ist nicht mdglich. Dies muss
dem freien Markt Gberlassen werden, da die Mieter die entstehenden Kosten fir Woh-
nen und begleitenden Service uUblicherweise selbst tragen und - bis auf eventuelle
Wohnungsbaufdrdermittel - keine staatliche Forderung erfolgt. Es lasst sich fir Rem-
scheid insgesamt feststellen, dass Servicewohnen / Betreutes Wohnen in den meisten
Hausern bei stark gestiegenem Angebot innerhalb der letzten 17 Jahre (342 Wohnun-
gen im Jahr 2001, 597 Wohnungen im Jahr 2010, 751 Wohnungen im Jahr 2015 und
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840 Wohnungen im Jahr 2023) weiterhin kontinuierlich gut angenommen worden ist.
Nach Auskunft der Betreiber / Vermieter ist die Nachfrage dort oftmals deutlich hoher
als das Angebot der Wohnungen, so dass weiterhin Wartelisten gefiihrt werden mus-
sen. Insbesondere bei den neueren Objekten, die mit und ohne staatliche Wohnungs-
baufordermittel errichtet wurden, ist dies feststellbar.

Die Nachfrage nach Servicewohnen / Betreutem Wohnen durfte auch in der Zukunft
weiterhin hoch sein, da viele Hauser Wartelisten fihren. Die Errichtung entsprechen-
der Objekte in geeigneten Lagen und in bislang nicht / nicht ausreichend versorgten
Quartieren dirfte daher in Remscheid flir Investoren weiterhin interessant sein.

Es ergibt sich insgesamt eine vergleichsweise niedrige Versorgungsquote - bezogen
auf die ab 80jahrigen —in den Stadtbezirken Luttringhausen und Lennep (6,3 %).

Die Stadtbezirke Alt-Remscheid und Sud verfligen hingegen lber eine deutlich héhere
Versorgungsquote der alteren Bevoélkerung hinsichtlich des Servicewohnens / Betreu-
ten Wohnens (12,2 % bzw. 12,5 %).

Investoren sollten zukiinftig sowohl das mittlere Preissegment aul3erhalb einer 6ffent-
lichen Forderung bedienen (bislang in Remscheid lediglich rund 1/3 des Angebotes),
als auch weiterhin das niedrige Preissegment mit 6ffentlicher Wohnungsbauférde-
rung. In beiden Bereichen ist in Remscheid eine unverandert starke Nachfrage er-
kennbar.

Aktuell neu geplant ist lediglich der Bau eines Betreuten Servicewohnens auf einem
Grundstlck in Alt-Remscheid (RosenstralRe) mit voraussichtlich 50 Wohneinheiten.
Weitere konkrete Planungen zur Umsetzung von Objektes des Betreuten Wohnens /
Servicewohnens fur éltere Menschen sind aktuell nicht bekannt. Hintergrund ist ins-
besondere die seit Jahren feststellbare schwierige Situation in der Baukonjunktur.

Ein Bedarf besteht nach Einschatzung der stadtischen Pflegeberatung sowie der
Wohnberatungsstelle auch im Bereich des barrierefreien Servicewohnens / Betreuten
Wohnens fir jingere Menschen. Es gehen seit Jahren immer wieder Anfragen von
Menschen mit Hilfebedarf / Mobilitatseinschrankungen aulR3erhalb des Seniorenalters
ein. Fur diese Menschen existiert in Remscheid weiterhin kein spezielles Angebot.

Winschenswert fir alle Objekte des Servicewohnens / Betreuten Wohnens in Rem-
scheid ist die Orientierung an der DIN 77800 (,,Qualitatssiegel Betreutes Wohnen*), um
die Qualitat von Wohnen und Service sicherzustellen.

Altenwohnungen

In Remscheid sind aktuell (Stand 31.12.2023) noch 324 6ffentlich geférderte Altenwohnun-
gen erfasst (,Sozialwohnungen®), die fur Menschen ab einem Lebensalter von 60 Jahren
reserviert sind. Vor 6 Jahren waren es noch 554 o6ffentlich geférderte Altenwohnungen und
vor 4 Jahren insgesamt 445 und vor 2 Jahren 395 entsprechende Wohnungen. Insbesonde-
re durch den Wegfall der Zweckbindung bei vielen Wohnungen ist die Anzahl entsprechend
kontinuierlich gesunken — tatséchlich stehen sie aber noch fur alte Menschen zur Verfigung.

Hinsichtlich nicht geférderter Wohnungen sind keine Zahlen bekannt.
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Die Altenwohnungen in Remscheid wurden zumeist ab dem Jahr 1957 gebaut und mit offent-
lichen Mitteln gefordert. Diese speziellen Wohnungen fir Menschen ab 60 Jahren erflillen —
obwohl auch heute noch fir viele gut geeignet — aber zumeist nicht die Anforderungen der
Barrierefreiheit nach heutigen Mal3stdben und sie sind nicht optimal altengerecht ausgestat-
tet.

Aktuell werden Wohnungen fir altere Menschen und fir Menschen mit Unterstitzungs- /
Pflegebedarf in Remscheid nur noch als Seniorenwohnanlagen / Betreute Wohnanlagen
konzipiert und vielfach 6ffentlich gefordert. Diese Form des Wohnens ist insoweit zukunfts-
trachtiger als die friheren Altenwohnungen (s.o.), weil diese Wohnungen auch bei starkeren
korperlichen Beeintrachtigungen und bis ins hohe Alter gut nutzbar sind und die Menschen
so moglichst im vertrauten Quartier bleiben kénnen.

Mehrgenerationenwohnen

Bundesweit haben sich in den letzten Jahren einige entsprechende Projekte entwickelt —
auch im naheren Umfeld. In Remscheid dagegen konnte ein Projekt des Mehrgenerationen-
wohnens bislang noch nicht umgesetzt werden.

Eine entsprechende Wohnmdglichkeit fur alle Generationen ware auch in Remscheid inte-
ressant, da vielfach der Wunsch nach einem Mehrgenerationenwohnen gedufRert wurde. Der
Runde Tisch 50+ hat daher aktuell eine Arbeitsgruppe eingerichtet mit der Zielsetzung einer
entsprechenden Umsetzung. Seitens der GEWAG wurde zwischenzeitlich bekannt, dass die
Planung eines Mehrgenerationen-Wohnprojektes in Lennep geplant ist. Der Runde Tisch
50+ begrift dies sehr und wird diesbeziglich mit der GEWAG in Kontakt treten.

Ambulant betreute Wohngemeinschaften / Wohnqgruppen

Mit der seit einigen Jahren zu beobachtenden Entwicklung von ambulant betreute Wohnge-
meinschaften / Wohngruppen besteht fur die betroffenen unterstitzungs- / pflegebediirftigen
Menschen und fir deren Angehdrige eine zusatzliche Auswahlimaoglichkeit.

Ambulant betreute Wohngemeinschaften/Wohngruppen in Remscheid —31.12.2023

Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid: 49 Wohnplatze in 5
Wohngruppen bzw. 4 Ob-
jekten
(davon 26 Wohnplatze fir
Wachkomapatienten und
Langzeitbeatmete)

Stadtbezirk 2 — Sud: 24 Wohneinheiten in drei
Wohngruppen bzw. einem
Objekten

Stadtbezirk 4 — Luttringhausen: 10 Wohneinheiten in einer
Wohngruppe bzw. einem
Objekt

Remscheid insgesamt: 83 Wohnplatze
in 9 Wohngruppen bzw.
6 Objekten
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Ambulant betreute Wohngemeinschaften / Wohngruppen — Bewertung der ortlichen
Situation:

In Remscheid ist das Angebot mit 83 Wohnplatzen im Vergleich zu anderen Kommu-
nen unveréndert hoch. Bezogen auf die vorhandenen 1.168 vollstationaren Pflegepléat-
ze in konventionellen Pflegheimen machen diese 83 Wohnplétze inzwischen einen An-
teil von rund 7 % des Wohnangebotes fir pflegebedirftige Menschen in Remscheid
aus.

Gerade flr die Zielgruppe der demenziell erkrankten Menschen ist diese in den letzten
Jahren entstandene neue Wohnform als Alternative zu einer Unterbringung in einer
vollstationaren Pflegeeinrichtung. Diese Form der Versorgung wird den Anforderun-
gen demenziell erkrankter Menschen nach Wohnlichkeit und Uberschaubarkeit ge-
recht. Einige Angehdrige wéhlen fur ihre pflegebedirftigen Familienmitglieder daher
sehr bewusst ambulant betreute Wohngemeinschaften / Wohngruppen aus.

Es ist zu beobachten, dass diese Wohnform teilweise nicht preisgunstiger ist als eine
stationare Versorgungsform. Ambulant betreute Wohngemeinschaften / Wohngruppen
haben sich in den letzten Jahren jedoch aufgrund der Qualitat des Angebotes fest
etabliert und sind von vielen Pflegebedurftigen bzw. deren Angehdrigen gut ange-
nommen worden. Am Stichtag 15.12.2023 waren in Remscheid rund 88 % der ambulant
betreuten Wohnplatze belegt und die Belegung wird seitens der der meisten Trager als
gut bewertet.

Daher ware die Umsetzung weiterer ambulant betreuter Wohngemeinschaften in Rem-
scheid wiinschenswert — auch als Ersatz und Alternative fir derzeit noch fehlende
vollstationéare Pflegepléatze (vgl. Kapitel 5.2.2.2).
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5.1.2 Beratungsangebote

Beratungsangebote in Remscheid

Remscheid verfugt Gber eine Vielzahl von Beratungsstellen, die fur altere Menschen im Be-
darfsfall Moglichkeiten und Hilfen zur Sicherstellung der hauslichen Situation sowie zur Ge-
wahrleistung einer bedarfsgerechten Pflege aufzeigen kdnnen.

Zu nennen ist hier insbesondere die Pflegeberatung der Stadt Remscheid, die gemaf § 6
Alten- und Pflegegesetz (APG NRW) im Beratungszentrum und Kunstraum Markt 13 trager-
unabhangig Uber alle Fragen rund um das Thema Pflege und die vorhandenen — auch pra-
ventiven - Hilfsangebote berat. Die Pflegeberatung unterstitzt Betroffene und Angehoérige
i.d.R. im Rahmen von Einzelberatungen. Daneben werden auch allgemeine Informationsver-
anstaltungen rund um das Thema Pflege durchgefuhrt (z.B. die Informationsreihe ,Gut bera-
ten®).

Die Wohnberatung der Stadt Remscheid berat ebenfalls im Beratungszentrum und Kunst-
raum Markt 13 im Falle von Hilfebedurftigkeit und bietet Hilfestellung bei allen Fragen rund
um das Thema Wohnraumanpassung zur Sicherstellung der hauslichen Wohnsituation.

Der Sozialdienst fur Erwachsene der Stadt Remscheid bietet in Kooperation mit den stadti-
schen Beratungsstellen ebenfalls Hilfestellung in Notsituationen, zur Sicherstellung der haus-
lichen Versorgung und unterstiitzt bei der Inanspruchnahme notwendiger Hilfen (z.B. bei
Notwendigkeit einer kurzfristig erforderlichen ambulanten oder vollstationédren Versorgung).

Ein niedrigschwelliges Angebot zur Beratung und Information von Seniorinnen und Senioren
zu allen sie betreffenden Fragen bietet die Stadt Remscheid gemeinsam mit dem Senioren-
beirat seit Mitte 2017 im Seniorenbiro der Stadt Remscheid an.

Alle Pflegekassen fiihren gemal § 7 a SGB Xl eine Beratung der versicherten Personen im
Falle der Pflegebedurftigkeit durch. Eine der Kassen — die AOK Rheinland-Hamburg - beréat
vor Ort durch eine eigene Pflegefachkraft. Die anderen Pflegekassen setzen liberregionale
Berater ein oder beauftragen Dritte mit der Beratung.

Daneben war das der Evangelische Stiftung Tannenhof angegliederte und vom Land Nord-
rhein-Westfalen finanzierte Demenz-Servicezentrum Bergisches Land bis Ende Marz 2020
ein Angebot zur Beratung demenziell erkrankter Menschen und insbesondere der Angehdri-
gen / Pflegenden. Das Demenz-Servicezentrum hat auf3erdem die Aufgabe der Koordination
in der Region Glbernommen, um Versorgungsstrukturen fur Menschen mit demenziellen Er-
krankungen zu entwickeln. Aufgrund einer Neuausrichtung der Landesfdrderung wurde das
Demenz-Service-Zentrum ab April 2020 ersetzt durch das ,Regionalbiiro Alter, Pflege und
Demenz Bergisch Land®. Dieses wird seither in Tragerschaft des Hauspflegevereins Solin-
gen gefuhrt und ist auch fir Remscheid zustandig. Aufgabenstellung ist es, in koordinieren-
der Funktion Angebotsstrukturen fiir Menschen mit Hilfe und Pflegebedarf in der Region zu
entwickeln und hiertiber zu informieren.

Weiterhin ist die Evangelische Stiftung Tannenhof Tragerin der Gerontopsychiatrischen Be-
ratungsstelle zur Unterstiitzung und Beratung Betroffener und Angehoériger / Bezugsperso-

nen bei psychischen Erkrankungen im Alter. Die Beratungsstelle hat ihren Sitz im Haus fir

seelische Gesundheit, Konrad-Adenauer-Stralie 2 — 4 in Remscheid.
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Fur unter Betreuung stehende hilfebediirftige Menschen Gbernimmt der Betreuungsverein
Lebenshilfe NRW e.V. gesetzliche Betreuungen. Aul3erdem werden dort ehrenamtliche Be-
treuer — zumeist (pflegende) Angehérige — beraten, geschult und begleitet.

Hilfestellung und Beratung erhalten Betroffene und Angehdrige auch durch die Betreuungs-
stelle der Stadt Remscheid.

Das Diakonische Werk bietet zusatzlich eine Schuldnerberatung fir Menschen aller Alters-

stufen sowie die Taschengeldborse (kleiner Hilfeleistungen fir altere Menschen durch Schi-
lerinnen und Schdler) an.

Die Okumenische Hospizgruppe Remscheid bietet Unterstiitzung und Begleitung von
schwerstkranken / sterbenden Menschen und deren Angehdériger an.

Die entsprechenden Beratungsstellen mit Sitz im Stadtgebiet verteilen sich wie folgt:
Beratungsstellen — 31.12.2023

Stadtbezirk 1 -
Alt-Remscheid: 9 Beratungsstellen
Stadtbezirk 3 -
Lennep 3 Beratungsstelle
Uberregional: 2 Beratungsstelle
Remscheid und
tberregional ins- 14 Beratungsstellen
gesamt:
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Darlber hinaus beraten im gesamten Stadtgebiet die ,Senioren-Sicherheitsberater” (Senio-
ren fiir Senioren, ,Sesis") dltere Menschen rund um das Thema Sicherheit im Alter. Ausge-
bildete ehrenamtliche Berater informieren altere Menschen. Es handelt sich um Gemein-
schaftsprojekt, das die Kriminalpolizei gemeinsam mit der Stadt Remscheid initiiert hat und
begleitet.

Angehdrigengruppe, die entweder selbstorganisiert oder durch die Stadt Remscheid organi-
siert und begleiten werden (,Herz und Hand" bzw. ,H6r mir zu“ bzw. ,Komm doch* bei der
Familienbildungsstatte Die Wiege — Begleitete Selbsthilfegruppen fur Angehdrige demenziell
Erkrankter), bieten zudem seit einiger Zeit eine wichtige Unterstiitzung fiir die grof3e Gruppe
der pflegenden Angehdérigen. Die Angebote werden sehr gut genutzt und weitere Gruppen
sind sinnvoll.

Eine Moglichkeit zur Information bieten auch die dezentral in allen Stadtbezirken angesiedel-
ten ,Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ)“. Es finden dort in regelmafigen Abstanden
Informationsveranstaltungen verschiedener Beratungsstellen und Institutionen zu vorrangig
seniorenspezifischen Themen statt. So kdnnen sich Menschen quartiersnahe allgemeine
Informationen Uber verschiedene sie betreffenden Themen beschaffen und sich ggf. an zent-
rale Beratungsstellen wenden. Dort werden sie individuell beraten. Es gibt in Remscheid
derzeit insgesamt 11 Begegnungs- und Beratungszentren:

Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ) /
Quartierstreffs—31.12.2023

Stadtbezirk 1
Alt-Remscheid: 5BBZ
Stadtbezirk 2 —
Sud: 3 BBZ
Stadtbezirk 3 —
Lennep: 3 BBZ
Stadtbezirk 4 —
Lattringhausen: 1 BBz
Remscheid insge-
samt: 12 BBZ

Zusatzlich gibt es in Remscheid aktuell 4 Seniorentreffs.

Im Rahmen eines von der LEG geférderten Pilotprojektes ist zusatzlich in Remscheid-
Klausen der ,Quartierstreffs Klausen® entstanden. Als Anlaufstelle fir die verschiedenen Ge-
nerationen im Wohnquartier wurde hier in Tragerschaft der Schlawiner gemeinsam mit LEG,
AWO Remscheid-Littringhausen, Arbeit Remscheid und Stadt Remscheid eine zentrale
Stelle mit breitem Angebot geschaffen. Der Quartierstreff Klausen soll beispielgebend fur
andere Quartiere sein.
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Als weitere Beratungsstellen verfligen die Remscheider Kliniken tber eigene Sozialdienste.
Diese Sozialdienste informieren und beraten Menschen, bei denen nach einem Klinikaufent-
halt ein Hilfe- / Pflegebedarf eintritt. Es bedarf hier einer engen Verzahnung mit den anderen
Beratungsstellen und den Leistungsanbieter, um nach einem Klinikaufenthalt vorrangig haus-
liche Hilfen und Formen der Versorgung anzustreben.

Zu den pflegerischen Angeboten beraten alle 33 Remscheider ambulanten Pflegedienste
sowie die 15 stationdren Pflegeeinrichtungen.

Daneben ist es wichtig, dass auch die niedergelassenen Arzte uiber die vorhandenen Hilfs-
angebote grundsatzlich informiert sind — insbesondere auch die ambulanten Mdglichkeiten —
und an die jeweiligen Beratungsstellen weiterleiten kdnnen. Denn insbesondere die Haus-
arzte sind bei Eintritt eines Unterstltzungsbedarfes / pflegerischen Bedarfes oftmals die ers-
ten Ansprechpartner und Ratgeber der Betroffenen sowie der Angehdrigen.

Zusammenarbeit der Stadt Remscheid mit den Pflegekassen - Kooperationsvereinba-
rung

Sowohl aus dem SGB XI als auch aus dem SGB XII ergibt sich fur die Pflegekassen bzw. fir
die Kommunen eine Verpflichtung zu einer engen Zusammenarbeit. Es sollen insbesondere
die Schnittstellen der jeweiligen Kostentragerzustandigkeiten optimiert werden und die Bera-
tungen sollen aufeinander abgestimmt werden. Der Grundsatz ,ambulant vor stationar* soll
allgemein angestrebt werden.

In Remscheid wird die Zusammenarbeit seit Anfang 2010 durch eine Kooperationsvereinba-
rung zwischen der Stadt Remscheid und den Pflegekassen in der Region (AOK, BKK
Vaillant) geregelt.

Beratungsangebote — Bewertung der 6rtlichen Situation:

Remscheid verfligt innerhalb des Stadtgebietes sowie Uberregional insgesamt tber
ein breites und bewahrtes Beratungsangebot fiir Pflegebediirftige und Angehdrige.

Dieses breite Beratungsangebot muss weiterhin aufrechterhalten bleiben und die Ver-
zahnung aller beratenden Stellen — und auch der Leistungstrager — muss weiter opti-
miert werden.

Die Kooperationsvereinbarung der Stadt Remscheid mit den ortlichen Pflegekassen
und der regelmafige fachliche Austausch dienen dieser Zielsetzung.
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5.1.3 Ambulante Pflege

Allgemeines zur ambulanten Pflege in Remscheid

Die Pflege und die sonstige Versorgung in der eigenen Wohnung kann entweder durch pri-
vate Pflegepersonen (vgl. Kapitel 4.1.3.1 und 5.1.3.1), oder aber — falls dies im privaten Um-
feld niemand Ubernehmen kann oder mochte — durch professionelle Pflegedienste erfolgen
(vgl. Kapitel 4.1.3.2 und 5.1.3.2).

In Remscheid liegt der Anteil der zuhause Versorgten am Stichtag 15.12.2021 mit insgesamt
85,5 % (6.642 von 7.770 Personen) weiterhin Giber dem bundesweiten Schnitt von aktuell
rund 84 % aller Pflegebedirftigen (Quelle: Statistisches Bundesamt, ,Pflegestatistik 2021 —
Deutschlandergebnisse®).
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5.1.3.1 Ambulante Pflege im eigenen Haushalt durch private Pflege-
personen

Pflegebedirftige / Ambulante Pflege durch private Pflegepersonen in Remscheid

Die Zahlen der ambulant durch Privatpersonen Gepflegten der Pflegegrade 1 - 5 stellen sich
in Remscheid anhand der letzten verdffentlichten Landes-Pflegestatistik zum Stichtag
15.12.2021 wie nachfolgend beschrieben dar (Quelle: IT.NRW, Pflegestatistik 2021). In un-
serer Stadt lebten von als pflegebeduirftig eingestuften 7.770 Menschen insgesamt 4.479
Menschen zuhause und wurden dort alleine ohne Unterstiitzung eines Pflegedienstes durch
Angehdorige/Freunde/Nachbarn versorgt.

Es handelte sich um 2.616 Frauen und 1.863 Manner.

In Remscheid werden damit rund 57,6 % aller als pflegebedurftig eingestuften Personen al-
leine durch Privatpersonen im hauslichen Umfeld (d.h. ohne Unterstiitzung eines ambulanten
Pflegedienstes) versorgt (,Pflegegeldempfanger®). Im Jahr 2019 hatte dieser Wert noch bei
54,8 % gelegen und es ist somit erneut ein Anstieg zu verzeichnen. Immer mehr Remschei-
derinnen und Remscheider versorgen somit ihr pflegebeddrftigen Angehdrigen ohne ambu-
lante Pflegedienste.

Bundesweit liegt der Schnitt bei lediglich rund 51 %. Der Remscheider Anteil der privat Ge-
pflegten / Versorgten liegt damit weiterhin deutlich Gber dem Bundesdurchschnitt und ist ins-
besondere in unserer Stadt weiterhin die bei Weitem haufigste Form der Versorgung pflege-
bedurftiger Menschen.

Daneben gibt es eine geringe Anzahl pflegebedirftiger Menschen, die nicht pflegeversichert

sind, die ,Pflegegeld“ gemar 88 64 ff SGB Xll durch den 6rtlichen Sozialhilfetrager zur De-
ckung ihres pflegerischen Bedarfes, weil sie bedurftig und nicht pflegeversichert waren.

Unterstltzungsbedarf privater Pflegepersonen

Die pflegerische Tatigkeit ist oftmals viele Jahre lang mit erheblichen zeitlichen, kérperlichen
und psychischen Belastungen fur die Pflegepersonen verbunden. Und erfahrungsgeman ist
das Alter der privaten Pflegepersonen in vielen Fallen bereits selbst relativ hoch, so dass die
Belastung fiir sie nicht einfach zu bewaltigen ist und sie bei der Pflege einer Unterstiitzung
bedirfen. Auch der aufgrund zunehmender Hochaltrigkeit steigende Anteil demenzieller Er-
krankungen stellt fir viele Pflegende eine zusatzliche Belastung dar.

Eine sehr wichtige Hilfestellung fir private Pflegepersonen bieten in Remscheid die ver-
schiedenen Beratungsstellen, die beispielsweise auch Hilfestellung beim Umgang mit de-
menziell erkrankten Pflegebedurftigen leisten (vgl. Kapitel 4.1.2 und 5.1.2). AuRerst wichtig
zur Foérderung der Pflegebedurftigen und insbesondere auch zur Entlastung der sie Pflegen-
den sind auch die Angebote der Tagespflege (vgl. Kapitel 4.2.1.1 und 5.2.1.1) sowie der
Kurzzeitpflege (vgl. Kapitel 4.2.2.1 und 5.2.2.1). Auch die ,zusatzlichen Betreuungsangebo-
te“ gemal § 45 a SGB XI, die i.d.R. durch ambulante Pflegedienste angeboten werden, die-
nen dem Zweck der Entlastung pflegender Angehdariger.

Die Pflegekassen selbst bieten Pflegenden ebenfalls Hilfestellung an (z.B. Pflegekurse fir
Angehdrige) und oftmals werden auch professionelle Pflegedienste erganzend bzw. unter-
stutzend zur Sicherstellung der h&uslichen Pflege in Anspruch genommen.

Allgemein bedeutsam fur die weitere Entwicklung der privaten ambulanten Pflege im eigenen
Haushalt ist insbesondere auch das ,familidre Pflegepotential“. Es geht hierbei um die
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grundsétzliche Bereitschaft, im Bedarfsfall einen bedirftigen Angehdérigen zu pflegen und
betreuen. Diese Bereitschaft ist in unserer Gesellschaft nach wie vor in hohem Mal3e vor-
handen. Da sich aber die allgemeinen Familienstrukturen noch weiter verandern dirften
(weniger Mehrgenerationenhaushalte, mehr Singlehaushalte, berufsbedingte Mobilitét, Be-
rufstatigkeit von Frauen) wird das ,familidre Pflegepotential“ zukunftig nach verschiedenen
Prognosen voraussichtlich abnehmen. Langfristig wird dies dazu fuhren, dass eine Versor-
gung im hauslichen Bereich in immer mehr Fallen nur dann mdéglich ist, wenn professionell
Pflegedienste und sonstige professionelle oder ehrenamtliche Versorgungsangebote zur
Stutzung und Erganzung des privaten Hilfenetzwerkes in Anspruch genommen werden. Im-
mer 6fter missen aus den genannten Griinden professionelle Pflegedienste auch die kom-
plette Betreuung und Pflege bernehmen (vgl. Kapitel 4.1.3.2 und 5.1.3.2).

Ambulante Pflege durch private Pflegepersonen — Bewertung der 6rtlichen Situation:

In Remscheid werden mit rund 57,6 % aller Pflegebedurftigen weiterhin deutlich mehr
Menschen als im bundesweiten Schnitt (51 %) alleine durch private Pflegepersonen
zuhause versorgt und gepflegt (Quelle: Statistisches Bundesamt, Pflegestatistik 2019,
Stichtag 15.12.2021). Die pflegenden Angehdrigen erhalten hier keine Unterstiitzung
durch einen ambulanten Pflegedienst und bewerkstelligen die Versorgung eigenstan-
dig. Seitens der Pflegekassen wird hierfir Pflegegeld gezahlt.

Allgemein lasst sich in Remscheid in den letzten Jahren —trotz konstant Gberdurch-
schnittlichen Niveaus — damit eine weitere kontinuierliche Steigerung feststellen. Am
Stichtag 15.12.2009 hatte der Anteil der zuhause durch Privatpersonen Gepflegten in
Remscheid noch bei 45 % und bundesweit bei 43 % gelegen. In Remscheid stieg der
Anteil damit innerhalb von 12 Jahren noch einmal um rund 12 % an. Bundesweit lag

der Anstieg wahrend dieses Zeitraums (lediglich) bei 8 %.

Die Versorgungsform der ambulanten Pflege durch Privatpersonen ist sowohl ge-
samtgesellschaftlich betrachtet als auch aus dem Blickwinkel der hilfebedurftigen
Menschen von groRer Bedeutung zur Umsetzbarkeit des gesetzlichen Grundsatzes
»ambulant vor stationar®. Nur, wenn sich auch weiterhin gentigend Privatpersonen —
i.d.R. aus dem familidaren Umfeld - finden, die die Versorgung hilfebedirftiger Men-
schen tbernehmen kénnen und wollen, ist auch zukiinftig ein Verbleib der meisten
Pflegebedurftigen in der eigenen Hauslichkeit sichergestellt. Es wird in diesem Zu-
sammenhang zukinftig immer wichtiger, dass privat erbrachte Pflegetatigkeit starker
als bisher mit den vielféaltig vorhandenen professionellen Leistungsangeboten (z.B.
Inanspruchnahme von Tagespflege, Unterstiitzung durch ambulante Pflegedienste,
Entlastung durch sonstige Unterstiitzungsleistungen) vernetzt wird. Nur auf diese
Weise kdnnen sowohl die Selbsthilfepotentiale Betroffener als auch die Bereitschaft
der Angehorigen und des privaten Umfeldes, die Pflege und Betreuung zu liberneh-
men, nachhaltig gestéarkt werden. Nur, wenn es genigend Angebote gibt, die die priva-
ten Pflegenden unterstiitzen und sie zeitweise entlasten, werden sich auch zukuinftig
genugend Menschen finden, die die Versorgung ihrer hilfebedirftigen Angehérigen fir
einen langeren Zeitraum tbernehmen kénnen und wollen.

Anhand des weit Uberdurchschnittlichen Anteils der durch Privatpersonen zuhause
Gepflegten in Remscheid ist erkennbar, dass die 6rtlichen Rahmenbedingungen und
begleitenden 6rtlichen Angebote diese Entwicklung gut geférdert haben. Dies gilt es
auch in den Folgejahren zu erhalten, so dass auch weiterhin viele Menschen ihre An-
gehoérigen zuhause versorgen kénnen und wollen.
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5.1.3.2 Ambulante Pflege im eigenen Haushalt durch professionelle
Pflegedienste

Pflegebedirftige / Ambulante Pflege durch professionelle Pflegedienste in Remscheid

In Remscheid wird die Pflege der am Stichtag 15.12.2021 It. IT.NRW insgesamt 7.770 Pfle-
gebedurftigen der Pflegegrade 1 — 5 gemafR SGB Xl in 1.365 Fallen durch ambulante Pfle-
gedienste im eigenen Haushalt (mit) Gbernommen. 2 Jahre zuvor am 15.12.2019 war dies
noch in 1.659 Fallen der Fall, so dass inzwischen erkennbar seltener ambulante Pflegediens-
te zur Versorgung hinzugezogen werden.

Es handelt sich am Stichtag 15.12.2021 um 879 Frauen und um 486 Manner (Quelle:
IT.NRW, Pflegestatistik 15.12.2021; aktuellste verdtffentlichte Pflegestatistik).

Diese 1.365 pflegebedurftigen Personen waren wie folgt eingestuft:

Pflegegrad 1. 93 Personen
Pflegegrad 2: 531 Personen
Pflegegrad 3: 381 Personen
Pflegegrad 4. 189 Personen
Pflegegrad 5: 171 Personen

Nicht pflegeversicherte Personen oder Personen, bei denen die Leistungen der Pflegekas-
sen nicht zur Deckung des pflegerischen Bedarfes ausreichten, erhielten in Remscheid auf-
grund dessen gemafl dem SGB Xll (erganzende) Pflegesachleistungen durch den értlichen
Sozialhilfetrager.

Die ambulante Pflege zuhause durch professionelle Pflegedienste ist inzwischen sehr be-
kannt und wird mittlerweile von vielen Menschen genutzt.

In Remscheid wurden am Stichtag 15.12.2021 noch insgesamt 17,6 % aller eingestuften
Pflegebedurftigen alleine oder erganzend durch ambulante Pflegedienste gepflegt (1.365 von
7.770 Personen) Im Jahr 2019 hatte dieser Anteil noch bei 25,5 % gelegen (1.659 von 6.783
Personen), so dass hier ein deutlicher Riickgang feststellbar ist. Der Hauptgrund durfte da-
ran liegen, dass viele pflegende Angehdrige die Pflegegeldleistungen in voller Hohe in An-
spruch nehmen und dafir die Versorgung alleine sicherstellen.

Bundesweit lag der Anteil im Jahr 2021 bei 20,9 % bzw. im Jahr 2019 noch bei 23,9 %

(Quelle: Statistisches Bundesamt, Pflegestatistik 2019 bzw. 2021 — Deutschlandergebnisse,
Stichtag 15.12.2019 bzw. 15.12.2021). Auch bundesweit ist dieser Trend somit erkennbar.

Angebot ambulanter Pflegedienste

Die Versorgung durch ambulante Pflegedienste ist ein wichtiges Instrument zur Umsetzung
des gesetzlich verankerten Grundsatzes ,ambulant vor stationar®. Da der Verbleib in der ei-
genen Wohnung von den allermeisten Menschen auch bei eintretender Pflegebedirftigkeit
angestrebt wird und eine Pflege durch Familienangehorige / Freunde / Nachbarn vielfach
nicht maoglich ist, missen gentigend Angebote der ambulanten Pflege durch Pflegedienste
vorhanden sein.

In Remscheid waren Ende 2023 insgesamt 33 ambulante Pflegedienste tatig und haben die

0.9. 1.365 Pflegebedirftigen zuhause versorgt und gepflegt (im Jahr 2019 waren es noch
1.659 Personen; s.o., die durch ebenfalls 33 Pflegedienste mit-/versorgt wurden).
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Ambulante Pflegedienste in Remscheid —31.12.2023 -

Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid: 19 Pflegedienste
Stadtbezirk 2 — Sud: 5 Pflegedienste
Stadtbezirk 3 — Lennep: 5 Pflegedienste
Stadtbezirk 4 — Luttringhausen 4 Pflegedienste
Remscheid insgesamt: 33 Pflegedienste
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Versorgungssituation in Remscheid

Fur Remscheid stellt sich die Frage, inwieweit die derzeit 33 tatigen ambulanten Pflegediens-
te aktuell und zukunftig zur Versorgung der pflegebedurftigen Menschen ausreichen.

Im Jahr 1998 gab es in Remscheid noch 44 ambulante Pflegedienste, die 922 Personen ge-
pflegt haben. Im Jahr 2001 waren 36 Pflegedienste und im Jahr 2011 waren aufgrund von
Fusionen bzw. Betriebsaufgaben noch 29 Pflegedienste in Remscheid tatig. 2017 haben in
Remscheid 28 Pflegedienste 1.032 pflegebedurftige Menschen versorgt. Und Ende 2023
waren es 33 Dienste, die 1.365 Menschen versorgt haben.

Remscheid (aktuell 114.148 Einwohner Anfang 2022) verfiigt mit 33 Anbietern im Vergleich
zu anderen kreisfreien Grof3stadten tber sehr viele ambulante Pflegedienste. So verfiigen
die Nachbarstadte Solingen bei 164.433 Einwohnern Uber 43 Pflegedienste und Wuppertal
bei 366.251 Einwohnern tber 74 ambulante Pflegedienste.

Jedoch lasst sich allein aus der Anzahl der Dienste kein Riickschluss auf die Versorgungsla-
ge in Remscheid ziehen, da auch die GroRRe der Pflegedienste bedeutsam ist.

Eine Bewertung der aktuellen Versorgungssituation lasst sich anhand dessen durchfiihren,
wie viele Mitarbeiter/innen in den ambulanten Pflegediensten tétig sind (absolute Zahl sowie
Umrechnung in Vollzeitmitarbeiter/innen, da viele Beschaftigte nur stundenweise angestellt
sind). Diese Zabhl ist ins Verhaltnis zu setzen zur Anzahl der relevanten Bevolkerungsgruppe
ab 65 Jahren, um die entsprechende ,Versorgungsquote® zu ermitteln.

Anhand der letzten veroffentlichten Pflegestatistik (IT.NRW) zum Stichtag 15.12.2021 und
der Bundes-Pflegestatistik 2021 ergeben sich fir Remscheid und die Stadte im Bergischen
Stadtedreieck sowie fur das Land Nordrhein-Westfalen bzw. Deutschland insgesamt nach-
folgende ambulante ,Versorgungsquoten®:

Bevblkerung ab
65 Jahren am

Anzahl Personal* /
geschéatzte Vollzeit-

»versorgungsquote“
der zur Verfiigung

15.12.2021 aguivalente* stehenden Pflege-
kréafte je 1.000 Ein-
wohner ab 65 J.
(bezogen auf Ge-
samtpersonal /
Vollzeitaquivalente)
Remscheid 24.764 687 / 494 27,7/19,9
(114.148 EW)
Solingen 35.502 804 / 538 22,6/15,2
(164.433 EW)
Wuppertal 75.061 2.238/1.227 29,8/16,3
(366.251 EW)
NRW gesamt 3.863.497 97.237/ k.A. 25,2/ k.A.
(17.9024.591 EW)
Deutschland ges. 18.400.000 442.860 / 306.380 24,1/ 16,6

(83.237.124 EW)

* Quellen: Pflegestatistik IT.NRW am Stichtag 15.12.2021 und Bundes-Pflegestatistik 2021
(Statistisches Bundesamt, ,Deutschlandergebnisse®)

Im Vergleich der Quoten im Bergischen Stadtedreieck als auch im Vergleich zu mit dem
Durchschnitt im Land NRW als auch im Bundesschnitte ergibt sich, dass Remscheid mit ei-
ner ambulanten ,Versorgungsquote® von 27,7 Beschaftigten (jeweils je 1.000 Einwohner ab
65 Jahren) weiterhin - wie in den Vorjahren auch — sehr gut ausgestattet ist. Die Bevolkerung
in Remscheid ist hinsichtlich der ambulanten Pflege personell deutlich besser versorgt als
die Menschen im Landesschnitt (25,2 Pflegkréafte je 1.000 Personen ab 65 Jahren) und auch
als die Menschen im Bundesdurchschnitt (24,1 Pflegkréfte je 1.000 Personen ab 65 Jahren).
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Im NRW-Landesschnitt betreut nach der letzten verdffentlichten Pflegestatistik 2021 jeder
Pflegedienst durchschnittlich 76,6 Pflegebedirftige. In Remscheid kénnten die vorhandenen
33 Pflegedienste demnach theoretisch 2.528 Pflegebedurftige versorgen, wenn Remscheid
dem Landesschnitt entsprechen wiirde. Tatséchlich versorgen haben die 33 Remscheider
Dienste aber nur 1.365 Menschen — im Durschnitt also nur 41,4 Personen -, woran die gute
Versorgungssituation der Pflegebedurftigen in Remscheid ebenfalls statistisch erkennbar ist.

Eine Abfrage der aktuellen Auslastung aller Remscheider ambulanten Pflegedienste hat eine
gute Auslastung aller Dienste ergeben. Als problematisch wurde seitens der Pflegedienste
durchweg die Akquise von qualifiziertem Fachpersonal beschrieben. Dies wird auch langfris-
tig betrachtet als grof3es Problem angesehen und die aktuelle Situation wurde teilweise so-
gar als ,Notstand“ beschrieben.

Einige Remscheider Pflegedienste haben aufgrund dessen angegeben, dass Uber die bisher
versorgten Pflegebedurftigen keine neuen Kunden versorgt werden kénnen. Jedoch ist die
Versorgungssituation in Remscheid in der ambulanten Pflege insgesamt noch deutlich ent-
spannter als in den meisten anderen Stadten (s.0.) — und auch als in den bergischen Nach-
barstadten. Jeder Pflegebedurftige kann bei insgesamt 33 zur Verfiigung stehenden Diens-
ten eine Mdglichkeit zur ambulanten Versorgung finden, zumal 21 der 33 Pflegedienste aus-
dricklich angegeben haben, noch zusatzliche Kunden versorgen zu kénnen.
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Ambulante Pflege durch professionelle Pflegedienste — Bewertung der 6rtlichen Situa-
tion:

Eine konkrete Zukunftsprognose hinsichtlich der zukuinftig notwendigen Anzahl am-
bulanter Pflegedienste ist kaum mdglich und der Bedarf hangt wesentlich insbesonde-
re von der weiteren Entwicklung der Anzahl Pflegebedirftiger ab.

Der Bereich der ambulanten Pflege unterliegt schon seit Jahren —auch beziglich der
guartiersnahen Versorgung in allen Stadtbezirken — am starksten den Gesetzen des
Marktes. Angebot und Nachfrage gleichen sich an und es ist derzeit davon auszuge-
hen, dass die Versorgung der Pflegebedirftigen in Remscheid im Rahmen der gesetz-
lichen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen auch in Zukunft sichergestellt
werden kann.

Die Quote der im eigenen Haushalt durch ambulante Pflegedienste versorgten Pflege-
bedlrftigen lag im Jahr 2021 in Remscheid bei 17,6 % von allen Remscheider pflege-
bedirftigen Menschen (1.365 von 7.770 Personen) und damit unterhalb des Bundes-
schnitts von 20,9 %.

Im Jahr 2019 verhielt es sich noch umgekehrt. Seinerzeit lag die Quote der Inan-
spruchnahme in Remscheid noch bei 25,5 % (1.659 von 6.783 Personen) gegentber
23,9 % im Bundesschnitt.

Die Entwicklung einer sinkenden Inanspruchnahme ambulanter Pflegedienste lasst
sich im Ubrigen auch in den Nachbarstadten Solingen (18,1 %) und Wuppertal be-
obachten und scheint insgesamt ein aktueller Trend zu sein.

Hintergrund dieses Riickgangs insgesamt — absolut als auch anteilig - dirfte sein,
dass immer mehr pflegende Angehdrige die Versorgung inzwischen alleine sicherstel-
len und dafur das Pflegegeld in voller Hohe in Anspruch genommen wird.

Auf einen Mangel an Pflegediensten dirfte diese Entwicklung insbesondere in Rem-
scheid nicht zurtickzufiuhren sein, weil es vor Ort viele Pflegedienste gibt und auch 21
der 33 Dienste angegeben haben, noch Uber freie Kapazitaten zu verfiigen (s.u.).

Und auch ein aktueller Vergleich der personellen ,,Versorgungsquote® (d.h. zur Verfi-
gung stehende Pflegekrafte je 1.000 Einwohner ab 65 Jahren) mit den Nachbarstédten
und im Vergleich zum Landes- und Bundesdurchschnitt zeigt, dass Remscheid aktuell
—wie auch bereits in den Vorjahren - weiterhin sehr gut mit ambulanten Pflegediens-

ten versorgt ist.

Jedoch wird seitens der Remscheider Pflegedienste vielfach die Problematik nicht
ausreichend zur Verfligung stehenden qualifizierten Pflegepersonals benannt. Dies
wird auch langfristig betrachtet als Problem angesehen. Insgesamt ist die Versor-
gungssituation in Remscheid in der ambulanten Pflege deutlich besser als in den
meisten anderen Stadten (s.0.), so dass jeder Pflegebediirftige bei 33 zur Verfligung
stehenden Diensten eine Moglichkeit zur ambulanten Versorgung finden kann. Denn
21 Remscheider Dienste haben ausdricklich angeben, noch weitere Pflegebedirftige
versorgen zu kdnnen.
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5.1.4 Komplementare haushaltsnahe ambulante Hilfen

Allgemeines

Sogenannte ,Komplementéare ambulante Hilfen* oder ,Komplementare haushaltsnahe
Dienstleistungen® dienen der Unterstitzung hilfebedurftiger Menschen bei verschiedenen
alltaglichen und hauswirtschaftlichen Verrichtungen und sollen den Verbleib in der eigenen
Hauslichkeit sicherstellen. Hierzu gehdrt auch der Hausnotruf. Die Hilfen und Dienstleistun-
gen werden im Rahmen des SGB Xl - Leistungskomplexes oder auch privat mit 6rtlichen
Stundensatzen je nach Leistung abgerechnet.

Bereits seit Anfang 2015 besteht die Mdglichkeit einer Finanzierung komplementarer ambu-
lanter Hilfen als ,zusatzliche Entlastungsleistung®. Seit dem 01.01.2017 liegt der monatliche
Hilfesatz einheitlich fur alle Pflegegrade bei monatlich 125 € bzw. bei jahrlich 1.500 €. Men-
schen bereits ab dem Pflegegrad 1 kdnnen seit 2017 entsprechende Leistungen gemal § 45
b SGB Xl (,zusatzliche Betreuungs- und Entlastungsangebote®) fir diese Zwecke nutzen.

Die Ubernahme der entstehenden Kosten fiir entsprechende Dienstleistungen erfolgt entwe-
der im Rahmen von Leistungen der Pflegeversicherung (SGB XI) bei Vorliegen der entspre-
chenden rechtlichen Voraussetzungen (s.0.) oder sie obliegt ansonsten alternativ den Nut-
zern entsprechender Hilfeleistungen aus ihren eigenen finanziellen Mitteln selbst.

Bei fehlender Pflegeversicherung oder fehlender Pflegebedurftigkeit und bei Bedirftigkeit ist
eine Kostentibernahme durch den o6rtlichen Sozialhilfetrager als Hilfe zur Weiterfihrung des
Haushalts gemaf 8 70 SGB Xl mdglich.

Ein ausreichendes und vielfaltiges Angebot an komplementéaren Dienstleistungen ist sehr
wichtig. Menschen mit Pflegebedarf und deren pflegende Angehdrige bendtigen entspre-
chende ergédnzende und praventive Hilfen. Und auch Menschen, die bislang noch keiner
Pflege bedrfen, sind vielfach auf entsprechende Angebote angewiesen, weil sie manche
Verrichtungen im Haushalt nicht mehr alleine bewaltigen kénnen. Es kommt sehr haufig vor,
dass erste Probleme in der Bewaltigung des Alltages vor Eintritt von Pflegebedurftigkeit auf-
treten. Obwohl es oftmals nur einfache Verrichtungen sein kénnen, so missen diese doch
erledigt werden, damit kein grofl3erer Hilfebedarf eintritt und Betroffene weiterhin im vertrau-
ten Umfeld leben kénnen.

Aufgrund der demografischen Entwicklung und der zu erwartenden Zunahme der Anzahl
insbesondere hochaltriger Menschen wird sich der grundsétzliche Bedarf an entsprechenden
Hilfeleistungen in den kommenden Jahren voraussichtlich noch weiter erhéhen, da der pri-
vate Haushalt auch in Zukunft in den allermeisten Féllen der zentrale Ort fir die Betreuung
und Versorgung pflege- und unterstitzungsbediurftiger Menschen bleiben wird. Mit einem
Anstieg des Bedarfes ist auch deswegen zu rechnen, weil sich die familiaren Strukturen ver-
andert haben und in Zukunft noch weiter verandern durften. Die oftmals feststellbaren rAum-
lichen Entfernungen zu anderen Familienmitgliedern und die vermehrte Berufstatigkeit von
Frauen haben zu einer Veranderung der Tragfahigkeit familiarer Netzwerke gefiihrt. Auch
wird ein Anstieg der Anzahl von Singlehaushalten dazu fihren, dass komplementare Dienst-
leistungen zukunftig vermehrt in Anspruch genommen werden muissen.

Seit Einfuhrung der 5 Pflegegrade zum 01.01.2017 hat der Gesetzgeber dem Bediirfnis nach
niederschwelligen komplementaren ambulanten Hilfen dadurch Rechnung getragen, dass
Menschen bereits ab dem Pflegegrad 1 (,Geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit*)
einen Anspruch auf Leistungen in Hohe von 125 € monatlich bzw. 1.500 € jahrlich gemaf §
45 b SGB Xl haben und fur diese Zwecke nutzen kdnnen (,zuséatzliche Betreuungs- und Ent-
lastungsangebote®). Dies wird dazu fiihren bzw. hat im Vergleich zu 2015 bereits dazu ge-

71




fuhrt, dass entsprechende komplementére Hilfsangebote schrittweise von einem immer gro-
Reren Personenkreis genutzt werden.

Komplementdre haushaltsnahe ambulante Hilfsangebote in Remscheid

Wie eine Abfrage der Leistungsanbieter ergeben hat, existiert in Remscheid ein breites An-
gebot entsprechender komplementarer Hilfeleistungen. Im Laufe des Monats Dezember
2023 haben insgesamt 56 Anbieter fur 3.095 Kundinnen und Kunden aus Remscheid ent-
sprechende Leistungen erbracht (1.952 weibliche Kundinnen und 1.143 méannliche Kunden).

Welche Hilfen jeweils konkret durch die verschiedenen Dienstleister angeboten werden, ist
dem Anhang (Kapitel 8.1.4) zu entnehmen.

Anbieter komplementéarer haushaltsnaher ambulanter Dienstleistungen — 31.12.2023

Stadtbezirk 1 - Alt-Remscheid: 32 Anbieter
Stadtbezirk 2 - Sud: 6 Anbieter
Stadtbezirk 3 - Lennep: 8 Anbieter
Stadtbezirk 4 - Luttringhausen: 4 Anbieter
Uberregional 4 Anbieter

insgesamt: 56 Anbieter
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Versorgungssituation in Remscheid

In Remscheid erbringen derzeit insgesamt 56 Anbieter — 52 drtliche Remscheider Anbieter
und 4 uberortliche Anbieter - komplementéare Dienstleistungen fur ihre Kundinnen und Kun-
den.

Es handelt sich bei den 56 Dienstleistern um 28 reine komplementére Anbieter sowie um 28
ambulante Pflegedienste, die ihre Leistungen vielfach fur ihre Kundinnen und Kunden zu-
satzlich zu den rein pflegerischen Leistungen erbringen.

Die meisten Anbieter haben ihren Firmensitz zwar in Alt-Remscheid, doch sind fast alle An-
bieter im gesamten Stadtgebiet tatig. Der Schwerpunkt der Firmensitze ist somit kein Indika-
tor fUr eine gute oder schlechte Versorgungslage eines Stadtbezirkes. Vielmehr muss der
komplementére Bereich in Remscheid eher gesamtstéadtisch betrachtet werden.

Das Angebot an Betreuungsleistungen und Alltagshilfen im Rahmen der komplementaren
Dienstleistungen ist insgesamt aulRerst vielfaltig. Es stellt sich die Frage, ob dieses Angebot
aktuell und zukunftig ausreichend ist, um dem Bedarf der alter und hilfsbedurftiger werden-
den Menschen in Remscheid gerecht zu werden.

Grundsatzlich kann dabei davon ausgegangen werden, dass sich das Angebot an der Nach-
frage ausrichtet und der Markt insoweit ins Gleichgewicht kommt.

Seitdem ab Anfang 2017 mit Einfihrung der 5 Pflegegrade auch Menschen bereits mit einer
Einstufung in Pflegegrad 1 (,Geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit) einen Anspruch
auf Leistungen fur zusatzliche Entlastungs- und Betreuungsangebote gem. § 45 b SGB Xl in
Hohe von monatlich 125 € bzw. jahrlich 1.500 € haben, hat das neu zur Verfligung stehende
Budget die Inanspruchnahme entsprechender Dienstleistungen deutlich steigen lassen (s.u.).

Ausschlaggebend fir die Inanspruchnahme komplementérer Dienstleistungen sind auch die
jeweils zu zahlenden Preise, die im privaten Bereich Ublicherweise stundenweise abgerech-
net werden. Je nach Anbieter und Art der Dienstleistung sind die Preise aul3erst unterschied-
lich. Sie variieren zwischen 8 und 40 € je Stunde.

Derzeit versorgen die genannten 56 ortlichen und Gberdrtlich tatigen Dienstleister in Rem-
scheid insgesamt 3.095 hilfebediirftige Menschen (Stand Dezember 2023).

2 Jahre zuvor im Dezember 2021 waren es lediglich 2.149 Menschen, die entsprechende
Leistungen in Anspruch genommen haben und vor 4 Jahren im Dezember 2019 lediglich
1.738 Personen.

Im Jahr 2015 haben sogar lediglich 572 Personen und im Jahr 2017 insgesamt 1.222 Perso-
nenhaushaltsnahe komplementéare Dienstleistungen in Anspruch genommen.
Zwischen 2015 und 2023 hat sich die Inanspruchnahme somit mehr als verfiinffacht.

BerechnungsgréRen dazu, inwieweit der aktuelle Bedarf mit dem vorhandenen Angebot tat-
sachlich ausreichend abgedeckt wird, gibt es nicht. Richtmargen des Landes liegen nicht vor.
Jedoch lasst sich fur Remscheid die grundsétzliche Feststellung treffen, dass es hier ver-
gleichsweise viele ambulante Pflegedienste gibt, die auch im Vergleich zu anderen Grol3-
stadten personell sehr gut ausgestattet sind. 28 von 33 Remscheider Pflegediensten bieten
entsprechende Dienstleistungen an. Damit stellen die vielen ambulanten Pflegedienste die
komplementére Versorgung zum grof3en Teil mit sicher.

Remscheid verfugt zusétzlich Gber 28 reine komplementére Dienstleister, die die hohen ge-
setzlichen Anforderungen erfillen (,AnF6VO — Anerkennungs- und Foérderungsverordnung;
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Verordnung tber die Anerkennung zur Unterstiitzung im Alltag der Weiterentwicklung der
Versorgungsstruktur in Nordrhein-Westfalen®).

Das Angebot passt sich offensichtlich der stark gestiegenen Nachfrage an, wie der starke
Anstieg der Kundinnen und Kunden in Remscheid aufzeigt (s.o.).

Die in den letzten Jahren erfolgte Information der Bevdlkerung tber entsprechende Hilfean-
gebote und auch Uber die neuen verbesserten Moglichkeiten zur Finanzierung entsprechen-
der Dienstleistungen seit dem Jahr 2017 (125 € monatlich als ,zusatzliche Betreuungs- und
Entlastungsangebote“ gemaf 8§ 45 b SGB Xl fur Menschen bereits ab dem Pflegegrad 1) ist
Hintergrund dieser Entwicklung.

Komplementare haushaltsnahe ambulante Hilfen — Bewertung der ortlichen Situation:

Eine Bedarfsberechnung verbunden mit einer quantitativen Zukunftsprognose hin-
sichtlich des Bedarfes komplementarer ambulanter Hilfen ist kaum maoglich. Es kann
insbesondere im Bereich der komplementéren haushaltsnahen ambulanten Hilfen da-
von ausgegangen werden, dass sich das Angebot der Nachfrage anpasst und sich so
ein bedarfsgerechtes Angebot entwickelt.

Feststellbar ist, dass die Inanspruchnahme entsprechender Dienstleistungsangebote
in Remscheid innerhalb der letzten 8 Jahre stark zugenommen hat. Wahrend 2015 le-
diglich 572 Personen, 2017 insgesamt 1.222 Personen, 2019 insgesamt 1.738 Perso-
nen und 2021 insgesamt 2.149 Personen entsprechende Hilfen genutzt haben, ist die
Zahl der Nutzerinnen und Nutzer bis Ende 2023 auf insgesamt 3.095 Personen ange-
stiegen. Die Inanspruchnahme hat sich zwischen den Jahren 2015 und 2023 mehr als
verfunffacht.

Offensichtlich ist der Bedarf innerhalb der letzten Jahre sehr stark gestiegen und die
Information der Bevélkerung Uber entsprechende Hilfeangebote und auch tber die
neuen Mdglichkeiten zur Finanzierung (125 € monatlich als ,,zusétzliche Betreuungs-
und Entlastungsangebote“ gemaR § 45 b SGB Xl fir Menschen bereits ab dem Pflege-
grad 1 seit 2017) hat dazu gefiihrt, dass immer mehr Menschen entsprechende haus-
haltsnahe komplementére Dienstleistungen finanzieren kdnnen und in Anspruch neh-
men.

Aktuell bieten in Remscheid 56 Dienste (28 Pflegedienste und 28 reine komplementare
Dienstleister) entsprechende Hilfen an.

Es lasst sich fir Remscheid die grundséatzliche Feststellung treffen, dass es ver-
gleichsweise viele ambulante Pflegedienste gibt, die personell auch vergleichsweise
sehr gut ausgestattet sind. 28 der 33 Remscheider Pflegedienste bieten komplementa-
re haushaltsnahe Dienstleistungen an und stellen damit die Versorgung zum grof3en
Teil sicher.

Remscheid verfligt zusatzlich tber 28 reine komplementare Dienstleister, welche die
hohen gesetzlichen Anforderungen erfullen (,,AnF6VO — Anerkennungs- und Forde-
rungsverordnung; Verordnung tUber die Anerkennung zur Unterstitzung im Alltag der
Weiterentwicklung der Versorgungsstruktur in Nordrhein-Westfalen“).

Es kann davon ausgegangen werden, dass sich das Angebot der zuletzt stetig gestie-
genen Nachfrage auch weiterhin angleichen wird, so dass auch in Zukunft insgesamt
ein ausreichendes niederschwelliges Hilfsangebot in Remscheid zur Verfiigung steht.
Die verbesserten und flexiblen Mdglichkeiten der Finanzierung geméafi 8 45 b SGB Xl
(125 € monatlich als ,,zusatzliche Betreuungs- und Entlastungsangebote‘ bereits ab
Pflegegrad 1) werden hierzu weiterhin beitragen.
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Neben den genannten komplementaren Dienstleistungsangeboten gibt es in Remscheid
auch Angebote fur Menschen, die sich ihr Essen nicht (mehr) selbst zubereiten kénnen oder
mochten.

Mahlzeitendienste / Mittagstische

Die Moglichkeit fur altere und hilfebedirftige Menschen, ihr Essen nach Hause bestellen zu
kénnen (Mahlzeitendienste — ,Essen auf Radern®), wird von vielen gerne genutzt. Viele altere
Menschen kénnen ihr Mittagsessen nicht mehr selbst zubereiten, oder aber sie wollen fiir
sich alleine nicht mehr taglich kochen.

AulRerdem wird durch den taglichen Kontakt mit den Mitarbeitern / Mitarbeiterinnen der
Mahlzeitendienste gewéhrleistet, dass jemand die Lebenssituation der betreffenden Person
kennt und im Bedarfsfall — z.B. bei eintretenden gesundheitlichen Problemen - weitere Hilfen
anregen oder bestellen kann. Denn viele Menschen haben ansonsten nur wenige soziale
Kontakte zur Au3enwelt.

Derzeit haben die Menschen in Remscheid die Wahl zwischen 5 Mahlzeitendiensten (,Essen
auf Radern®) mit taglich wechselnden Essensangeboten. Das Essen wird taglich entweder
warm zuhause angeliefert oder es kann auch tiefgekuhlt bestellt werden.

Fur manche — zumeist alleinstehende — altere Menschen bieten die sogenannten ,offenen
Mittagstische® ebenfalls ein wichtiges Angebot. Sie kénnen hier preiswert ein gesundes Mit-
tagessen einnehmen und wirken zugleich einer sozialen Isolation entgegen, weil hier soziale
Kontakte im Wohnquatrtier gepflegt werden kénnen. Das Angebot in Remscheid umfasst der-
zeit 9 offene Mittagstische.

Insgesamt existieren in Remscheid derzeit insgesamt 14 entsprechende Angebote (Mahl-
zeitendienste und Mittagstische), die im Anhang (Kapitel 8.1.4) konkreter beschrieben sind.

Mahlzeitendienste und offene Mittagstische —31.12.2023

Uberregional: 4 Mahlzeitendienste
Stadtbezirk 1 - Alt- 5 offene Mittagstische
Remscheid:
Stadtbezirk 2 — Sud: 2 offene Mittagstische
Stadtbezirk 3 - Len- 1 Mahlzeitendienste
nep: 1 offener Mittagstisch
Stadtbezirk 4 —
Lattringhausen: 1 offener Mittagstisch

insgesamt: 5 Mahlzeitendienste

9 offene Mittagstische
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Mahlzeitendienste und Mittagstische — Bewertung der ortlichen Situation:

Hinsichtlich des aktuellen und zuklnftigen Bedarfes von Mahlzeitendiensten (,,Essen
auf Radern®) ist zu erwarten, dass dieser ansteigen wird. Es gibt fiir Remscheid der-
zeit 5 grofRe Mahlzeitendienste, die ihr Angebot ausweiten, wenn mehr Menschen ihr
Essen nach Hause bestellen. Hier wird sich ein ausreichendes Angebot entsprechend
der Nachfrage entwickeln, denn bereits heute ist der Markt umkampft.

Es werden in den ndchsten Jahren voraussichtlich zusatzlich zu den vorhandenen 9
offenen Mittagstischen weitere Angebote entstehen. Wohn-/ Pflegeeinrichtungen 6ff-
nen sich durch ein entsprechendes Angebot und haben so die Méglichkeit einer en-
gen Vernetzung im Wohnquartier. Sie kbnnen so auch Eigenwerbung fir ihr Haus be-
treiben. Entsprechende Angebote missen in allen Stadtquartieren entstehen und sie
mussen bekannter gemacht werden, damit sie von den infrage kommenden Menschen
auch genutzt werden kénnen.
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5.2 Stationare Versorgung

5.2.1 Teilstationare Versorgung

5.2.1.1 Tagespflege

Allgemeines zur Tagespflege in Remscheid

Das Angebot der Tagespflege dient der Entlastung und Unterstitzung pflegender Angehori-
ger. Da sie eine sehr belastende Aufgabe Gibernehmen, muss fiir sie die Méglichkeit einer
stundenweisen Auszeit von der Pflege mdglich sein.

Und auch die Pflegebediirftigen selbst profitieren oftmals sehr von der Tagespflege, weil sie
in diesem Rahmen speziell gefordert werden und soziale Kontakte kntpfen.

Die Tagespflege ist ein sehr wichtiges Angebot, weil die weit Uberwiegende Zahl der Pflege-
beddirftigen zuhause versorgt wird und die Pflegepersonen Entlastungsangebote bendtigen.
In Remscheid wurden von den 7.700 als pflegebediirftig eingestuften Personen am Stichtag
15.12.2011 insgesamt 6.642 Menschen bzw. 85,6 % aller Pflegebedurftigen zuhause ver-
sorgt. Damit hat sich der Anteil der ambulant zuhause versorgten Menschen innerhalb von 4
Jahren in Remscheid weiterhin kontinuierlich erhéht, denn 4 Jahre zuvor hatte er noch bei
80,6 % gelegen (bzw. 83,6 % vor 2 Jahren).

Nachtpflege wird in Remscheid derzeit nicht angeboten.

In Remscheid haben im Laufe des Jahres 2023 (01.01. — 31.12.2023) insgesamt 334 Tages-
pflegegéste eine der 8 Tagespflegeeinrichtungen — meist regelmalig - besucht. Die Einrich-
tungen bieten ihr Angebot i.d.R. zwischen Montag und Freitag von 8 — 16 Uhr an.

224 bzw. 67,1% der Tagespflegegaste waren weiblich und 110 Gaste bzw. 32,9% mannlich.

Die 334 Tagespflegegéaste im Laufe des Jahres 2023 waren nach Angabe der Einrichtungs-
trager wie folgt eingestuft:

o Pflegegrad 1: 0 Personen
o Pflegegrad 2: 96 Personen
o Pflegegrad 3: 156 Personen
o Pflegegrad 4: 76 Personen
o Pflegegrad 5: 6 Personen

171 Personen bzw. rund 51 % der insgesamt 334 Tagespflegegéste im Laufe des Jahres
2023 waren nach Angaben der Einrichtungstréager demenziell erkrankt.

Die Altersstruktur der Tagespflegegaste stellte sich 2023 wie folgt dar:

e unter 65 Jahre: 13 Personen
e 65-79 Jahre: 60 Personen
e ab 80 Jahre: 261 Personen
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Remscheid verfugte Ende 2023 tber insgesamt 122 Tagespflegeplatze in 8 Tagespflegeein-

richtungen.

Tagespflegepldtze in Remscheid — 31.12.2023

Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid:

29 Platze in 2 Einrichtun-
gen

Stadtbezirk 2 — Sid:

34 Platze in 2 Einrichtun-
gen

Stadtbezirk 3 — Lennep:

12 Platze in einer Einrich-
tung

Stadtbezirk 4 — Luttringhausen:

47 Platze in 3 Einrichtun-
gen

Remscheid insgesamt:

122 Platze in 8 Einrich-
tungen

Die Tagespflegeeinrichtung der AWO Niederrhein, Hof Glassiepen, mit 12 Platzen hat zum

28.02.2022 geschlossen.

In den Raumlichkeiten des derzeitigen Eduard-Krenzer-Treffs in Remscheid-Hasten eine
neue Tagepflegeeinrichtung mit 18 Platzen durch die Diakonie Remscheid entstehen und bis

Ende 2025 fertiggestellt sein.

Damit wird Remscheid bis Ende 2025 dann wieder Uber 9 Tagespflegeeinrichtungen mit 140

Platzen verfigen.
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Versorgungssituation in Remscheid

Bereits durch das ab 2008 gtiltige Pflege-Weiterentwicklungsgesetz sowie insbesondere
durch das 2015 in Kraft getretene Pflegestarkungsgesetz | (Erstes Gesetz zur Starkung der
pflegerischen Versorgung) hat der Gesetzgeber der steigenden Bedeutung der Tagespflege
Rechnung getragen und die finanziellen Rahmenbedingungen zur Inanspruchnahme deutlich
verbessert (Details vgl. Kapitel 4.2.1.1).

Um durch die Tagespflege eine Entlastung fur die zuhause pflegenden Angehdérigen zu bie-
ten und diesen die Inanspruchnahme zu ermdglichen, erfolgt bereits seit Anfang 2015 keine
Anrechnung der Tagespflegeleistungen auf das Pflegegeld mehr. So stehen finanziellen
Grunde einer Nutzung seither nicht mehr entgegen und alle als pflegebeddirftig eingestuften
Menschen kdnnen die Tagespflege grundsatzlich nutzen.

Durch die Einfihrung des neuen Pflegebedurftigkeitsbegriffes und durch die Umstellung von
Pflegestufen auf Pflegegrade seit Anfang 2017 ist der Kreis der potentiellen Nutzer von Ta-
gespflegeangeboten gewachsen. Insbesondere Menschen mit einer Einstufung ab Pflege-
grad 2 (,erhebliche Einschrankungen der Selbstandigkeit” — oftmals Menschen mit demenzi-
ellen Erkrankungen) kdnnen seither Tagespflegeangebote in Anspruch nehmen und es er-
folgt eine Finanzierung aus Mitteln der Pflegekassen (je nach Pflegegrad 2 — 5: 689 €, 1.298
€, 1.612 € oder 1.995 € monatlich). Menschen mit einer Einstufung in Pflegegrad 1 (,geringe
Einschrankungen der Selbstandigkeit®) kdnnen ihren monatlichen Anspruch in H6he von 125
€ fur ,zusatzliche Betreuungs- u. Entlastungsangebote” gem. § 45 b SGB Xl auch fiir Ange-
bote der Tagespflege nutzen.

Insbesondere der Anstieg des Anteils demenziell erkrankter zuhause versorgter Menschen
macht eine regelmafiige Auszeit fir die privat Pflegenden erforderlich, damit diese Kraft
schopfen konnen und keine stationaren Hilfen erforderlich werden. Auch die pflegebedurfti-
gen Menschen profitieren durch eine regelméaRige professionelle Férderung in der Tages-
pflegeeinrichtung und die Abwechslung vom Alltag zuhause.

An der aktuellen Entwicklung der Tagespflegeeinrichtungen bzw. anhand der Platzzahlerwei-
terung lasst sich bereits das Potential und die erhohte Nachfrage nach Tagespflege deutlich
erkennen. Wahrend in Remscheid im Jahr 2011 noch 64 Tagespflegeplatze zur Verfligung
standen, hat sich die Zahl bis Ende 2017 auf 104 Tagespflegeplatze und aktuell auf 122 Ta-
gespflegeplatze erhéht. Immer mehr pflegende Angehdrige nehmen diese Méglichkeit zur
Entlastung in Anspruch und im Laufe der nachsten 1,5 Jahre werden voraussichtlich 18 wei-
tere Platze (Eduard-Krenzer-Treff, RS-Hasten) entstehen.

Die Auslastung aller Remscheider Tagespflegeeinrichtungen war trotz der deutlichen Platz-
zahlausweitung innerhalb der letzten Jahre weiterhin hoch. Sie lag innerhalb des Jahres
2023 bei 73,1 %, nachdem Sie innerhalb des Jahres 2021 auf ahnlichem Niveau bei 74,5%
lag.

Bei der Bewertung der Remscheider Auslastung von 73,1 % wahrend des Jahres 2023 ist zu
bericksichtigen, dass in Remscheid mit 122 Platzen in 8 Einrichtungen vergleichsweise viele
Tagespflegeplatze zur Verfigung stehen. So verfiigen die Nachbarstadte Solingen (162.940
Einwohner) nur tGber 135 Platze in 9 Einrichtungen und Wuppertal (361.157 Einwohner) Gber
247 Tagespflegeplatze in 16 Einrichtungen.

Vor diesem Hintergrund ist die 73,1 %ige Auslastungsquote im Jahr 2023 als hoch zu bewer-

ten. Grund dieser trotz vieler Platze sehr guten Auslastung ist insbesondere der hohe Anteil

der in Remscheid zuhause versorgten pflegebedurftigen Menschen. Dieser liegt bei 85,5 %
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(6.642 von insgesamt 7.770 Pflegebedurftigen) und damit weiterhin Giber dem bundesweiten
Schnitt von rund 84 % (vgl. Kapitel 5.1.3).

Und von den zuhause lebenden 6.642 pflegebedirftigen Personen werden 4.479 Personen
allein durch private Pflegende betreut, was einem Anteil von rund 57,7 % aller Pflegebedurf-
tigen entspricht. Bundesweit liegt dieser Anteil bei rund 52 %.

Das vergleichsweise sehr hohe private Pflegepotential privat Pflegender in Remscheid fuhrt
dazu, dass die Nachfrage nach Leistungen der Tagespflege trotz vieler Platze unverandert
hoch ist.

Hinzu kommt, dass die Leistungen der Tagespflege insbesondere ab 2015 bzw. ab 2017 fur
einen breiteren Personenkreis zuganglich wurden bzw. die Leistungen erhéht wurden (vgl.
Kapitel 4.2.1.1 und Ausfuihrungen auf der vorherigen Seite). Ganz offensichtlich hat dies —
insbesondere seit 2017 — schrittweise dazu gefuhrt, dass deutlich mehr Menschen Tages-
pflege genutzt haben.

Zur Bestimmung der aktuell und zukinftig bendtigten Anzahl von Platzen der Tagespflege in
Remscheid lasst sich auf die ,Planungs- und Arbeitshilfe fur die Tagespflege-Praxis“ (Band
21 aus dem Jahr 2004) des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA) zurlickgreifen. Demnach
bemisst sich der Bedarf an Tagespflege an der ab 65jahrigen Bevolkerung und es hier von
einem Faktor von 0,3 % auszugehen.

Hinzuzurechnen sind aufgrund des hohen Remscheider Anteils zuhause Versorgter 10 %
und aufgrund der der zwischenzeitlich deutlich verbesserten Finanzierungsmaoglichkeiten
weitere 10 % auf den errechneten Wert.

Fir Remscheid berechnet sich der aktuelle und prognostizierte Bedarf demnach wie folgt:

Jahr Bevdlkerung ab 65 Jahre Prognose Tagespflegeplatze
(0,3 % der ab 65jahrigen +
10 % + 10 %)

2023 24.938 75 + 8 + 8 = 91 Platze
2028 26.180 79 + 8 + 8 = 95 Platze
2033 28.148 84 + 8 + 8 = 100 Platze
2038 28.583 86 + 9 + 9 =104 Platze

Demnach liegt der aktuelle Bedarf rechnerisch bei 91 Platzen. Er wird sich mittel- bis lang-
fristig auf 104 Platze erhéhen, wenn man von einer konstanten Inanspruchnahme ausgeht.
Eine verstarkte Nutzung / Inanspruchnahme aufgrund héherer Akzeptanz und flexiblerer fi-
nanzieller Rahmenbedingungen wirde den Bedarf entsprechend erhdhen.

Dem errechneten / prognostizierten Bedarf steht ein derzeitiger Bestand von 122 Tagespfle-
geplatzen entgegen, so dass der Bedarf aktuell bereits gedeckt ist.
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Tagespflege — Bewertung der ortlichen Situation:

Die Tagespflege ist von besonderer Bedeutung insbesondere flr zuhause pflegende
Angehorige, um sie stundenweise zu entlasten.

Remscheid verfugt mit aktuell 122 Tagespflegeplatzen in 8 Einrichtungen Uber ein
vergleichsweise sehr hohes Angebot im Bereich der Tagespflege. Das Angebot wurde
in den letzten Jahren deutlich erweitert und alle 4 Remscheider Stadtbezirke verfiigen
tber Tagespflegeplatze.

Eine weitere neue Tagespflegeeinrichtung in Alt-Remscheid mit 18 zusatzlichen Plat-
zen soll bis Ende 2025 entstehen.

Insgesamt werden in Remscheid damit bis Ende 2025 somit 140 Platze in 9 Einrich-
tungen zur Verfligung stehen.

Trotz vergleichsweise vieler Tagespflegeplatze in Remscheid waren die bestehenden
Tagespflegeeinrichtungen im Laufe des Jahres 2023 mit 73,1 % Uber das gesamte Jahr
gut ausgelastet. Dies liegt insbesondere am sehr hohen Anteil von 85,5 % aller Pflege-
bedlrftigen, die zuhause versorgt und gepflegt werden. In Remscheid ist dabei der
Anteil der allein durch private Pflegepersonen versorgten Menschen mit 57,7 % be-
sonders hoch (bundeweit liegt der Anteil bei rund 52 %).

Rein rechnerisch werden in Remscheid aktuell 91 Tagespflegeplatze und mittel- bis
langfristig 104 Platze bendétigt.

Dem stehen aktuell bereits 122 Tagespflegeplatze Ende 2023 gegeniber, so dass
Remscheid bereits heute Gber genligend Platze verfigt.

Eine regelmaRige Prufung der Auslastungsquoten der Remscheider Tagespflegeein-
richtungen wird zeigen, inwieweit das Angebot ausreicht oder aber ein weiterer Aus-
bau des Angebotes erforderlich ist.
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5.2.2 Vollstationare Versorgung

5.2.2.1 Kurzzeitpflege

Allgemeines zur Kurzzeitpflege in Remscheid

In Remscheid stehen sowohl ,eingestreute” Kurzzeitpflegeplatze in stationaren Pflegehei-
men, die je nach Bedarf entweder kurzeitig oder aber auch fiir vollstationdre Dauerpflege
genutzt werden kénnen, als auch ,reine /solitare* Kurzzeitpflegeplatze zur Verfligung, die nur
fur Kurzzeitpflege genutzt werden.
Aktuell verfiigt Remscheid im gesamten Stadtgebiet Uber

¢ 91 eingestreute Kurzzeitpflegeplatze in 13 Einrichtungen

sowie

e 23 reine / solitare Kurzzeitpflegeplatze in 2 Einrichtungen.

Die derzeit 114 Kurzzeitpflegeplatze verteilen sich im Stadtgebiet wie folgt:

Kurzzeitpflegeplatze in Remscheid — 31.12.2023

Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid: 51 eingestreute Kurzzeit-
pflegeplatze (in 7 Einrich-
tungen)

Stadtbezirk 2 — Sud: 16 eingestreute Kurzzeit-
pflegeplatze
(in 2 Einrichtungen)
sowie
11 reine/solitare Kurzzeit-
pflegeplatze
(in einer Einrichtung)

Stadtbezirk 3 — Lennep: 15 eingestreute Kurzzeit-
pflegeplatze
(in 2 Einrichtungen)
sowie
12 reine/solitare Kurzzeit-
pflegeplatze
(in einer Einrichtung)

Stadtbezirk 4 — Luttringhausen: 9 eingestreute Kurzzeit-
pflegeplatze
(in 2 Einrichtung)

Remscheid insgesamt: 91 eingestreute Kurz-
zeitpflegeplatze
(in 13 Einrichtungen)
sowie
23 reine /solitare Kurz-
zeitpflegeplatze
(in 2 Einrichtungen)
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Versorgungssituation in Remscheid

Die derzeit vorhandenen 91 ,eingestreuten” Kurzzeitpflegeplatze werden seitens der Trager
vielfach dauerhaft belegt und stehen dann nicht fir Kurzzeitpflege zur Verfiigung. Lediglich
die vorhandenen 23 reinen/solitaren Kurzzeitpflegeplatze stehen ausschliefilich fir Kurzzeit-
pflege zur Verfigung und durfen nur entsprechend genutzt werden.

Eine Ermittlung des Bedarfes an Kurzzeitpflegeplatzen ist daher ausschlief3lich aufgrund der
Jahresauslastung aller Kurzzeitpflegeplatze in Remscheid oder aufgrund der bekannten Be-
legung am Stichtag 15.12.2021 nicht mdglich, da rund 80 % aller 114 Remscheider Platze

sogenannte ,eingestreute” Kurzzeitpflegeplatze sind. Dies muss auf andere Weise erfolgen.

Im ,2. Pflegebedarfsplan der Stadt Remscheid” im November 2001 wurde ein rechnerischer
Bedarf zwischen 45 und 50 Kurzeitpflegeplatzen ermittelt. Dieser rechnerische Bedarf wurde
im 1. ,Bericht zur Situation der Versorgung unterstitzungsbediirftiger / hilfebedurftiger Men-
schen in Remscheid aus Sicht des oOrtlichen Sozialhilfetragers” im Jahr 2011 grundsatzlich
bestatigt. Fir den Zeitraum 2015 — 2025 wurde zwischen 43 — 50 Kurzzeitpflegeplatzen
prognostiziert.

Im Jahr 2010 standen in Remscheid jedoch lediglich 29 ,eingestreute® Kurzzeitpflegeplatze
zur Verfigung. Aufgrund der Prognose der Stadt Remscheid und einer entsprechenden Be-
ratung der ortlichen Trager wurde das Angebot in Remscheid zwischenzeitlich stark ausge-
weitet — im Falle der ,eingestreuten® Kurzzeitpflege oftmals durch Anpassung der Versor-
gungsvertrage der Heimtrager (zugelassen werden i.d.R. bis zu 10 % der vollstationaren
Platze). Ziel ist dabei insbesondere die Unterstiitzung privat Pflegender im Not- oder Ur-
laubsfall, um so letztlich eine dauerhafte stationére Versorgung zu vermeiden. Teilweise wird
die Kurzzeitpflege jedoch auch als Vorstufe einer Heimaufnahme genutzt.

Aktuell stehen 91 ,eingestreute” Kurzzeitpflegeplatze in 13 Pflegeeinrichtungen zur Verfi-
gung.

Zusatzlich betreiben 2 Trager reine / solitare Kurzzeitpflegeeinrichtungen mit insgesamt 23
Platzen (Alloheim-Kurzzeitpflege am Sana-Klinikum mit 11 Platzen und Kurzzeitpflege am
Schwelmer Tor in Lennep mit 12 Platzen).

Somit verfiigt Remscheid somit aktuell Gber insgesamt 114 Kurzzeitpflegeplatze und der in
der Vergangenheit berechnete Platzbedarf ist somit zwischenzeitlich erreicht und sogar deut-
lich Gberschritten.

Anhand der aktualisierten Bevélkerungsprognose der Stadt Remscheid (hier ist insbesonde-
re die Zahl der ab 80jahrigen Personen stark angestiegen) wird nachfolgend mittels ver-
schiedener Berechnungsmethoden der Bedarf erneut ermittelt, so dass eine aktuelle Priifung
der Bedarfsdeckung erfolgen kann. Es werden mangels verbindlicher Vorgaben des Landes
Nordrhein-Westfalen zwei fundierte Methoden herangezogen, die aufgrund der grundséatzli-
chen Altersstruktur / Nutzerstruktur der kurzzeitig Gepflegten die Altersgruppe der ab
75jahrigen bzw. der ab 80jahrigen sowie teilweise auch andere Faktoren zugrunde legen.
Aus diesen beiden Berechnungsmethoden wird anschlieBend ein Mittelwert ermittelt.
Nachfolgend werden die beiden Berechnungsmethoden genauer beschrieben und finden
anhand der Remscheider Bevdlkerungsdaten Anwendung (A. und B.):
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A. Berechnungsmethode der Forschungsgesellschaft fir Gerontologie e.V. (,Bedarfsplanung
in der kommunalen Altenpolitik und Altenarbeit” des Landes NRW)

Die Forschungsgesellschaft fur Gerontologie e.V. hat im Auftrag des Landes Nordrhein-
Westfalen im Jahr 1995 eine detailliertere und den aktuellen Gegebenheiten ndherkommen-
de Berechnungsmethode zur Bedarfsfeststellung entwickelt (Bedarfsplanung in der kommu-
nalen Altenpolitik und Altenarbeit in Nordrhein-Westfalen; Band I, S. 239 ff.). Hier werden
neben der Altersstruktur noch einige andere Faktoren und Pramissen berlcksichtigt, die sich
aus verschiedenen Untersuchungen (u.a. ,Pflegeintervallmodell“ von Infratest) und aus lang-
jahrigen Erfahrungen ergeben haben (u.a. regelmafiger Pflegebedarf der ab 75jahrigen als
hauptsachlicher Nutzergruppe, 85 % Auslastungsgrad der Kurzzeitpflegplatze, durchschnitt-
liche Verweildauer von 28 Tagen in der Kurzeitpflege). Nach dieser Berechnungsformel, die
auch weiterhin zur Bedarfsfeststellung anwendbar ist, ergibt sich fir Remscheid aktuell / zu-
kunftig folgender Bedarf an Kurzzeitpflegeplatzen:

Indikator Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038
1. Anzahl der ab 12.741 12.416* 12.305* 13.376*
75jahrigen

2. regelméaRiger Pflege- 12% 12% 12% 12%
bedarf der ab

75jahrigen in %

3. absolut 1.529 1.490 1.477 1.605
4. davon 12% mit stan- 183 179 177 193
digem Pflegebedarf

5. davon 88% mit tagli- 1.346 1.311 1.300 1.412
chem oder mehrfachem

wochentlichem Pflege-

bedarf

6. davon 50% 673 656 650 706

7. Zwischensumme 856 835 827 899
(4+6)

8. davon Anteil 89% mit 762 743 736 800
hauslicher privater Pfle-

ge

9. davon 20% (Zu- 152 149 147 160
schlagswert)

10. Zwischensumme 914 892 883 960
(8+9)

11. Zwischensumme X 70 Platze 68 Platze 68 Platze 74 Platze
28 Tage : 365 Tage

12. Platze x 100 : 85 (=

Platzbedarf) 82 Platze 80 Platze 80 Platze 87 Platze
13. Bedarfsindex, ge- 0,6% 0,6% 0,6% 0,6%
messen an 100 ab

75jahrigen

*aktuelle Prognosedaten der Statistikstelle der Stadt Remscheid

Anhand dieser Berechnung bel&uft sich der aktuelle Bedarf in Remscheid auf 82 Kurzzeit-
pflegeplatze. Er wird bis Jahr 2028 bzw. bis zum Jahr 2033 auf 80 Platze absinken. Ab dem
Jahr 2038 wird der Bedarf auf 87 Platze ansteigen. Dies entspricht einem Bedarfsindex von
0,6% Kurzzeitpflegeplatzen je 100 ab 75jahrige.

Dem gegentber stehen 114 vorhandene Kurzzeitpflegeplatzen (91 ,eingestreute® und 23
sreine/solitare” Platze) im gesamten Stadtgebiet. In Remscheid ist der Bedarf somit rechne-
risch auch nach dieser Berechnungsmethode sowohl aktuell als auch zukiinftig abgedeckt.
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B. Berechnungsmethode des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(,Kurzeitpflege in der Region®, Teil I, 2002, Verfasser: Erich Hartmann)

Im Auftrag des Bundesministeriums flir Familie, Senioren, Frauen und Jugend hat Erich
Hartmann im Jahr 2002 verschiedene Berechnungsmodelle analysiert und anhand seiner
Ergebnisse eine eigene Methode zur Bedarfsberechnung entwickelt (vgl. ,Kurzzeitpflege in
der Region, Teil I).

Nach dieser Berechnungsmethode ist eine Ausstattung von Kurzzeitpflegeplatzen entspre-
chend einer Nutzerquote von 6% der ab 80jahrigen angemessen. Eine hdhere Nutzerquote
soll erst dann realisiert werden, wenn eine entsprechende Auslastung gewahrleistet ist.

Fur die Berechnung des Bedarfes wird also die Bevolkerungsgruppe der ab 80jahrigen her-
angezogen. Von ihr werden 6% ermittelt, die durch die mittlere Personenzahl je Kurzzeitpfle-
geplatz (Durchschnitt: 8,5 Personen pro Pflegplatz und Jahr) geteilt werden.

Indikator Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038
1. Anzahl der ab 8.482 7.677* 7.349* 7.402*
80jahrigen

2. Nutzerquote der ab 6% 6% 6% 6 %
80jahrigen

3. absolut 509 460 440 444

4. dividiert durch 8,5

Personen pro Platz und

Jahr

(= Platzbedarf) 60 Platze 54 Platze 52 Platze 52 Platze

*aktuelle Prognosedaten der Statistikstelle der Stadt Remscheid

Anhand der Berechnung nach dieser Methode ergibt sich ein aktueller Bedarf von 60 Kurz-
zeitpflegeplatzen, der bis zum Jahr 2028 auf 54 Platze bzw. bis zum Jahr 2033 sowie 2038

auf 52 Platze sinkt.

Dem mittels dieser Methode berechneten Bedarf stehen 114 Kurzzeitpflegeplatzen — 91
.eingestreute” und 23 ,reine/solitare“ Platze - im gesamten Stadtgebiet gegentiber. Der Be-
darf nach dieser Berechnungsmethode ist demnach aktuell und zukiinftig ebenfalls gedeckt.

Zusammenfassung Bedarfsermittlung Kurzzeitpflege (Methoden A. und B.)

Die beiden beschriebenen Berechnungsmethoden fiihren zu unterschiedlichen Ergebnissen
hinsichtlich des aktuellen und zuklnftigen Bedarfes.

Zur Feststellung des Bedarfes an Kurzzeitpflegeplatzen in Remscheid wird nachfolgend der
Mittelwert aus beiden Methoden als Orientierungsgréf3e des ortlichen Bedarfes gebildet:

Berechnungsmethode Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038

A. Bedarf nach For-
schungsgesellschaft fur
Gerontologie e.V.; Be-
darfsplanung Land NRW

82 Platze 80 Platze 80 Platze 87 Platze

B. Bedarf nach Hart-
mann; Bundesministeri-
um fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend

60 Platze 54 Platze 52 Platze 52 Platze

Mittelwert A. und B.
(= Platzbedarf)

71 Platze 67 Platze 66 Platze 70 Platze
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Kurzzeitpflege — Bewertung der ortlichen Situation:

Unter Anwendung der beiden detailliert beschriebenen Berechnungsmethoden ergibt
sich aus deren Mittelwert, dass in Remscheid aktuell 71 Kurzzeitpflegeplatze benétigt
werden. Bis zum Jahr 2028 sinkt der Bedarf auf 67 Platze, im Jahr 2033 auf 66 Platze.
Ab dem Jahr 2038 wird der Platzbedarf wieder auf 70 Kurzzeitpflegeplatze ansteigen.

Dem aktuellen und prognostizierten Bedarf stehen in Remscheid aktuell 114 Kurzzeit-
pflegeplatze gegenliber — 91 sogenannte ,,eingestreute Plitze in 13 stationaren Pfle-
geeinrichtungen (Pflegeheimen; die Remscheider Pflegeheime halten durchschnittlich
10 % ihrer Gesamtplatze als ,,eingestreute” Kurzzeitpflegeplatze vor) und 23 soge-
nannte ,reine“ Kurzeitpflegeplatze in 2 solitaren Einrichtungen fir Kurzzeitpflege.

In Remscheid konnte die Anzahl der Platze seit dem Jahr 2010 mit damals lediglich 29
»eingestreuten” Kurzzeitpflegeplatzen zwischenzeitlich deutlich auf nunmehr 114 Plat-
ze ausgeweitet worden. Der seinerzeit noch bestehende Fehlbedarf konnte durch ent-
sprechende Beratung der Trager durch Platzzahlausweitungen und insbesondere die
Errichtung von 2 neuen solitéaren Kurzzeitpflegeeinrichtungen mit 23 Platzen ausgegli-
chen werden.

Die Versorgung in Remscheid ist damit grundsétzlich sichergestellt und der Bedarf
mit den vorhandenen Platzen rechnerisch gedeckt.

Mit 23 reinen Kurzzeitpflegeplatzen in zwei solitdren Kurzzeitpflegeeinrichtungen aus-
schlief3lich fur Kurzzeitpflege stehen dabei im Vergleich zu anderen Kommunen sehr
viele Platze zur Verfigung, die ganzjahrig nur fur Kurzzeitpflege genutzt werden. De-
ren Belegung im Jahr 2023 betrug rund 80% (2021 lag er noch bei 75%), so dass hier in
den beiden Hausern tber das gesamte Jahr 2023 betrachtet durchaus noch freie Ka-
pazitaten zur Verfigung standen.

Trotzdem kommt es erfahrungsgemal zu gewissen Zeiten — oftmals in den Ur-
laubsmonaten — dazu, dass alle Kurzzeitpflegepléatze belegt sind und kein freier Platz
zu finden ist. Dies erklért sich insbesondere dadurch, dass viele der ,,eingestreute®
Kurzzeitpflegeplatzen aufgrund eines aktuell noch bestehenden Mangels an vollstati-
onéaren Pflegeplatzen (vgl. Kapitel 5.2.2.2) dauerhaft im Rahmen vollstationarer Heim-
pflege belegt sind. So wurden am Stichtag 15.12.2023 lediglich 18 der 91 ,,eingestreu-
ten” Platze (bzw. 20%) fur Kurzzeitpflegegaste genutzt.

Sobald in der vollstationaren Pflege die noch notwendigen Platze geschaffen wurden,
wird sich die Situation in der Kurzzeitpflege auch in Spitzenzeiten (z.B. Urlaubsmona-
te) voraussichtlich entspannen, da rechnerisch in Remscheid gentigend Kurzzeitpfle-
geplatze zur Verfugung stehen — und dabei sogar 23 ,,reine* Kurzzeitpflegeplatze in 2
solitaren Kurzzeitpflegeeinrichtungen.

Im direkten Vergleich mit dem aktuellen Stand der bergischen Nachbarstadte er-
scheint der errechnete Bedarf von aktuell 84 Platzen bzw. der Bestand von 114 Platzen
—davon insbesondere die 23 ,,reinen/solitaren* Platze fiir Remscheid - ebenfalls an-
gemessen und ausreichend.

Vergleichswerte anderer Kommunen:

Stadt Solingen: insgesamt 160 Platze — davon 63 ,reine/solitare* Platzen - bei 164.433 Ein-
wohnern

Stadt Wuppertal: insgesamt 254 Platze — davon 23 ,reine” Platze - bei 366.251 Einwohnern
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5.2.2.2 Vollstationare Pflege / Heimpflege

Allgemeines zur vollstationaren Pflege / Heimpflege in Remscheid

In Remscheid lebten am Stichtag 15.12.2021 nach der aktuellsten Landesstatistik IT NRW
insgesamt 7.770 pflegebeddurftige Menschen, von denen lediglich 1.128 Personen stationér
in einer Pflegeeinrichtung versorgt wurden (ohne Tagespflege). Dies entspricht einem Pro-
zentsatz von 14,5 % aller Remscheider Pflegebedurftigen. Der Prozentsatz in Remscheid
liegt gegeniuiber dem bundesweiten Schnitt von rund 16 % stationar Versorgter niedrig.

Die am 15.12.2021 stationar in einem Pflegeheim untergebrachten 1.128 Personen waren
wie folgt pflegerisch eingestuft:

o Pflegegrad 1: 0 Personen

o Pflegegrad 2: 186 Personen
o Pflegegrad 3: 414 Personen
o Pflegegrad 4: 378 Personen
o Pflegegrad 5: 150 Personen

Es handelte sich um 795 Frauen und 333 Manner.

Nach Angabe der Trager waren rund 60 % der Bewohnerinnen und Bewohner der Rem-
scheider Pflegeheime am Stichtag 31.12.2023 demenziell erkrankt. Im Jahr 2015 hatte der
Anteil bei 54 %, im Jahr 2017 bei 64 % und im Jahr 2021 ebenfalls bei 60 % gelegen.

Bediirftige Menschen oder nicht pflegeversicherte Menschen erhielten in Remscheid bei Vor-
liegen der gesetzlichen Voraussetzungen seitens des drtlichen Sozialhilfetragers Pflege-
wohngeld oder Hilfe zur Pflege nach dem SGB XlI zur Deckung der Heimpflegekosten.
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In Remscheid standen am Stichtag 31.12.2023 insgesamt 1.168 vollstationare Pflegeplat-
ze in 15 Pflegeheimen / -einrichtungen - wie nachfolgend aufgelistet - zur Verfigung:

Bestand vollstationarer Pflegeplatze am 31.12.2023:

Einrichtung Aktuelle Platzzahl
am 31.12.2023

Stadtbezirk 1 — Alt-

Remscheid

Bergische Alten- und 80
Pflegeeinrichtungen (davon 7 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)
Remscheid

Stockder-Stiftung
Vieringhausen 64
42857 Remscheid

Altenpflegezentrum 80

,Der Wiedenhof* (davon 8 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)
Wiedenhofstralle 7
42853 Remscheid

Landhaus im Laspert 74
Steinstralle 51 (davon 8 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)
42855 Remscheid

Diakoniezentrum Has-
ten 92

Hastener Altenhilfe (davon 9 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)
Scharnhorststrale 11
42855 Remscheid

Haus am Park 80
Hastener StralRe 27 (davon 8 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)
42855 Remscheid

Haus HerderstralRe 60

Herderstral3e 3-5 (davon 6 x ,eingestreute“ Kurzzeitpflege)
42855 Remscheid

Insanto Seniorenresi- 80

denz (davon 5 x ,eingestreute“ Kurzzeitpflege)

Kdnigstrale 73-83
42855 Remscheid

Stadtbezirk 2 — Stid

AWO Willi-Hartkopf- 80

Seniorenzentrum (davon 8 x ,eingestreute“ Kurzzeitpflege)
Burger Strafl3e 105
42859 Remscheid

Diakoniezentrum
Hohenhagen 80
Otto-Lilienthal-Weg (davon 8 x ,eingestreute“ Kurzeitpflege)
17

42855 Remscheid

Alloheim
Pflegeresidenz am 79
Klinikum

Burger Stral3e 193
42859 Remscheid
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Stadtbezirk 3 - Len-
nep

CBT-Wohnhaus
Katharinenstift
Hackenberger Str. 6
42897 Remscheid

66
(davon 7 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)

Bergische Alten- und
Pflegeeinrichtungen
Remscheid

Haus Lennep
Hackenberger Str.
14

42897 Remscheid

115
(davon 8 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)

Pflegezentrum

+Am Schwelmer Tor"
Schwelmer Stralte 71
42897 Remscheid

80

Stadtbezirk 4 -
Luttringhausen

Haus Clarenbach
Remscheider Str. 53-
55

42899 Remscheid

80
(davon 5 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)

Haus Talblick
Remscheider Stral3e
42899 Remscheid

42
(davon 4 x ,eingestreute” Kurzzeitpflege)

AKTUELLE
PLATZZAHL
INGESAMT:

1.168

(durch Inbetriebnahme der neuen Pflegeein-
richtungen Lindenhof ab 2025 1.248 Platze
und bei Bau der Pflegeeinrichtung Destille
Frantzen ab Mitte 2026 zusammen 1.328

Platze)

davon (zukunftiger)
Bestand in
Alt-Remscheid

546
(durch Inbetriebnahme der neuen Pflegeein-
richtungen Lindenhof ab 2025 626 Platze und
bei Bau der Pflegeeinrichtung Destille
Frantzen ab Mitte 2026 zusammen 706 Plat-
ze)
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davon
Bestand in 239
RS-Sud

davon
Bestand in
RS-Lennep 265

davon
Bestand in
RS-Luttringhausen 122
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Eine aktuelle értliche Befragung hinsichtlich der Auslastung der Remscheider Pflegehei-
me zum Stichtag 15.12.2023 und tber das gesamte Jahr 2023 hat die folgenden Werte
ergeben:

e Stichtagsbefragung Stadt Remscheid am 15.12.2023:

Auslastung am 15.12.2023: 1.124 belegte Platze von 1.168 Pflegeplatzen
= 96,2 % Auslastung

e Ganzjahresbefragung Stadt Remscheid 2023:

Auslastung im gesamten Jahr 2023: 398.239 von 426.320 Pflegetagen belegt
= 93,4 % Auslastung

e Auslastungs-Vergleichswerte der Jahre 2017 — 2023:

Jahr 2017 Jahr 2019 Jahr 2021 Jahr 2023
Stichtagsauslastung 96,9 % 96,0 % 92,6 %* 96,2 %
am 15.12.
Jahresauslastung 95,4 % 96,1 % 90,3 %* 93,4 %

*pandemiebedingter Riickgang

Anforderungen an bisherige und an zukiinftige Planungen

Es ist jetzt und auch zuklnftig weiterhin erforderlich, dass flr Menschen, die nicht mehr zu-
hause leben kdnnen, vollstationare Pflegeplatze zur Verfugung stehen, die ihrem Hilfebedarf
entsprechen.

Auch bei der vollstationaren Pflege steht im Vordergrund, dass die Menschen in Pflegehei-
men moglichst eigenstandig und selbstbestimmt leben konnen. Die Uberschaubarkeit und
eine wohnliche Atmosphére in den Pflegeeinrichtungen sind daher von besonderer Bedeu-
tung, zumal die groRe Mehrzahl der derzeit dort gepflegten Menschen demenziell erkrankt
ist. Im Rahmen der Neubauprojekte der letzten Jahre sowie auch bei allen baulichen Anpas-
sungsmalfl3nahmen bestehender Hauser wurde von daher — neben der Prifung der Einhal-
tung der Standards des Landespflegerechtes und Heimrechtes - grof3er Wert auf die Umset-
zung entsprechender Konzeptionen gerade fir diese Hauptzielgruppe gelegt. Man orientiert
96



sich in Remscheid dabei bei der baulichen Beratung der Trager bereits seit vielen Jahren
grundséatzlich am ,Hausgemeinschaftskonzept® des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA).
Die Charakteristika des ,Hausgemeinschaftskonzeptes” sind insbesondere weniger zentrale
Versorgungseinheiten (Grol3kiiche, Essenssaal und Wéascherei) - stattdessen Leben und
Kochen in Gberschaubaren Wohngruppen -, wohnliche Gestaltung der Raumlichkeiten, ge-
meinschaftliche Wohn-/Essbereiche als Mittelpunkt des Lebens, und Einzelzimmer fir alle
als Rickzugsmadoglichkeit.

Versorgungssituation in Remscheid

In Remscheid stehen derzeit fur Menschen mit einem pflegerischen Bedarf 1.168 vollstatio-
nare Pflegeplatze in 15 Einrichtungen zur Verfiigung.

Bereits aufgrund der sich aus der stadtischen Stichtagsbetrachtung zum 15.12.2023 in H6he
von 96,2 % und auch im Rahmen der Jahresbetrachtung 2023 (s.o0.) in HOhe von 93,4 %
ergebenden weiterhin Uberdurchschnittlich hohen Auslastung der Remscheider Heime lasst
sich ein derzeit immer noch vorhandener Mangel an Pflegeheimplatzen erkennen. Fast alle
Remscheider Pflegeeinrichtung fuhren aufgrund dessen Wartelisten.

Die Berechnung des Bedarfes an vollstationaren Pflegeplatzen in Remscheid erfolgte bis
zum Jahr 2009 in analoger Anwendung der Berechnungsmethode des ,indikatorengestutzten
Planungsmodells® der alten Pflegebedarfsplanung. Die Ermittlung der fur die Berechnung der
Kommunen notwendigen Indices erfolgte dabei im Auftrag des Landes Nordrhein-Westfalen
durch das Institut fur Gerontologie an der Universitat Dortmund unter Zugrundelegung ver-
schiedener drtlicher Indikatoren (z.B. Wohnbevdlkerung ab 80 Jahren; durchschnittliches
Eintrittsalter bei Heimaufnahme; Durchschnittsalter der Bewohner von Pflegeeinrichtungen;
Geschlechterverteilung; Familienstand; Wohneigentumsquote; Anteil Einpersonenhaushalte;
Frauenpflegepotential zwischen 50 und 75 Jahren usw.).

Seit dem Ersatz der ,Pflegebedarfsplanung” durch die ,kommunale Pflegeplanung® im Jahr
2003 werden die Indices nicht mehr fortgeschrieben. Die mehrere Jahre alten Parameter
sind fur den Bereich der vollstationdren Pflege daher nicht mehr aktuell, zumal die Versor-
gungsquoten insbesondere der ab 80jahrigen Menschen in der stationaren Pflege — auch
aufgrund einer Ausweitung ambulanter Angebote — in den letzten Jahren deutlich gesunken
sind (in NRW im stadtischen Bereich von 21,4 % im Jahr 1999 auf nur noch 18,6 % im Jahr
2007).

Die Festlegung der Berechnungsmethode obliegt bereits seit 2003 den einzelnen Kommu-
nen. Und auch mit Einfihrung des Alten- und Pflegegesetzes (APG NRW) im Jahr 2015
werden seitens des Landes keine konkreten Berechnungsparameter/-methoden vorgegeben.
Und auch die Veréffentlichung von IT.NRW ,Auswirkungen des demografischen Wandels —
Modellrechnung zur Entwicklung der Pflegebeduirftigkeit in Nordrhein-Westfalen® fihrt fur
Remscheid zu keinen realistischen Ergebnissen.

Seitens der Stadt Remscheid werden bei der Berechnung daher unverandert bereits seit
dem Jahr 2010 die im Rahmen der amtlichen Pflegestatistik des Landes Nordrhein-
Westfalen (IT.NRW) ermittelten Versorgungsquoten der ab 80jahrigen in der stationdren
Pflege als landesweit bekannte Parameter zugrunde gelegt. Diese Versorgungsquoten sind
insoweit sehr realistische Berechnungsgrof3en, weil der Markt im Bereich der stationaren
Pflege im Land Nordrhein-Westfalen bei einer durchschnittlichen Belegungsquote aller Hau-
ser von 89,9 % (84,4 % im landlichen Raum und 93,1 % im stadtischen Raum) zuletzt insge-
samt ausgeglichen war. Damit spiegeln die tatsachlichen Inanspruchnahmen vollstationarer
Pflegeheimplatze den Bedarf im Land grundsatzlich gut wieder. Es ist sinnvoll und aner-
kannt, sich bei den Berechnungen und Prognosen an den Versorgungsquoten bezogen auf
die ab 80jahrigen zu orientieren, da diese Altersgruppe die weit tberwiegende Nutzergruppe
der stationar Gepflegten darstellt und in den kommenden Jahren sowohl absolut als auch
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anteilig wachsen wird. Dagegen sinkt/stagniert die absolute Zahl der jingeren Altersgruppen
in der vollstationaren Pflege und unter 80jahrige Menschen werden in den Pflegeheimen
inzwischen nur noch selten versorgt.

Fir den stadtisch gepragten Raum hat der Landesbetrieb Information und Technik Nord-
rhein-Westfalen (IT.NRW) im Rahmen der amtlichen Pflegestatistik am Stichtag 15.12.2007
fur den stadtisch gepragten Bereich in Nordrhein-Westfalen die nachfolgende bedarfsgerech
te ,Versorgungsquote“ bezogen auf die ab 80jahrigen Menschen ermittelt:

e vorhandene Pflegeplatze je 100 Einwohner im Alter von 80 Jahre und alter: 18,6
(,Versorgungsquote® von 18,6 % der ab 80Jahrigen)

Die Formel hat sich auch in Remscheid in der Vergangenheit bewahrt. Die Berechnung des
aktuellen und zukinftigen Bedarfes an vollstationaren Pflegeplatzen ist in der nachfolgenden
Aufstellung fir Remscheid auf dieser Grundlage insgesamt sowie aktuell differenziert nach
den 4 Stadtbezirken dargestellt. Zugrunde gelegt werden dabei die aktuellsten Bevélke-
rungszahlen und Prognosen der Statistikstelle der Stadt Remscheid.

Bei der Zukunftsprognose wird dabei eine gleichbleibende Inanspruchnahme unterstellt, wel-
che sich jedoch zukunftig verandern kann (z.B. durch eine Abnahme der Anzahl von Pflege-
personen aus dem familiaren Umfeld, einen Ausbau des birgerschaftlichen Engagements,
einen Anstieg des Pflegebedarfes von Menschen mit Migrationsgeschichte und aus anderen
Kulturkreisen, die Entwicklung weiterer ambulanter Pflegewohnformen oder die Rahmenbe-
dingungen fiir die Betreuung und Pflege in Privathaushalten).

Aufgrund des in Remscheid vorhandenen sehr grof3en privaten / ambulanten Pflegepotenti-
als, welches sich seit vielen Jahren an einer tberdurchschnittlich hohen Quote ambulant
versorgter und einer niedrigen Quote stationar versorgter pflegebedurftiger Menschen (85,5
% aller Pflegebedirftigen in Remscheid gegeniber 84 % im Bundesschnitt werden ambulant
versorgt) dokumentiert, erfolgt fir Remscheid daher ein Abschlag von 1,5 % des berechne-
ten stationaren Platzbedarfes.

Berechnung des Bedarfes vollstationarer Pflegeplatze:

Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038

Bevdlkerung ab 8.482 7.677 7.349 7.402
80 Jahre und
alter

(rechnerischer) 1.554 1.407 1.346 1.356
Bedarf / Be-
darfsprognose
aufgrund einer
aktuellen Ver-
sorgungsquote
von 18,6 % der
ab 80jahrigen ./.
1,5 % Abschlag
fir Remscheid

davon Bedarf in
Alt-Remscheid* 626
davon Bedarf in
Sud* 316
davon Bedarf in
Lennep* 380
davon Bedarf in
Lattringhausen* 232
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Bei der Bedarfseinschéatzung ist das seit Jahren bestehende Uberangebot in einigen be-
nachbarten Stadten / Kreisen mit zu bertcksichtigen. In der Vergangenheit fiel die tatsachli-
che Nachfrage in Remscheid daher geringer als der berechnete Bedarf aus. Die berechneten
Werte stellten daher eine obere Bedarfsgrenze der in Remscheid benétigten Plétze dar.

Bei der nachfolgenden Gegenuiberstellung von Bedarf und Bestand vollstationarer Pflege-
platze wird berlcksichtigt, dass in Remscheid aktuell 83 Wohneinheiten in Wohngruppen /
Wohngemeinschaften (Aufstellung siehe Anhang, Kapitel 6.1.1) zur Verfiigung stehen. Erfah-
rungsgemaf haben die Bewohner/innen diese Wohnform als Alternative zu einer stationéren
Pflegeeinrichtung gewahlt und wiirde ansonsten stationar in einem Pflegeheim gepflegt. In-
soweit senkt diese Wohnform die tatsachliche Inanspruchnahme vollstationarer Pflegeheim-
platze und mindert den rechnerischen Platzbedarf entsprechend.

Gegeniberstellung von Bedarf und Bestand vollstationarer Pflegeplétze:

gemeinschaften)

Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038
Platzbedarf bis zu bis zu bis zu bis zu
insgesamt: 1.554 Platze 1.407 Platze 1.346 Platze 1.356 Platze
Alt-Remscheid 626
Siad 316
Lennep 380
Luttringhausen 232
aktueller Platz- Jahre 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038
bestand
sowie 1.168 Platze voraussichtli- | voraussichtli- | voraussichtli-
che Platzzahl: | che Platzzahl: | che Platzzahl:
konkrete Pla- 1.248 -1.328 | 1.248-1.328 | 1.248 —1.328
hungen Platze Platze Platze
546 Platze 706 Platze 706 Platze 706 Platze
Alt-Remscheid zzgl. 80 Pflegeplatze
auf dem alten Lin-
denhofge_}lande
sowie
80 Platze auf dem
Gelande der Destille
Frantzen oder an
anderem Standort
(ggf. anderer Stadt-
bezirk)
Siud 239 Platze 239 Platze 239 Platze 239 Platze
Lennep 261 Platze 261 Platze 261 Platze 261 Platze
Luttringhausen 122 Platze 122 Platze 122 Platze 122 Platze
=rechnerischer bis zu bis zu bis zu bis zu
Uberhang oder 386 Platze 159 - 79 Platze | 98 - 18 Platze | 108 - 28 Platze
Fehlbedarf Fehlbedarf Fehlbedarf Fehlbedarf Fehlbedarf
abzlglich Platze
ambulant be- 83 Platze 83 Platze 83 Platze 83 Platze
treute Wohnge-
meinschaften
ERGEBNIS . .
(Platzbedarf bis zu bis zu bis zu bis zu
oder 303 Platze 76 Platze 15 Platze 25 Platze
Platziiberhang) Bedarf Bedarf Bedarf Bedarf
unter Berucksichtigung bzw. bzw. bzw.
der aktuellen Neubau- H H .
planungen und unter mlndg_stens mlnde§tens mlnde§tens
Beriicksichtigung der _4 Platze _65 Platze 55 Platze
amb. Betreutes Wohn- Uberhang Uberhang Uberhang

99




Vollstationare Pflege — Bewertung der drtlichen Situation:

Vollstationéare pflegerische Angebote stehen in allen 4 Stadtbezirken zur Verfigung
und es gibt in Remscheid aufRerdem gentigend Pflegeplatze fir besondere Bedirfnis-
se (Palliativpflege, Wachkoma-/Beatmungspflege, Junge Pflege). Insgesamt verflgt
Remscheid Uber 15 vollstationare Pflegeeinrichtungen mit 1.168 Platzen.

Der rein rechnerische Bedarf an stationaren Pflegeplatzen in Remscheid betréagt aktu-
ell (bis zu) 1.554 Platze. In den Folgejahren sinkt der Platzbedarf zum Jahr 2028 auf

(bis zu) 1.407 Platze, bis zum Jahr 2033 auf (bis zu) 1.346 Platze und steigt dann bis

zum Jahr 2038 wieder leicht auf insgesamt (bis zu) 1.356 Platze.
Erst ab dem Jahr 2043 wird der Bedarf dann aufgrund des Eintritts der ,,Babyboomer-
Generation® in die entsprechende Altersgruppe der ab 80Jahrigen wieder deutlich auf
rund 1.550 Platze ansteigen.

Dem aktuellen Bedarf von (bis zu) 1.554 Platzen steht derzeit noch ein Bestand von
1.168 Platzen im gesamten Stadtgebiet gegenilber.

Die dargestellten rein rechnerischen Werte stellen jedoch absolute Hochstwerte der
bendétigten Platze dar, denn erfahrungsgeman besteht in einigen umliegenden Kom-
munen und Kreisen weiterhin ein Uberangebot an stationaren Pflegeplatzen besteht,
welche viele Remscheiderinnen und Remscheider gerne nutzen.

AulBerdem verringert sich durch die bereits vorhandenen 83 Wohnpléatze in ambulant
betreuten Wohngemeinschaften der tatsadchliche Platzbedarf zuséatzlich entsprechend
um diese 83 Platze, weil die dort lebenden Menschen ansonsten in einer stationaren

Pflegeeinrichtung leben und versorgt wirden.

Gesamtstadtisch betrachtet, entwickelt sich der Bedarf vollstationarer Platze demnach
in den néachsten 15 Jahren unter Berlicksichtigung der aktuellen Bevélkerungsprog-

nose wie folgt:

Jahr 2023 Jahr 2028 Jahr 2033 Jahr 2038
Platzbedarf bis zu bis zu bis zu bis zu
insgesamt 1.554 Platze 1.407 Platze 1.346 Platze 1.356 Platze
aktueller Platz-
bestand
sowie 1.168 Platze voraussichtli- voraussichtli- voraussichtli-
che Platzzahl: che Platzzahl: che Platzzahl:
konkrete Pla- 1.248-1.328 | 1.248-1.328 | 1.248-1.328
nungen* Platze Platze Platze
abzlglich Platze
ambulant be- 83 Platze 83 Platze 83 Platze 83 Platze
treute Wohn-
gemeinschaften
ERGEBNIS bis zu bis zu bis zu bis zu
(Platzbedarf 303 Platze 76 Platze 15 Platze 25 Platze
oder Bedarf Bedarf Bedarf Bedarf
Platziiberhang; bzw. bzw. bzw.
unter Beriicksich- mindestens mindestens mindestens
tigung der beiden 4 Platze 65 Platze 55 Platze
geplanten Neu- Uberhang Uberhang Uberhang

bauvorhaben)*
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* In Kenntnis des aktuell hohen Bedarfes an vollstationaren Pflegeplatzen in Rem-
scheid wurden seitens der Stadt Remscheid 2 Neubauvorhaben mit jeweils 80 statio-
naren Platzen wie folgt angeregt und intensiv begleitet und beraten, damit fir Blrge-
rinnen und Burger geniigend Angebote in unserer Stadt zur Verfigung stehen:

Neubau Pflegeeinrichtung Lindenhof:

Auf dem Gelande des ehemaligen Lindenhofes in Honsberg ist bereits seit einigen
Jahren die Umsetzung einer Pflegeeinrichtung mit 80 stationaren Platzen fest geplant,
deren Umsetzung sich aufgrund einer Nachbarschaftsklage leider verzdgert hat.
Nachdem die Nachbarschaftsklage im Jahr 2021 abgewiesen wurde, begannen die mit
dem LVR und der Stadt Remscheid abgestimmten Bauarbeiten nach einem erfolgten
Investorenwechsel im Jahr 2022 und die Rohbauarbeiten waren im Frihjahr 2024
weitgehend abgeschlossen. Aufgrund dessen, dass die geplante Betreiberin der Ein-
richtung im Mai 2024 kurzfristig ihren Ausstieg aus dem Projekt erklarte und die Ver-
trage aufgeldst wurden, wurde der Weiterbau durch den Investor zunéachst gestoppt.
Aktuell befindet sich der niederléandische Investor in Gesprachen mit einer Ersatzbe-
treiberin fur die Einrichtung und geht davon aus, dass ein neuer Einrichtungstrager
bald gefunden ist, so dass ein kurzfristiger Weiterbau und eine Fertigstellung der Ein-
richtung im Frihjahr oder Sommer 2025 angestrebt werden.

Neubau einer Pflegeeinrichtung auf dem Gelédnde der ehemaligen Destille Frantzen:
Auf dem Geladnde der ehemaligen Destille Frantzen in Stachelhausen plant ein Projekt-
entwickler seit dem Jahr 2021 in Abstimmung mit der Stadt Remscheid die Umsetzung
einer ,,Verbundeinrichtung“ mit 80 vollstationdaren Pflegeplatzen und weiteren pflege-
rischen Angeboten (seniorengerechtes Servicewohnen sowie ggf. Tagespflege und
Kurzzeitpflege). Aufgrund der exorbitant gestiegenen Preise im Bausektor gestaltete
sich die Finanzierung zunehmend schwieriger und es ist dem Projektentwickler bis-
lang nicht gelungen, einen Einrichtungstrager zu finden. Zwischenzeitlich werden
auch andere Nutzungen des Gelandes erwogen, jedoch ist die Umsetzung einer Pfle-
geeinrichtung an diesem Standort weiterhin eine mogliche Option. Eine Umsetzung ist
aufgrund dessen aktuell ungewiss.

Sollten sich die Plane einer Pflegeeinrichtung auf dem Gelande der Destille Frantzen
zerschlagen, so wird angestrebt, dass durch entsprechende Beratungen von Investo-
ren und Betreibern an einem anderen Standort in Remscheid — mdglichst dann in den
derzeit noch leicht unterversorgten Stadtbezirken Luttringhausen oder Lennep —wei-
tere stationare Pflegeplatze entstehen. Diese werden aktuell gesamtstadtisch dringend
benotigt. Der bestehende Platzbedarf in Remscheid zeigt sich insbesondere auch
durch die hohe Auslastung der bestehenden 15 Hauser im Jahr 2023 (96,2% Stich-
tagsauslastung am 15.12.2023 bzw. 93,4% Jahresauslastung 2023), wie dies bereits
auch in den Vorjahren der Fall war.

Zu sehen ist in diesem Zusammenhang, dass aufgrund der prognostizierten Bevolke-
rungsentwicklung —insbesondere der Personengruppe ab 80 Jahren — der Bedarf an
vollstationaren Platzen ab dem Jahr 2028 wieder etwas sinken wird.

Zur Abdeckung des kurzzeitigen zuséatzlichen hohen Platzbedarfes (s.0.) zwischen den
Jahren 2023 und 2028 bietet sich eine Ausweitung der ambulant betreuten Wohnplatze
an —vorrangig in den Stadtbezirken Luttringhausen oder Lennep - an. Gesprache mit
potentiellen Investoren und Betreibern werden seitens der Stadt Remscheid gefuhrt.
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6. Migranten in der Pflege / Kultursensible Pflege in Remscheid

In 8 2 Abs. 1 APG NRW ist festgeschrieben, dass bei der Gestaltung der Angebote fir altere
Menschen, pflegebeddrftige Menschen und deren Angehdrige u.a. auch kultursensible As-
pekte zu bertcksichtigen sind, die sich aufgrund einer Migrationsgeschichte ergeben kon-
nen.

Alle in Remscheid zur Verfiigung stehenden Angebote fir unterstitzungsbedurftige / hilfebe-
durftige Menschen sind grundsatzlich so konzipiert, dass sie allen Menschen unabhangig
von ihrer Herkunft und Nationalitat offenstehen. Trotzdem kann sich die Notwendigkeit einer
Offnung der vorhandenen Hilfeangebote sowie die Beriicksichtigung kultursensibler Aspekte
ergeben, damit diese Angebote von Migranten auch tatsachlich angenommen und genutzt
werden.

Um die tatsachliche Inanspruchnahme der vorhandenen Angebote in Remscheid durch
Menschen mit Migrationsgeschichte zu kennen, wurde dies erstmals mit der Abfrage im
Rahmen der Ortlichen Planung zum Stichtag 31.12.2015 gemaR § 7 APG NRW bei den
Remscheider Tragern erfragt. Ebenfalls mit den Ortlichen Planungen zu den Stichtagen
31.12.2017 und 31.12.2019 und 31.12.2021 sowie mit der aktuellen Ortlichen Planung zum
Stichtag 31.12.2023 wurden die Angaben erneut erfragt, um so die Entwicklung innerhalb
von 8 Jahren zu erkennen.

Erfragt wurde zum einen, wie viele Migranten die Angebote genutzt haben. Zum anderen
wurde auch erfragt, wie viele Menschen mit Migrationshintergrund bzw. mit entsprechenden
Sprachkenntnissen in den Pflegeeinrichtungen tatig sind.

Diese Abfrage wird zukiinftig auch weiterhin im Rahmen der Ortlichen Planung regelmaRig
alle 2 Jahre erfolgen, um so die mittel- und langfristige Entwicklung gezielt zu beobachten.

Ebenso wird weiterhin alle 2 Jahre eine differenzierte Darstellung der in Remscheid am
starksten vertretenen Nationalitdten ab einen Alter von 50 Jahre erfolgen (vgl. Kapitel 2, Sei-
te 23), um so den betroffenen Personenkreis zu beschreiben.

Differenziert nach den verschiedenen Hilfeangeboten wurden folgende Angaben seitens der
Anbieter gemacht:

Migranten in ambulant betreuten Wohngemeinschaften in Remscheid 2015, 2017,
2019, 2021 und 2013

Nach Angabe der Trager lebten am Stichtag 31.12.2015 /2017 / 2019 / 2021 / 2023 in den
Wohngemeinschaften Bewohnende mit Migrationshintergrund wie folgt (von 61/ 62 /81 /83 /
73 Bewohnenden insgesamt):

polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien | Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl.

31 A |- -11/ -I-1 -I-1 -I-1 -I-1 -[-1 -l |- | 1/1-
-[-13 | -I-13 |3/1/- |-[-14 | -/A- | - - -] -l -[-I- |1/6/3 |/1/11

Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden Sprach-
kenntnissen am Stichtag 31.12.2015 /2017 /2019 / 2021 / 2023:

polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- ukrainisch Sonstige
en
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | mannl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl.
-1 | -7 -/ -13/ -13/ -12/ -/ -12/ -/ -/11/ -/ 1/-/ -/ -I5/
-/-I- | 5/4/18 |-/1/3 719/ |-I-13 3/3/5 | /-2 | 1/1/1 | 6/2/2 | 14/10 | -/-/- -/-16 -/1/2 | 5/3/4

11 /-
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Migranten in ambulanter Pflege oder Versorgung durch professionelle Pflegedienste

in Remscheid 2015, 2017, 2019, 2021 und 2023

Nach Angabe der ambulanten Pflegedienste haben diese wahrend des Monats Dezember

2015/2017 /2019 /2021 / 2023 von ihren insgesamt im Dezember 1.995 / 2.097 / 2.464 /

2.930 / 3.585 insgesamt gepflegten oder versorgten Kundinnen und Kunden (1.335/ 1.446 /
1.632/ 1.916 / 2.387 weiblich und 660 / 651 /832 /1014 / 1.198 mannlich) Menschen mit
Migrationshintergrund wie folgt betreut:

polnisch tirkisch italienisch spanisch | eh.Jugoslawien |  Sonstige

mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.

10/19 | 10/24 | 12/7/ | 19/28 | 10/10 | 12/12 | 1/1/ 9/4/ 5/3/ 3/6/ 3/6/ | 13/9/

125/ 142/ | 15/32 | [25/ 117/ /10/ | 1/8/8 | 13/13 | 5/10/ | 4/8/29 | 17/21/| 22/21

19/40 | 33/59 | /85 49/ | 20/25 | 19/43 /15 23 44 /56
144

Anzahl der Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden

Sprachkenntnissen in allen Remscheider ambulanten Pflegediensten wahrend des Monats
Dezember 2015 /2017 /2019 / 2021 / 2023: (Mitarbeiter/innen insgesamt: 441 / 486 / 479 /

537)
polnisch tirkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige
en
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl.
4/6/ | 22/25| -/1/ |10/18 | 2/-/ 3/4/ 2/1/ 213/ -13/ a7/ -1/ 7/9/ 1/4/ | 6/13/
3/4/6 | [26/ | 1/1/2 | [25/ | 1/-/5 8/7/ | 3/1/2 | 6/6/6 | 5/7/4 | 6/15/ | 2/2/2 | 18/18/ | [7-/18 | 4/19/
24/29 15/32 10 10 24 13

Migranten im haushaltsnahen, komplementéaren Dienstleistungsbereich in Remscheid

2015, 2017, 2019, 2021 und 2023

Nach Angabe der Pflegedienste und Dienstleister haben diese wahrend des Monats Dezem-
ber 2015 /2017 /2019 /2021 / 2023 von ihren insgesamt im Dezember 572 / 1.222/ 1.738 /

2.149 / 3.095 versorgten Kundinnen und Kunden (404 / 869/ 1.169/ 1.576 / 1.952 weiblich
und 169 /353 /569 /573 / 1.143 mannlich) Menschen mit Migrationshintergrund wie folgt

betreut:
polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien |  Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | ménnl. | weibl. | mannl. | weibl.
2/13/ | 6/19/ | 3/3/ 6/4/ 1/4/ 1/6/ -I-/ -/11/ -/1/ 2/4/ 1/6/ 2/2/
22/15 | 32/35 | 18/20 | 27/24 | 9/16/ | 10/14 | 2/3/4 | 11/10 | 8/6/16 | 11/7/ | 8/21/ |17/24
/34 /68 /51 /139 27 /52 /21 19 37 /50

Anzahl der Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden
Sprachkenntnissen aller Remscheider Dienstleister wahrend des Monats Dezember 2015 /

2017/ 2019/ 2021 / 2023: (Mitarbeiter/innen insgesamt: 243 / 320 / 387 / 449 / 597)

polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige

en
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.
2/-[ | 15/15| 1/1/ 517/ -I-/ 517/ 1/-/ 1/3/ -1/ 3/4/ -11/ 217/ -I-/ 4/5/
-/-11 117/ 1/-/3 | 13/14 | -/-/1 | 11/14 | -/-/1 | 9/5/6 | 1/1/2 | 1/5/6 | 2/2/- | 18/14/ | -/1/4 | 4/10/
26/15 121 /15 9 12
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Migranten in der Tagespflege in Remscheid 2015, 2017, 2019, 2021 und 2023

Nach Angabe der Trager wurden Tagespflegegaste mit Migrationshintergrund in allen Rem-
scheider Tagespflegeeinrichtungen wahrend des Zeitraumes 01.01.2015 — 31.12.2015/
01.01.2017 —31.12.2017/01.01.2019 — 31.12.2019/01.01.2021 — 31.12.2021 / 01.01.2023
—31.12.2023 wie folgt betreut: (von insgesamt 287/334/329/381 /334Tagespflegegéasten):

polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien | Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.
-12/ -1/ -I-/ 1/-/ -1/ 1/-/ -/11/ 1/1/ -I-/ -/-/ 1/3/ 5/3/
1/-/1 | 5/3/4 | 2/2/- | 2/1/3 | -/3/1 | 1/2/2 | 2/1/1 | 2/2]4 | -/2/1 2/-14 7/2/- | 5/3/4

Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden Sprach-
kenntnissen aller Remscheider Tagespflegeeinrichtungen wahrend des Zeitraumes
01.01.2015-31.12.2015/01.01.2017 — 31.12.2017 /01.10.2019 — 31.12.2019 / 01.01.2021
—31.12.2021 /01.01.2023 — 31.12.2023:

polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige

mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.

--1 2/3/ -/1/ --1 -/ -3/ -1 -1/ -[-1 -/ -1/ 2/3/ -[-1 -2/
--- 1343 - | 312 -1 | 3214 -4 | AL | - -I-1- 1/-/11 | 4/-12 -/-1- -/-I-

Migranten in der ,,reinen” / ,,solitdren‘ Kurzzeitpflege in Remscheid 2015, 2017, 2019,
2021 und 2023

Nach Angabe der Trager wurden am Stichtag 15.12.2015 / 2017 / 2019 / 2021 / 2023 Pfle-
gebedurftige mit Migrationshintergrund in der solitdren/reinen Kurzzeitpflege wie folgt betreut
(bei 23/23/23/23/23 vorhandenen und 14/19/18/18/15 belegten Platzen)

polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien | ~ Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.
-1-1 -I-/ 2/-/ 1/-/ 1/-/ -I-/ -I-1 -I-/ -I-1 1/-/ -I-/ 1/-/
-/-1- -1-12 -/-1- -/-1- -/-1- -/-1- -/-1- -/-1- -/-1- -I-1-1- -/1/- -/-1-

Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden Sprach-
kenntnissen in solitdren/reinen Kurzzeitpflege am Stichtag 15.12.2015 /2017 / 2019/ 2021 /
2023:

polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige
en
mannl | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. |weibl. mannl. | weibl.

| UU | T | T4 | | | 9T T | | T | U | 2 | |
At | 2012 |t | el | e | e | e | e | e | e e | e | e | -
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Migranten in der ,.eingestreuten® Kurzzeitpflege in Remscheid 2015, 2017, 2019, 2021

und 2023

Nach Angabe der Trager wurden am Stichtag 15.12.2015 / 2017 / 2019 / 2021 / 2023 Pfle-
gebedurftige mit Migrationshintergrund in der solitdren/reinen Kurzzeitpflege wie folgt be-

treut: (bei 66/68/87/91/91 vorhandenen und 18/25/25/23/18 belegten Platzen):

polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien | Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. mannl. | weibl.
-/-/ -/-/ -I-/ -I-/ -1/ -I-/ -/-/ -/-/ -I-/ -1/ -/-/ -/-/
-/-1- -/-1- -/-1- -/-1- 1/-1- 1/-/- -/-11 -/-1- -/-1- -/-1- -/-1- -/-1-

Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden Sprach-
kenntnissen in der eingestreuten Kurzzeitpflege in Remscheid am Stichtag 15.12.2015 /

2017 /2019 /2021 / 2023:
polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige
en
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | mannl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | mannl. | weibl. | ménnl. | weibl.
5/1/ |53/33| -/2/ | 16/6/ | 1/1/ 5/3/ -/11/ 5/6/ 211/ | 12/4/ 1/-/ 25/5/ -/5/ | 14/8/
-/2/- | /13/ | 2/1/3 | 6/23/ | -/1/- | 3/6/3 | -/-/- | 2/5/1 | -/3/1 | 2/6/4 | -/2]- 2/4/- | 2/3/4 | 13/10
25/7 25 /8

Migranten in der vollstationaren Pflege in Remscheid 2015, 2017, 2019, 2021 und 2023

Nach Angaben der Trager wurden am Stichtag 15.12.2015 /2017 / 2019 /2021 / 2023 in
Remscheid Pflegebedirftige mit Migrationshintergrund wie folgt versorgt (bei 1.054 / 1.010/
1.158/1.172/ 1-168 vorhandenen und 977 / 979/ 1.076 / 1.076 / 1.124 belegten Platzen):

polnisch turkisch italienisch spanisch | eh. Jugoslawien |  Sonstige
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | mannl. |weibl. mannl. | weibl.
8/18/ | 45/25 | 2/3/ 2/1/ 1/4/ -/11/ -I-/ 212/ 4/4/ 4/6/ 5/11/ | 15/16
12/3/ | /21/5/ | 1/2/2 | 1/2/2 | 3/2/4 | 1/-/1 | 1/1/2 | 1/-/- 3/2/5 2/-1- 2/5/4 | /413/6
6 1

Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Migrationshintergrund und entsprechenden Sprach-

kenntnissen in der vollstationaren Pflege in Remscheid am Stichtag 15.12.2015 / 2017 /

2019 /2021 / 2023:
polnisch turkisch italienisch spanisch eh. Jugoslawi- russisch Sonstige
en
mannl. | weibl. | mannl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | m&nnl. | weibl. | mannl. | weibl. | mé&nnl. | weibl.
3/1/ | 67/44 | 2/2/ |21/15| 2/2/ 719/ -/-1 6/6/ 2/1/ | 19/5/ 2/ | 27/12/ | 1/5/ |17/16
4/2/3 | 163/ | 5/1/4 | [24] | 3/2/2 | 8/10/ | 1/-/- | 5/6/6 | -/4/4 | 12/10 | -/-/- 18/6/- | 2/4/10 | /19/
32/16 30/33 9 /14 22/34
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Projekt ,,Guter Lebensabend NRW* / kultursensible Altenhilfe in Remscheid

In Remscheid leben Menschen aus tber 120 Nationen. Vierzig Prozent der Bevélkerung hat
einen Migrationshintergrund. Allein aufgrund dieser heterogenen Zusammensetzung der
Stadtgesellschaft kommt der kultursensiblen Altenhilfe und Altenpflege fir Menschen mit
Einwanderungsgeschichte eine wichtige Rolle zu.

Um dieser Aufgabe gerecht zu werden, nahm die Stadt Remscheid gemeinsam mit dem Ko-
operationspartner Caritasverband Remscheid in den Jahren 2021 bis 2023 an dem Modell-
projekt ,Guter Lebensabend NRW* des Landes NRW teil. Das Projekt ,Guter Lebensabend
NRW — Kultursensible Altenhilfe in Remscheid“ war inhaltlich an die Altengerechte Quartier-
sentwicklung der Stadt Remscheid angelehnt.

Ziel des Projektes war es, Migrantinnen und Migranten die Angebote der Unterstiitzungs-
und Pflegeinfrastruktur in Remscheid ndher zu bringen und Schwellenangste zur Inan-
spruchnahme dieser abzubauen.

Parallel dazu, wurde mit den Altenhilfe- und Altenpflegeeinrichtungen an einer dauerhaften
Umsetzung der kultursensiblen Pflege in den Pflegealltag gearbeitet.

Die enge Zusammenarbeit mit den Migrantenselbstorganisationen (MSO) sowie den Akteu-
rinnen und Akteuren der Altenpflege und Altenhilfe zeichnete die Projektarbeit aus. Hierdurch
wurden notwendige Strukturen geschaffen und geférdert, um auch Beziehungen zwischen
den Akteurinnen und Akteuren herzustellen und gemeinsam gesetzte Ziele zu erreichen.

Im ersten Projektjahr wurde der Ratgeber Pflege erarbeitet. Inhaltlich informiert dieser kurz
und prazise Uber die wichtigsten Themen rund um die Pflege. Der Ratgeber steht in deut-
scher, arabischer, italienischer, persischer, polnischer, spanischer und tirkischer Sprache
zur Verfugung und kann weiterhin auf der stadtischen Internetseite abgerufen werden.

Mitte Mai 2022 fand ein Seminar zum Thema kultursensible Altenpflege in Kooperation mit
dem Regionalburo Alter, Pflege und Demenz statt, um die Pflegekrafte Giber kultursensible
Anforderungen zu schulen.

Nachhaltige Strukturen aufzubauen, war flir das Projekt von groRRer Bedeutung. Daher wur-
den bereits vorhandene Strukturen und Ressourcen genutzt, um sie effektiv miteinander zu
verzahnen. Durch diese friihzeitige Einbindung in die Regelsysteme soll die interkulturelle
Offnung nach der Projektphase nachhaltig sichergestellt sein.

Das Projekt ist zum 31.12.2023 ausgelaufen. Die Projektergebnisse finden jedoch zukiinftig

Berticksichtigung im Rahmen der altersgerechten Quartiersentwicklung der Stadt Rem-
scheid.
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Migranten in der Pflege / Kultursensible Pflege — Bewertung der ortlichen Situation

Die verschiedenen Angebote in Remscheid werden durch Menschen mit Migrations-
hintergrund unterschiedlich haufig genutzt, wenngleich ihnen grundsatzlich alle Hilfe-
angebote offenstehen.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationsgeschichte oder/und entsprechenden
Sprachkenntnissen sind bereits in vielen Remscheider Pflegeeinrichtungen tétig (s.o.).

Hinsichtlich der Inanspruchnahme der in Remscheid angebotenen pflegerischen Leis-
tung und niederschwelliger Hilfeangebote im hauslichen Umfeld ist aufféllig, dass die-
se Leistungen immer mehr auch von Menschen mit Migrationsgeschichte genutzt
werden.

So hat sich die Inanspruchnahme der Angebote der ambulanten Pflegedienste im Jahr
2023 im Vergleich zu 2021 und den Vorjahren insbesondere bei Menschen mit tirki-
schen und italienischen Wurzel rund verdreifacht, woraus der wachsende Bedarf er-
kennbar ist. Offensichtlich sind immer mehr Remscheider Pflegedienste auch in der
Lage dazu, den entsprechenden kulturspezifische Bediurfnissen der Menschen gerecht
zu werden. Die vielen Mitarbeitenden mit eigener Migrationsgeschichte bei den Rem-
scheider Pflegeinstitutionen tragen hierzu bei.

Ein Remscheider Pflegedienst hat sich zwischenzeitlich sogar ausdrtucklich auf den
Personenkreis der Menschen mit Migrationsgeschichte spezialisiert.

Ahnliche Steigerungsraten sind bei den sogenannten ,,haushaltsnahen komplementi-
ren Dienstleitungen® feststellbar, wo sich der Zuwachs insbesondere bei Menschen
mit tirkischen Wurzeln in &hnlicher GréRenordnung bewegt.

Offensichtlich sind diese ambulanten Hilfeformen im eigenen Haushalt immer mehr
Menschen mit Migrationsgeschichte bekannt, wozu auch das Projekt ,,Guter Lebens-
abend NRW - Kultursensible Altenhilfe in Remscheid“ beigetragen haben diirfte.

Nach wie vor kaum genutzt werden in Remscheid bislang die teilstationaren Hilfen

(,, Tagespflege“) sowie auch die stationdren Hilfen (,,Kurzzeitpflege“, ,,Heimpflege“ und
auch ,,Betreute Wohngemeinschaften®) in volistationaren Einrichtungen. Offensicht-
lich sind diese Angebote noch nicht so bekannt oder werden insbesondere durch
Menschen mit nichtchristlichen Wurzeln weniger gewlinscht bzw. akzeptiert — teilwei-
se auch noch aufgrund der familiaren Strukturen von Menschen mit Migrationsge-
schichte.

In den kommenden Jahren ist von einem deutlichen Anstieg von Personen mit insbe-
sondere auch muslimischem kulturellem Hintergrund auszugehen, die das Alter von
80 Jahren erreichen (vgl. Kapitel 2; Seite 23).

Aufgrund dessen werden sich die Remscheider Pflegeeinrichtungen - wenngleich alle
vorhandenen Angebote grundsatzlich allen Menschen offenstehen — dem Personen-
kreis der alteren Migranten —auch mit nichtchristlichem Hintergrund - schrittweise
offnen und ihr Angebot verstarkt kultursensibel konzipieren mussen.

Wie den detaillierten Auflistungen auf den vorherigen Seiten zu entnehmen ist, hat bei
den verschiedenen Pflegeinstitutionen bereits eine grol3e Anzahl der Mitarbeitenden
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selbst einen Migrationshintergrund und verfiigt iber entsprechende Sprachkenntnis-
se.

Auch bildeten die Remscheider Pflegeinstitutionen im Laufe des Jahres 2023 insge-
samt 23 Menschen mit einem Migrationshintergrund in pflegerischen Berufen aus (vgl.
Kapitel 7 auf den nachfolgenden Seiten). Bei insgesamt 130 Auszubildenden in der
Pflege entspricht dies einem Anteil von rund 18 %.

In Beratungsgesprachen mit den Einrichtungstradgern wurde und wird seitens der 0rt-
lichen Altenhilfeplanung auf den steigenden Bedarf kultursensibler Pflegeangebote
hingewiesen. Auch im Rahmen des Projektes ,,Guter Lebensabend NRW* wurden die
Anbieter Uber die Notwendigkeit einer kultursensiblen Ausrichtung ihrer Angebote
informiert und beraten. Die Ergebnisse des inzwischen ausgelaufenen Projektes wer-
den im Rahmen der Altenhilfeplanung und der altersgerechten Quartiersentwicklung
weiterhin berucksichtigt.
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7. Ausbildung in der Pflege

Um auch zukinftig gentigend Pflegekrafte in Remscheid fiir die Versorgung hilfe- und pfle-
gebedurftiger Menschen zur Verfigung zu haben, ist es wichtig, dass in diesem Bereich ge-
nigend ausgebildet wird. Denn fast alle Einrichtungstrager weisen schon seit Jahren wieder
auf die Problematik hin, ausgebildete Fachkrafte zu finden.

Daher wurde erstmalig fur 2017, fir 2019, fur 2021 und nunmehr erneut fur 2023 bei den
Remscheider Pflegeinstitutionen erfragt, ob und in welchem Umfang sie zur Pflegefachfrau /
zum Pflegefachmann oder zur Pflegefachassistentin oder zum Pflegefachassistenten ausbil-
den.

Zusatzlich wurde bei den Remscheid Pflegeanbietern erfragt, wie viele Auszubildende inner-
halb der Jahre 2017, 2019, 2021 und 2023 in der Pflege beschéftigt einen Migrationshinter-
grund hatten.

Nachfolgend sind die Angaben der Remscheider Pflegeinstitutionen fir die Jahre 2017,
2019, 2021 und 2023 zusammengefasst:

Auszubildende in der ambulanten Pflege (ambulante Pflegedienste) in Remscheid
2017, 2019, 2021 und 2023 zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann oder zur Pflege-
fachassistentin / zum Pflegefachassistenten

e Auszubildende insgesamt:

Jahr 2017: 35 (29 weiblich, 6 mannlich)
Jahr 2019: 23 (20 weiblich, 3 mannlich)
Jahr 2021: 25 (14 weiblich, 10 mannlich, 1 divers)
Jahr 2023: 25 (20 weiblich, 5 méannlich)

¢ davon Auszubildende mit Migrationshintergrund:

Jahr 2017: 8 (turkisch, kroatisch)

Jahr 2019: 3 (russisch, polnisch)

Jahr 2021: 11 (russisch, polnisch, turkisch, jordanisch, serbisch, bosnisch)
Jahr 2023: 12 (turkisch, arabisch, italienisch, russisch, bosnisch)

Auszubildende in der Tagespflege in Remscheid 2017, 2019, 2021 und 2023 zur Pflege-
fachfrau / zum Pflegefachmann oder zur Pflegefachassistentin / zum Pflegefachassis-
tenten

e Auszubildende insgesamt:

Jahr 2017: 2 (2 weiblich)
Jahr 2019: 1 (1 weiblich)
Jahr 2021: 1 (1 weiblich)
Jahr 2023: 0

e davon Auszubildende mit Migrationshintergrund:

Jahr 2017: 0
Jahr 2019: 0
Jahr 2021: 0
Jahr 2023: 0
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Auszubildende in der solitdren Kurzzeitpflege in Remscheid 2017, 2019, 2021 und 2023
zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann oder zur Pflegefachassistentin / zum Pflege-
fachassistenten

e Auszubildende insgesamt:

Jahr 2017: 1 (1 mannlich)

Jahr 2019: 7 (5 weiblich, 2 mannlich)
Jahr 2021: 7 (6 weiblich, 1 mannlich)
Jahr 2023: 6 (4 weiblich, 2 mannlich)

e davon Auszubildende mit Migrationshintergrund:

Jahr 2017: 0

Jahr 2019: 2 (rumanisch, nigerianisch)

Jahr 2021: 4 (turkisch, nigerianisch, italienisch, rumanisch)
Jahr 2023: 2 (tUrkisch)

Auszubildende in der vollstationaren Pflege (Pflegeheime) in Remscheid 2017, 2019,
2021 und 2023 zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann oder zur Pflegefachassisten-
tin / zum Pflegefachassistenten

e Auszubildende insgesamt:

Jahr 2017: 81 (64 weiblich und 17 mannlich)
Jahr 2019: 59 (39 weiblich, 20 ménnlich)
Jahr 2021: 68 (51 weiblich, 17 ménnlich)
Jahr 2023: 99 (75 weiblich, 24 méannlich)

e davon Auszubildende mit Migrationshintergrund:

Jahr 2017: 19 (turkisch, polnisch, italienisch, litauisch, kroatisch, albanisch)
Jahr 2019: 19 (tUrkisch, polnisch, russisch, italienisch, bosnisch, spanisch,
marokkanisch)

Jahr 2021: 4 (polnisch, tirkisch, nigerianisch, rumanisch)

Jahr 2023: 9 (italienisch, turkisch, marokkanisch, venezuelanisch)

Auszubildende bei den Remscheider Pflegeeinrichtungen insgesamt in den Jahren
2017, 2019, 2021 und 2023| zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann oder zur Pflege-
fachassistentin / zum Pflegefachassistenten

e Auszubildende insgesamt:
Jahr 2017: 140 (111 weiblich und 29 mannlich)
Jahr 2019: 107 (80 weiblich, 27 mannlich)
Jahr 2021: 112 (79 weiblich, 33 ménnlich)
Jahr 2023: 130 (99 weiblich, 31 mannlich)
e davon Auszubildende mit Migrationshintergrund:

Jahr 2017: 29 (turkisch, polnisch, italienisch, litauisch, kroatisch, albanisch)

110



Jahr 2019: 27 (turkisch, polnisch, italienisch, bosnisch / ehem. jugoslawisch,
spanisch, rumanisch, marokkanisch)
Jahr 2021: 20 (russisch, polnisch, turkisch, italienisch, ruméanisch, jordanisch,
ehem. jugoslawisch, serbisch, bosnisch, nigerianisch)
Jahr 2023: 23 (turkisch, italienisch, russisch, bosnisch, arabisch, marokka-
nisch, venezuelanisch)

Zusatzlich wurde bei den 3 fir Remscheid zustandigen Pflegeschulen erfragt, wie viele
Schulerinnen und Schiler dort innerhalb des Jahres 2021 bzw. innerhalb des Jahres 2023
im Rahmen der dreijahrigen generalisierten Pflegeausbildung — mit den Schwerpunkten
Krankenpflege/Psychiatrie, Padiatrie, Kinderkrankenpflege, stationdre Langzeitpflege und
ambulante Pflege - sowie der Ausbildung zur Pflegefachassistentin / zum Pflegefachassis-
tenten insgesamt beschult wurden.

Die Ergebnisse werden in den nachfolgenden beiden Ubersichten zusammengefasst:

Schilerinnen und Schiiler der Remscheider Pflegeschulen wahrend der Jahre 2021

und 2023 zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann

Diakonisches
Bildungszent-
rum Bergisch
Land,
Remscheider
Str. 76

Bildungszent-
rum Sana
Klinikum,
Burger Str.
211

Ev. Pfle-
geakademie
Hasen-
sprungmubhle,
Leverkuser
Str. 65

Rem-
scheid
insgesamt

Schilerinnen /
Schiler insge-
samt

Jahr 2021: 145
Jahr 2023: 158

Jahr 2021: 133
Jahr 2023: 125

Jahr 2021: 92
Jahr 2023: 150

Jahr 2021: 370
Jahr 2023: 433

davon weiblich

Jahr 2021: 122
Jahr 2023: 120

Jahr 2021: 102
Jahr 2023: 95

Jahr 2021: 71
Jahr 2023: 112

Jahr 2021: 295
Jahr 2023: 219

davon mannlich

Jahr 2021: 23
Jahr 2023: 38

Jahr 2021: 31
Jahr 2023: 30

Jahr 2021: 21
Jahr 2023: 38

Jahr 2021: 75
Jahr 2023: 106

Schwerpunkt Jahr 2021: 142 Jahr 2021: 115 Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 257
Psychiatrie und Jahr 2023: 153 Jahr 2023: 106 Jahr 2023: 4 Jahr 2023: 263
Akutpflege (Kran-

kenhaus)

Schwerpunkt Pa- Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 8 Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 8
diatrie Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 18 Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 18
Schwerpunkt Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 10 Jahr2021: 0 Jahr 2021: 10
Kinderkranken- Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 0
pflege

Schwerpunkt stat. Jahr 2021: 3 Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 58 Jahr 2021: 61
Langzeitpflege Jahr 2023: 5 Jahr 2023: 1 Jahr 2023: 86 Jahr 2023: 92
(Pflegeheim)

Schwerpunkt Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 0 Jahr 2021: 34 Jahr 2021: 34
Akut- Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 0 Jahr 2023: 60 Jahr 2023: 60
/Langezeitpflege

(amb. Pflege-

dienste)

95 der insgesamt 433 Schilerinnen und Schuler zur Pflegefachfrau / zum Pflegefachmann
hatten im Jahr 2023 eine Migrationsgeschichte. Dies entspricht einem Anteil von rund 22 %.

111




Schiillerinnen und Schiiler der Remscheider Pflegeschulen wahrend des Jahres 2023

zur Pflegefachassistentin oder zum Pflegefachassistenten

Diakonisches Bildungszent- | Ev. Pfle- Rem-
Bildungszent- | rum Sana geakademie scheid
rum Bergisch Klinikum, Hasen- insgesamt
Land, Burger Str. sprungmubhle,
Remscheider 211 Leverkuser
Str. 76 Str. 65
Schilerinnen /
Schiler insge- 22 0 27 49
samt
davon weiblich 18 0 23 41
davon méannlich 4 0 4 8
Schwerpunkt
Psychiatrie und 22 0 1 23
Akutpflege (Kran-
kenhaus)
Schwerpunkt Pa- 0 0 0 0
diatrie
Schwerpunkt
Kinderkranken- 0 0 0 0
pflege
Schwerpunkt stat.
Langzeitpflege 0 0 22 22
(Pflegeheim)
Schwerpunkt
Akut- 0 0 4 4
/Langezeitpflege
(amb. Pflege-
dienste)

(Vergleichszahlen aus 2021 liegen nicht vor)

14 der insgesamt 49 Schulerinnen und Schiler zur Pflegefachassistentin / zum Pflegefach-
assistenten hatten im Jahr 2023 eine Migrationsgeschichte. Dies entspricht einem Anteil von

rund 29 %.
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Ausbildung in der Pflege — Bewertung der ortlichen Situation

Um auch zukiinftig gentigend Pflegekrafte in Remscheid fir die Versorgung hilfe- und
pflegebedirftiger Menschen zur Verfigung zu haben, ist es wichtig, dass in diesem
Bereich gentigend ausgebildet wird. Denn fast alle Anbieter von Pflegeleistungen wei-
sen schon seit Jahren auf die Problematik hin, ausgebildete Fachkrafte zu finden.

Vor diesem Hintergrund ist es erfreulich, dass sich im Jahr 2023 die Anzahl der Aus-
zubildenden in der Pflege bei den Remscheider Pflegeinstitutionen mit 130 Personen
(99 weiblich und 31 méannlich) gegentiber den Vorjahren deutlich erhéht hat (Jahr
2019: 107 Auszubildende; Jahr 2021: 112 Auszubildende).

Insbesondere die stationaren Pflegeeinrichten haben ihre Ausbildungsquote mit 99
Personen im Jahr 2023 gegenlber den Vorjahren erfreulicherweise deutlich erhdht
(Jahr 2019: 59 Auszubildende; Jahr 2021: 68 Auszubildende).

Besonders gering ist dagegen unverandert die Anzahl der Auszubildenden bei den
ambulanten Pflegediensten. Denn die insgesamt 33 Remscheider Pflegedienste haben
hier innerhalb des Jahres 2023 nur 25 Personen ausgebildet (entspricht dem Wert der
Jahre 2019 und 2021). Die grof3e Mehrzahl der ambulanten Pflegedienste hat leider
Uberhaupt nicht ausgebildet.

Um in der Zukunft geeignete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter finden zu kénnen, miss-
ten in der ambulanten Pflege — aber durchaus auch im teilstationaren und stationaren
Pflegebereich — zukunftig mehr junge Menschen ausgebildet werden. Eine bessere
gesellschaftliche Anerkennung des Pflegeberufes und eine bessere Bezahlung sind
dringend notwendig, um mehr Menschen fiur dieses Berufsfeld zu finden.

Die Stadt Remscheid unterstiitzt dies dadurch, dass der ,,Remscheider Tag der Pflege
2025“ im Alleecenter mit dem Schwerpunktthema ,,Ausbildung in der Pflege“ durchge-
fahrt wird, um fur den Pflegeberuf zu werben.

Als positiv zu bewerten ist die Tatsachen, dass im Jahr 2023 insgesamt 23 von 130
Auszubildenden einen Migrationshintergrund hatten. Entsprechende Pflegekrafte sind
besonders geeignet, um in der Pflege zukiinftig kultursensible Aspekte berticksichti-
gen zu kénnen.

Eine zusatzliche Befragung der 3 Remscheider Pflegeschulen hat ergeben, dass dort
innerhalb des Jahres 2023 insgesamt 433 Schilerinnen und Schiler im Rahmen der

generalisierten Pflegeausbildung — d.h. fir Krankenpflege und Altenpflege — mit dem
Berufsziel Pflegefachfrau / Pflegefachmann beschult wurden. Im Jahr 2021 hatte die

Anzahl noch 370 Personen betragen.

96 der zuklnftigen Pflegefachfrauen / Pflegefachmanner hatten eine Migrationsge-
schichte, was einem Anteil von rund 22 % entspricht.
Zusétzlich beschulten die Remscheider Pflegeschulen im Jahr 2023 noch 49 Schiile-

rinnen und Schuler mit dem Berufsziel Pflegefachassistentin / Pflegefachassistent.

Hier lag der Anteil der Personen mit Migrationsgeschichte bei 14 Personen bzw. er-
freulicherweise sogar rund 29 %.
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8. Anhang — Ubersichten der Angebote in Remscheid mit detaillier-
ten Beschreibungen des Leistungsangebotes

\ 8.1 Wohnen und hausliche Versorgung

8.1.1 Wohnen mit Service / Betreutes Wohnen und Seniorenwohnen — Stand

31.12.2023
Wohnanlage Trager / Ansprech- Woh- Bemerkungen
partner nungen
Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid:
Wohnen ,Unter den Weiden* Buro Utikal 42 als Eigentumswoh-
Mandtstr. 5 Tel. 02191/841990 nungen gebaut
42853 Remscheid
Altenwohnheim Wiedenhof Altenpflegezentrum 46 ohne Wohnberechti-
Briuderstr. 4 Wiedenhof gungsschein zu be-
42853 Remscheid Tel. 02191/497700 ziehen
oder 24757
Betreutes Wohnen Hof Glassie- | Fa. Rentei Immobilien, 120 teilweise ohne
pen Hausverwaltung; Tel. Wohnberechtigungs-
Peterstr. 26 05066/903360 schein zu beziehen
42853 Remscheid oder (vor Ort) teilweise Wohnbe-
Betreuung/Hausnotruf rechtigungs-schein
ab 01.04.2022 durch: erforderlich
Fa. Aquis Care
Oberstr. 36
40878 Ratingen
Tel. 0176/12120345
info@quiscare,de
~oervice-Wohnen“ der Hastener Altenhilfe 35 Wohnberechtigungs-
Hastener Altenhilfe Tel. 02191/889-0 schein erforderlich
Moltkestr. 15-17 oder 889-111
42855 Remscheid oder 6911022
,Haus im Pfarrgarten® der Hastener Altenhilfe 39 Wohnberechtigungs-
Hastener Altenhilfe Tel. 02191/889-0 schein erforderlich
Kaiser-Wilhelm-Str. 28 oder 889-111
42855 Remscheid oder 6911022
Wohnen im Stadthaus verschiedene Eigen- 28 als Eigentumswoh-
Alleestr. 2-8 / Elberfelder Str. 1-3 |timer nungen gebaut
42853 Remscheid u.a. Eigentimerge-
meinschaft Obermdller
und Blasberg
Tel: 0176/31175984
oder Tel. 02196/1899
,Betreutes Wohnen im Ginkgo- Fam. Dyk 14 ohne Wohnberechti-
Haus* Tel. 02196/971864 gungsschein zu be-
Nordstr. 74 oder ziehen
42853 Remscheid Diakoniestation Wer-
melskirchen
Tel. 02196/7238-0
Landhaus Leonide Landhaus Leonide 17 ohne Wohnberechti-

Steinstral3e 45-47
42855 Remscheid

GbR
Tel. 02191/925320/-21

gungsschein zu be-
ziehen
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Barrierefreie Seniorenwohnungen | Arns Wohnungsver- 28 Wohnberechtigungs-
KonigstralRe 112 waltung schein erforderlich
42855 Remscheid Tel. 02191/22683
Barrierefreie Seniorenwohnungen | Erbach Seniorenwoh- 47 Wohnberechtigungs-
Vieringhausen 64 nen GmbH Co. KG, schein erforderlich
42857 Remscheid Welver
Tel. 02384/801
Stadtbezirk 2 — Sud:
Betreutes Wohnen Bismarckhof | Gewag (Vermietung) 108 Wohnberechtigungs-
Bismarckstr. 111 — 113 Tel. 02191/4446150 schein erforderlich
42859 Remscheid oder Diakoniestation
(Betreuung)
Tel. 02191/692600
Betreutes Wohnen Hubeler Immobilien- 31 Wohnberechtigungs-
Bliedinghauser Str. 3 verwaltung schein erforderlich
42859 Remscheid Tel. 02191/388873
Betreutes Wohnen Andrea Runkel 37 Wohnberechtigungs-
Bliedinghauser Str. 22 Tel. 02191/46361353 schein erforderlich
42859 Remscheid
Betreutes Wohnen im Diakonie- | Hastener Altenhilfe 6 ohne Wohnberechti-
zentrum Hohenhagen Tel. 02191/494820 gungsschein zu be-
Otto-Lilienthal-Weg 17 a oder Ziehen
42859 Remscheid Diakoniezentrum Ho-
henhagen
Tel. 02191/592550
Wohnen mit Service Hohenhagen | Atrium Plus 32 24 Wohnungen mit
Otto-Lilienthal-Weg 16 Tel. 02302/983810 Wohnberechtigungs-
42859 Remscheid oder 02302/9838160 schein und 8 Woh-
nungen ohne Wohn-
berechtigungsschein
zu beziehen
Stadtbezirk 3 — Lennep:
St. Hedwig CBT - Katharinenstift 31 ohne Wohnberechti-
Am Finkenschlag 6 Tel. 02191/463600 gungsschein zu be-
42897 Remscheid ziehen
.Betreutes Wohnen Hasenberg“ | Gewag 40 Wohnberechtigungs-
Schneppendahler Weg 34-36 Tel. 02191/4644-152 schein erforderlich
42897 Remscheid Diakoniestation
Tel. 02191/692600
Servicewohnen Lennep Servicewohnen Ev. 59 ohne Wohnberechti-
An der Tuchwiese 1, 3und 5 Kirchengemeinde gungsschein zu be-
42897 Remscheid Lennep gGmbH ziehen
Tel. 02191/9331413
Stadtbezirk 4 — Luttringhausen:
.Betreutes Wohnen* Haus Clarenbach 15 ohne Wohnberechti-

Haus Clarenbach und Haus Tal-
blick

Remscheider Str. 53-55

42899 Remscheid

Tel. 02191/5624-150

gungsschein zu be-
ziehen
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.Residenz zum Klewinghaus* Renate Roesberg 15 ohne Wohnberechti-

Richthofenstr. 30 Tel. 02196/6333 oder gungsschein zu be-
42899 Remscheid 0172/2120684 ziehen

Wohnen mit Service Atrium Plus 50 Wohnberechtigungs-
(alte Badeanstalt Luttringhausen) | Tel. 02302/983810 schein erforderlich
Adolf-Clarenbach-Str. 16 oder 02302/9838160

und Schmittenbuscher Str. 19
42899 Remscheid

Wohnungen insgesamt: 840

Geplant ist der Bau eines Betreuten Servicewohnens auf einem Grundstick in Alt-
Remscheid (Rosenstraf3e) mit voraussichtlich 50 Wohneinheiten.

Weitere konkrete Planungen zur Umsetzung von Objektes des Betreuten Wohnens /
Servicewohnens fur altere Menschen sind aktuell nicht bekannt. Hintergrund ist ins-
besondere die seit Jahren feststellbare schwierige Situation in der Baukonjunktur.

In den letzten Jahren sind jedoch in den Wohnquartieren einige barrierefrei konzipier-
te Bauprojekte ohne festes Betreuungsangebot entstanden, die sich sowohl an junge
Menschen und Familien als auch an alte und/oder behinderte Menschen richten (z.B.
Geibelstral3e, Erdelenstral3e/Dippelstral3e, Herrmannstral3e, Konigstral3e). Teilweise
wurden die dort entstandenen/entstehenden Wohnungen verkauft, teilweise vermie-
tet.
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Ambulante Wohngemeinschaften / Senioren-Wohnqgruppen — Stand 31.12.2023

Wohngemeinschaft / Vermieter Betreuung / Wohnplatze
Wohngruppe Ansprechpartner
Stadtbezirk 1 — Alt-
Remscheid:
Seniorenwohngemeinschaft | Bettina Hausliche Kran- 11 Wohnplatze
Vieringhausen 58/60 Opitz kenpflege Opitz in 1 Wohngruppe
42857 Remscheid Solinger Str. 23
42857 Remscheid
Tel. 02191/ 668686
Seniorenwohngemeinschaft | Bettina Hausliche Kran- 12 Wohnplatze
Adam-Stegerwald-Str. 4 / 4a | Opitz kenpflege Opitz in 1 Wohngruppe
42857 Remscheid Solinger Str. 23
Info@opitz- 42857 Remscheid
krankenpflege.de Tel. 02191/ 668686
Betreute Wohngemein- selbstbe- 365 Grad 26 Wohnplatze
schaften fir intensivpflege- | stimmte Hausliche Kranken- in 3 Wohngruppen/-
bedurftige Wachkoma- WGs und Fachpflege gemeinschaften
patienten/Langzeitbeatmete Alleestr. 68
-WG La Vida, Taubenstr. 4 42853 Remscheid
-WG Hand in Hand, Tau- Tel. 02191/592190
benstr. 4
42857 Remscheid
-WG Theaterblick, Elberfel-
der Str. 49
42853 Remscheid
Stadtbezirk 2 — Sud:
Betreute Wohngruppen Immobilien- | Diakoniestation 24 Wohnplatze
Bliedinghauser Str. 22 service Remscheid in 3 Wohn-
42859 Remscheid Gabriele Bismarckstr. gruppen
Runkel e.K. | 111/113
42859 Remscheid
Tel. 02191/6926-00
Stadtbezirk 4 — Littrin-
ghausen:
Tillmann”sche Hauser Private Pflegedienst Hart- 10 Wohnplatze
Gertenbachstr. 11 — 13 Vermieter man in 1 Wohngruppe
42899 Remscheid (Vermittlung | Lindenallee 7 b
Uber Pflege- | 42899 Remscheid
dienst Tel. 02191/931106
Hartman)

Wohneinheiten insgesamt:

83 Wohnplatze
in 9 Wohngruppen

Daneben gibt es in Remscheid weitere ambulant betreute Wohngemeinschaften / Wohn-
gruppen fir Menschen mit Behinderung in verschiedener Tragerschaft sowie fiir Menschen
mit Erkrankungen ohne pflegerischen Hilfebedarf (z.B. Betreute Wohngruppen Schneppen-
dahler Weg 34/34 in Remscheid-Lennep mit 24 Wohnplatzen; Lebenshilfe Remscheid sowie
Augusta-Hardt-Horizonte).
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8.1.2 Beratungsangebote

Beratungsstellen in Remscheid — Stand 31.12.2023

_Beratungsstelle

Anschrift / Kontakt

Angebot

Stadtbezirk 1 —
Alt-Remscheid:

Pflegeberatung der
Stadt Remscheid

Markt 13

42853 Remscheid

Tel. 02191 16-2740
pflegeberatung@remscheid.de

Tragerunabhéngige Beratung zu allen
Fragen rund um das Thema Pflege

Wohnberatung der
Stadt Remscheid

Markt 13

42853 Remscheid

Tel. 02191 16-2639
wohnberatung@remscheid.de

Beratung zu allen Fragen rund um das
Thema Wohnraumanpassung zur Sicher-
stellung der hauslichen Wohnsituation

Sozialdienst fur Er-
wachsene der Stadt
Remscheid

Haddenbacher StralRe 40
42855 Remscheid

Tel. 02191 16-3724
anke.plath@remscheid.de

Hilfe und Beratung zur Sicherstellung der
hauslichen Versorgung in Notsituationen
und bei Notwendigkeit zur Nutzung am-
bulanter oder stationérer Hilfen

Seniorenbtiro der
Stadt Remscheid

Alte Bismarckstr. 4

42853 Remscheid

Tel. 02191 4645350
annette.mores@remscheid.de

Beratung und Information von Seniorin-
nen und Senioren in allen Lebenslagen

AOK Rheinland-
Hamburg
Regionaldirektion Rem-
scheid *

Hindenburgstrae 13-15
42853 Remscheid
Tel. 02191 917360

Beratung der versicherten Personen im
Falle der Pflegebedurftigkeit gemalR § 7 a
SGB Xl durch eigene Pflegefachkraft

Okumenische Hospiz-
gruppe Remscheid e.V.

Elberfelder Stralle 41
42853 Remscheid
Tel. 02191 464705

Unterstitzung und Begleitung von
schwerstkranken und sterbenden Men-
schen und ihrer Angehoriger, Trauerar-
beit, Vortrage und Seminare

Gerontopsychiatrische
Beratungsstelle

Haus fir seelische Gesund-
heit, Ev. Stiftung Tannenhof
Konrad-Adenauer-Strafl3e 2-4
42853 Remscheid

Tel. 02191 60897-6619

Unterstlitzung / Beratung Betroffener und
Angehdriger / Bezugspersonen bei psy-
chischen Erkrankungen im Alter

Selbsthilfe-Bliiro Rem-
scheid

DPWYV Kreisgruppe Remsch.
Elberfelder Str. 41

42853 Remscheid

Tel. 02191 292071
selbsthilfe-
remscheid@paritaet-nrw.org

Zentrale Informations-, Beratungs- und
Unterstitzungsstelle fir Selbsthilfe (-
gruppen) in Remscheid

Sozialpsychiatrischer
Dienst der Stadt Rem-
scheid

Hastener Straflle 15
42855 Remscheid
Tel. 02191 16-3935/-3941

Beratung und Unterstiitzung von Men-
schen mit psychischen Problem und
deren Angehdriger
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Stadtbezirk 3 —
Lennep:

Betreuungsverein
Lebenshilfe NRW e.V.

Thiringsberg 18
42897 Remscheid
Tel. 02191 95145777

Ubernahme gesetzlicher Betreuungen
und Beratung/Schulung/Begleitung eh-
renamtlicher Betreuer

Lotsenpunkt / BBZ Len-
nep

Kolner Stralle
42897 Remscheid
Tel. 02191 7892852

Vielféltige Moglichkeiten der Begegnung
sowie Beratungsveranstaltungen zu se-
niorenspezifischen Themen

Miteinander — Flreinan-
der

Angehdorigen-
Sorgentelefon

Beim Lenchen

RitterstralRe 31
42899 Remscheid
Tel. 02191 3767960

Selbsthilfe bei Demenz, Angehdrigenbe-
ratung, gemeinsam Wege finden, neue
Chancen nutzen

Uberregional

Regionalbiro Alter Pfle-
ge und Demenz Bergi-
sches Land

Hauspflegeverein Solingen
FriedrichstraRe 1 — 3
42655 Solingen

Tel. 0212 2336552

Unterstiitzung / Beratung von Demenz-
kranken und (pflegenden) Angehdrigen
zur Sicherstellung geeigneter Hilfsange-
bote; Koordination im Stadtedreieck zum
Aufbau neuer Versorgungsstrukturen

Kontaktbtiro Pflege-
selbsthilfe Bergisches
Land

Hauspflegeverein Solingen
Friedrichstralle 1 — 3
42655 Solingen

Tel. 0212 2336554

Anlaufstelle fur pflegende Angehérige im
Bergischen Land

* Auch die ubrigen Pflegekassen fuhren gemaf 8 7 a SGB Xl eine Beratung der versicherten Personen im Falle
der Pflegebedirftigkeit durch. Deren Berater sind i.d.R. Gberregional tatig bzw. diese Kassen beauftragen Dritte

mit der Beratung.

Weiterhin bieten folgende (Selbsthilfe-) Gruppen in Remscheid Unterstiitzung fur pfle-

gende Angehorige an:

e Herz und Hand - Begleitete Selbsthilfegruppe fur Angehérige demenziell Erkrankter®
Kontakt: Stadt Remscheid, Altersgerechte Quartiersentwicklung, Daniel Schmidt, Tel.
02191 16-2848, daniel.schmidt@remscheid.de und Daniela Krein, Tel. 02191 16-
3836, daniela.krein@remscheid.de

e HOr mir zu“: Selbsthilfegruppe flir Angehdrige demenziell erkrankter Menschen
Kontakt: Frau Susanne Heynen, Tel. 02191/5924506 oder 0151/14375245, Hinden-
burgstral’e 70, Email: susanneheynen.hoermirzu@gmail.com

o Selbsthilfegruppe fur pflegende Angehérige ,Komm doch“ (Familienbildungsstatte die
Wiege, Hohenhagener Str. 9, Kontakt: Frau Andrea Wild, Tel. 02191/74655)

e Alzheimer-Café" der Stiftung Tannenhof
Kontakt: Frau Monika Wilhelmi, Tel. 02191/121212, Email: monika.wilhelmi@stiftung-

tannenhof.de

Daruber hinaus beraten im gesamten Stadtgebiet die ,Senioren-Sicherheitsberater” (Senio-
ren fir Senioren) altere Menschen rund um das Thema Sicherheit im Alter. Ausgebildete
ehrenamtliche Berater informieren altere Menschen. Es handelt sich um ein Gemein-
schaftsprojekt, das die Kriminalpolizei gemeinsam mit der Stadt Remscheid initiiert hat und
begleitet. Kontakt: Herr Daniel Schmidt, Tel. 02191 16-2848,

E-Mail: daniel.schmidt@remscheid.de
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Beratungsangebote: Begegnungs- und Beratungszentren (BBZ) / Quartierstreff —

Stand 31.12.2023

Beratungsstelle

Anschrift / Kontakt

Angebot

Stadtbezirk 1 —
Alt-Remscheid:

BBZ ,Wiedenhof*
(,Offene Tur")

Briuderstralie 4

42853 Remscheid

Tel. 02191 497700
info@wiedenhof-remscheid.de

Vielfaltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Eduard-Krenzer-
Treff

Hastener Altenhilfe
Moltkestrafte 15 -17

42855 Remscheid

Tel. 02191 889-114 oder -0
j.peters@hastener-altenhilfe.de

Vielféltige Moglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Der Neue Linden-
hof*

Honsberger Stral3e 38
42857 Remscheid

Tel. 02191 9380-30 oder -33
mgh@stadtteil-rs.de
www.der-neue-lindenhof.de

Vielfaltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Seele in Not*

Hindenburgstr. 10
42853 Remscheid

Tel. 02191 291990
info@seele-in-not-ev.de
www.Seele-in-not-ev.de

Vielfaltige Moglichkeiten der Begeg-
nung

fur alle Altersgruppen

EX-IN und Peerberatung und Lots-
entatigkeit fir Menschen mit psychi-
schen und koérperlichen Behinde-
rungen aller Altersgruppen
Alltagsbegleitung fiir alle Alltags-
gruppen

Selbsthilfegruppen

Vortrage

BBZ ,Remscheider
Denkerschmette”

Kippdorfstr. 27

42857 Remscheid

Tel. 02191 589202
info@denkerschmette.de
www.remscheiderdenkerschmette.de

Vielfaltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung fir alle Generationen sowie
Beratungsveranstaltungen zu unter-
schiedlichen seniorenspezifischen
Themen.

Stadtbezirk 2 —
Siad:

BBZ ,Stadtteilbliro Ro-
senhugel”

Stephanstral3e 2

42859 Remscheid

Tel. 02191 4601442
stadtteilbuero-
rosenhuegel@remscheid.de

Vielfaltige Moglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Esche”

EschenstralRe 25

42855 Remscheid

Tel. 02191 340192 oder 340871
inffo@aekg.de
https://www.auferstehungs-kgm.de/

Vielféltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Birgerhaus Sud*

Auguststral3e 24

42859 Remscheid

Tel. 02191 2092781
info@buergerhaus-sued.de

Vielfaltige Moglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen
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Stadtbezirk 3 —
Lennep:

BBZ ,AWO Mollplatz®

Mollplatz 3

42897 Remscheid

Tel. 02191 569548 oder 662626
heinz-juergen-heuser@t-online.de

Vielféltige Moglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ der IG Hasenberg

Hasenberger Weg 13
42897 Remscheid

Tel. 02191 660714
bbz-hasenberg@web.de
www.ig-hasenberg.de

Vielféltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-
gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

BBZ ,Lotsenpunkt Len-
nep“

Kolner Stralie

42897 Remscheid

Tel. 02191 4911-40 oder 4911-20
oder 7892852
lotsenpunkt-lennep@gmx.de
www.lotsenpunkt-lennep.de

Vielfaltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung sowie Beratungsveranstaltun-

gen zu unterschiedlichen senioren-

spezifischen Themen

Stadtbezirk 4 —
Luttringhausen:

Quartierstreff Klausen

Klausen 22

42899 Remscheid

Tel. 02191 9532-66
nicole.meshing@dieschlawiner.de
www.dieschlawiner.de

Vielfaltige Mdglichkeiten der Begeg-
nung fir alle Generationen sowie
Beratungsveranstaltungen zu unter-
schiedlichen seniorenspezifischen
Themen

Dartiber hinaus gibt es in Remscheid noch folgende Seniorentreffs:

e Seniorentreff der Hastener Altenhilfe, Scharnhorststralle 11, 42855 Remscheid, Tel.
02191/889-0; j.peters@hastener-altenhilfe.de

e Seniorentreff Stadtpark, Carl-Hessenbruch-Weg 1, 42853 Remscheid, Tel.
02191/73949 oder 291800; otto.maehler@t-online.de

e Seniorentreff des Deutschen Roten Kreuzes, Alleestralie 124, 42853 Remscheid, Tel.
02191/92350 oder 02195/1885; senioren@drk-remscheid.de

e Seniorentreff Hardtpark (Treffpunkt nunmehr im BBZ AWO Mollplatz, Mollplatz 3,
42897 Remscheid, Tel. 02191/31918); kj.brune@t-online.de

Kontakt fur weitergehende Informationen zu den Begegnungs- und Beratungszentren
(BBZ): Daniel Schmidt, Tel. 02191 16-2848, daniel.schmidt@remscheid.de und Daniela
Krein, Tel. 02191 16-3836, daniela.krein@remscheid.de
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Beratungsangebote: Sozialdienste der Krankenhauser und Kliniken — Stand 31.12.2023

Beratungsstelle

Anschrift / Kontakt

Angebot

Stadtbezirk 1 -
Alt-Remscheid:

Sozialdienst der
Sana-Fabricius-Klinik

Briuiderstr. 65
42853 Remscheid
Tel. 02191/797-418/-420

Allgemeine Sozialberatung fur Patienten
der Sana-Fabricius-Klinik

Stadtbezirk 2 -
Sid:

Sozialdienst des Sana-
Klinikums

Burger Str. 211

42859 Remscheid

Tel. 02191/13-0 oder 13-4373
oder 13-4312 oder 13-4317
oder 13-4366 oder 13-4313
oder 13-4271 oder 13-4316
oder 13-4370 oder 13-4311
oder 13-6037

Allgemeine Sozialberatung fur Patienten
des Sana-Klinikums

Stadtbezirk 4 —
Luttringhausen:

Sozialdienst der Stiftung
Tannenhof

Remscheider Str. 76
42899 Remscheid
Tel. 02191/12-0 oder 12-1702

Allgemeine Sozialberatung fur Patienten
der Stiftung Tannenhof

Daneben fuhren alle ambulanten Pflegedienste sowie alle stationaren Pflegeeinrichtungen in
Remscheid eine Pflegeberatung durch.
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8.1.3 Ambulante Pflege

8.1.3.2 Ambulante Pflege im eigenen Haushalt durch professionelle Pflegedienste: Am-
bulante Pflegedienste in Remscheid - Stand 31.12.2023

Pflegedienst

Kontaktdaten

Stad

tbezirk 1 — Alt-Remscheid:

Aktiv-Pflege Claudia Muller

Eberhardstr. 19

42853 Remscheid

Tel. 02191/929362 oder 0177/7000240
info@aktivpflege-rs.de

Caritasverband Remscheid e.V. —
Ambulante Pflege- und Betreuungsdienste

Blumenstr. 9

42853 Remscheid

Tel. 02191/4911-0 oder-15
info@caritas-rs.de

365 Grad Hausliche Kranken- und Fachpflege

Alleestr. 68

42853 Remscheid
Tel. 02191/592190
kontakt@365grad.net

Ambuvita GmbH,
Ambulante Kranken- und Seniorenpflege

Alleestr. 89

42853 Remscheid

Tel. 02191/666207 oder 665990
info@ambuvita.de

Ambulante Pflege Houda GmbH

(Schwerpunkt in der kultursensiblen Pflege)

Luisenstr. 11

42853 Remscheid
Tel. 02191/69061-0
info@houda-pflege.de

Hausliche Krankenpflege Michael Opitz*

(ausschlieB3liche Versorgung der Bewohnerin-
nen und Bewohner der Senioren-
Wohngemeinschaften Vieringhausen 58/60
und Adam-Stegerwald-Str. 4/4a; keine Pflege
anderer Personen)

Solinger Str. 23

42857 Remscheid

Tel. 02191/668686
info@opitz-krankenpflege.de

Hausliche Pflege Michael Pfister

Hastener Str. 52

42855 Remscheid

Tel. 02191/6927899 oder 0163/4430602
info@haeuslichepflege-michaelpfister.de

NOTI Intensivpflege GmbH

Elberfelder Str. 77
42853 Remscheid
Tel. 0176/8005979
noti.intensivpflege@outlook.de

Pflegedienst Freunde & Partner
(ehemals Adams)

Ronsdorfer Str. 142

42855 Remscheid

Tel. 02191/8900093
info@freundeundpartner.de
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Intensivpflege Djokovic GmbH

Bismarckstr. 1 (Buro: Markt 25)
42853 Remscheid

Tel. 0176/24375158
pb@intensivpflegedienst-djokovic.de

Pflegedienst PflegePlus U.G.
Susanne Schuischel

Ahornstr. 9

42855 Remscheid

Tel. 02191/2095444 oder 0177/6756110
info@pflegeplus-rs.de

Ambulante Kranken- und Seniorenpflege Hol-
ger Kristan GbR

Hastener Str. 72
42855 Remscheid
Tel. 02191/82821

Ambulante Kranken- und
Seniorenpflege Nicole
Vortmann GbR

Hammesberger Str. 15
42855 Remscheid
Tel. 02191/9334343

Krankenpflege Monika Girke

Taubenstr. 2

42857 Remscheid
Tel. 02191/41920
info@monikagirke.de

Pflegeteam Sieper + Juling
Hausliche Kranken- und Seniorenpflege

Am Sieper Park 61

42855 Remscheid

Tel. 02191/343017 oder 28666
pflegeteam.sieper@t-online.de
pflegeteam.juling@t-online.de

SAPV Remscheid GmbH
(Spezialisierte ambulante Palliativversorgung)

Hammesberger Str. 5
42855 Remscheid
Tel. 02191/6086820
info@sapv-rs.com

T.L.S. Pflegedienst GmbH & Co. KG

Hammesberger Str. 7
42855 Remscheid
Tel. 02191/973599
tatjana.lenuck@tl-s.de

Pflegedienst Braaksma

Am Bruch 23

42857 Remscheid

Tel. 02191/5600951
info@pflegedienst-braaksma.de

Pflegedienst CaSa GmbH

Klppelsteiner Str. 35
42857 Remscheid

Tel. 02191/4223522
info@pflegedienst-casa.de

Stadtbezirk 2 — Sid:

Hausliche Krankenpflege Bergisch Land

Lenneper Str. 2

42855 Remscheid

Tel. 02191/30927 oder 0172/2622976
schumacher.rita@t-online.de

PflegePartner 24 oHG

Lenneper Str. 4

42855 Remscheid

Tel. 02191/5929900
info@pflegepartner24.de
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Deutsches Rotes Kreuz,
Kreisverband Remscheid e.V.
Hauslicher Pflegedienst

Dresdener Str. 16-22

42859 Remscheid

Tel. 02191/923520 oder 6918489
info@drk-remscheid.de

Diakoniestation Remscheid gGmbH

Bismarckstr. 111-113
42859 Remscheid
Tel. 02191/692600

Kids Life 24 GbR — Ambulante Kinderintensiv-
pflege

Berghauser Str. 62
42859 Remscheid
Tel. 02191/8427340
info@kids-life24.de

Stad

tbezirk 3 — Lennep:

BDB Diakoniestation Lennep

Hackenberger Str.74
42897 Remscheid
Tel. 02191/64780

Héausl. Krankenpflege Johanna Scheiba KG

Kolner Str. 71

42897 Remscheid

Tel. 02191/662767
info@krankenpflege-scheiba.de

Pflegedienst Fecken

Ringstr. 78
42897 Remscheid
Tel. 02191/665267

Hauslicher Krankenpflegedienst Karin Minch

Kolner Str. 61

42897 Remscheid

Tel. 02191/55822 oder 0172/9012630
muench.karin@t-online.de

Pflegedienst Bickert-Githe

Bergisch Born 129
42897 Remscheid
Tel. 02191/5989170
info@pflege-bg.de

Stad

tbezirk 4 — Luttringhausen:

Ambulanter Pflegedienst Hartman GmbH

Lindenallee 7 B

42899 Remscheid

Tel. 02191/931106
mail@hartman-pflegedienst.de

Team-Pflege GbR
Wege / Wege / Wroblewski

Beyenburger Str. 26
42899 Remscheid
Tel. 02191/953464

Wunder Pflegedienst GmbH

Kreuzbergstr. 55-61

42899 Remscheid

Tel. 02191/4379019
wunder-pflegedienst@online.de

Mi Casa
Dein Zuhause

RichthofenstralRe 25
42899 Remscheid
Tel. 02191/4373497
info@mcdzh.de

Anzahl Pflegedienste insgesamt:

33*

*Der Pflegedienst ,Hausliche Krankenpflege Michael Opitz“ versorgt ausschliel3lich die Be-
wohnerinnen und Bewohner zweiter Senioren-Wohngemeinschaften und keine externen
Pflegbedurftigen
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8.1.4 Komplementdre haushaltsnahe ambulante Hilfen (,.komplementare haus-

haltsnahe Dienstleistungen®) / Unterstiitzung im Haushalt

Leistungserbringer / Anbieter -

Stand 31.12.2023

Leistungserbringer

Anschrift / Kontakt

Art der Hilfen / Dienstleistungen

Stadtbezirk 1 — Alt-
Remscheid:

Caritasverband Rem-
scheid e.V.
Ambulante Pflege-
und Betreuungsdiens-
te

Blumenstraf3e 9
42853 Remscheid

Tel. 02191/4911-0, -15
oder -14

info@caritas-rs.de
oder
pflegedienst@caritas-
rs.de

www.caritas-
remscheid.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Versorgung der Wohnung bei Ab-
wesenheit),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Ambulante Kranken-
und Seniorenpflege
Holger Kristan GbR

Hastener Strafl3e 72
42855 Remscheid

Tel. 02191/82821
info@holger-kristan.de

www.holger-kristan.de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Pflegedienst Braaks-
ma

Am Bruch 23
42857 Remscheid

Tel. 02191/5600951

info@pflegedienst-
braaksma.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Gymnastik, Gedachtnistrai-

ning)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Haushaltsflitzzer
Susanne Selbach

Adolf-Westen-StralRe 7
42855 Remscheid

Tel. 0176/63846112
info@haushaltsflitzzer.de

www.haushaltsflitzzer.de

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Blgelarbeiten,
Versorgung der Wohnung bei Abwesenheit, Haustier-
versorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Die Alltagsfeen

HindenburgstralBe 6
42853 Remscheid
Tel. 02191/3746862

info@diealltagsfeen.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Demenzbetreuung nach §
45 SGB XI, Gedéachtnistraining, Basteln, Biografiear-
beit)

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Die Johanniter
Johanniter-Unfall-
Hilfe e.V. Kreisver-
band Bergisch-Land
Alltagshilfen

Steinberger StralRe 38
42855 Remscheid

Zentralstelle Wuppertal
Tel. 0202/28057330 oder
02191/4954-0

Pet-
ra.schulz@johanniter.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Hausnotruf

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

T.L.S. Hausliche Al-
ten- und Krankenpfle-
gedienst

Hammesberger Str. 7
42857 Remscheid

Tel. 02191/973599 oder
0171/4022772

tatjana.lenuck@tl-s.de

www.tl-s.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Gymnastik, Gedachtnistrai-

ning)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Ambulante Pflege

Luisenstr. 11

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-

Houda GmbH 42853 Remscheid dienste),
Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
Tel. 02191/69061-0 tung beim Einkauf),
Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
info@houda-pflege.de gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),
Garten- und AuRRenarbeiten,
Handwerkerdienste,
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),
Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedéchtnistraining, Schreibarbeiten)
Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: X ja U nein
Aktiv Pflege Eberhardstra3el19 Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel),

42853 Remscheid

Tel. 02191/929362
Fax 02191/209754

info@aktivpflege-rs.de

Freizeitaktivitdten (Vorlesen, Gesellschaft, Spazier-
gange, Gesprache, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Intensivpflege Djoko-
vic GmbH

Bismarckstr. 1 oder
Markt 25
42853 Remscheid

Tel. 0176/50199942 oder
0176/93146898

gl@intensivpflegedienst-
djokovic.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Garten- und Aul3enarbeiten,

Handwerkerdienste,

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja U nein

Pflegedienst Pflege-
Plus

Ahornstrafie 9
42853 Remscheid

Tel. 02191/2095444
oder 02191/2095446
oder 0177/6756110

info@pflegeplus-rs.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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365 Grad

AlleestralRe 68

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-

Intensivpflege 42853 Remscheid tung beim Einkauf),
Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
Tel. 02191/592190 gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),
info@365grad.net Garten- und Auf3enarbeiten,
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
www.365grad.net schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)
Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
365 Grad Alleestral3e 68 Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-

Ambulanter Touren-
dienst

42853 Remscheid
Tel. 02191/592190
info@365grad.net

www.365grad.net

tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Garten- und Aul3enarbeiten,

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse

abrechenbar: ja U nein

Ambulante Kranken-
und Seniorenpflege
Nicole

Vortmann & Preyer
GbR

Hammesberger Str.15
42855 Remscheid

Tel. 02191/9334343

info@pflegenicole.de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Ambuvita GmbH
Ambulante Kranken-
pflege

Alleestralie 89
42853 Remscheid

Tel. 02191/666207
oder 02191/665990

info@ambuvita.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hausnotruf,

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Betreuungsdienste
Girke

Taubenstr. 2
42857 Remscheid

Tel. 02191/9349680
oder 0172/6685899

info@betreuung-girke.de

www.betreuung-girke.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Demenzbetreuung nach §
45 SGB XI, Gedéachtnistraining, Basteln, Biografiearb.)
Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Altenhilfe Dirhager —
Padagogische Diens-
te

ErdelenstralRe 36
42855 Remscheid

Tel. 02191/5605530
oder 0160/5605530

duerhager.falk@t-
online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung),
Einkaufsdienste ohne PKW (Einkauf nach Einkaufszet-
tel, Begleitung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

AlltagsEulen GmbH

Hastener Str.136-138
42855 Remscheid
Tel. 02191/4223300
info@alltagseulen.de

www.alltagseulen.de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Versorgung
der Wohnung bei Abwesenheit, Haustierversorgung),
Garten- und AulRenarbeiten (Rasenmahen, Winter-
dienst, Kehrdienst),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Pflegedienst CaSa
GmbH

Klppelsteiner Str. 35
42857 Remscheid
Tel. 02191/4223522

info@pflegedienst-
casa.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Versorgung
der Wohnung bei Abwesenheit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Familien- und Haus-
haltshilfe Grobi-
schowski-Sauer

G. Scharbach-Janz
e.Kifr.

Reinshagener Str. 94
42857 Remscheid

Tel. 02191/76521
fam.

haushaltshilfe.scharbach
-janz@gmx.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hilfen im Haushalt (Kinderbetreuung, Kochen, Reini-
gungsarbeiten, Waschedienst, Versorgung der Woh-
nung bei Abwesenheit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Favemus
Barbel Wagner

Reinshagener Str. 71
42857 Remscheid

Tel. 02191/780492
oder 01520/6961211

bwagner@favemus.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Sonstige Dienstleistungen (Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Zlatka Balidemaj
Unterstitzung und
Betreuung

BlumentalstralRe 44
42859 Remscheid

Tel. 02191/8992469
oder 02191/5927515
oder 0178/4033637
aispek@web.de

www.betreuung-
remscheid.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste), Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel,
Begleitung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Garten- und AulRenarbeiten (Rasenmahen, Winter-
dienst, Kehrdienst),

Handwerkerdienste,
Haushaltsaufldsungen/Entrimpelungen

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Klangscha-
lentherapie, Mobilitatstraining, Sitztanz, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten, Hospizarbeit)
Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse

abrechenbar: ja U nein

lug_S
Sevilay Gul-Akin

Bismarckstralle 31
42853 Remscheid

Tel.: 0176/57905878

lugS_office@gmail.com

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei
Abwesenheit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse

abrechenbar: ja U nein

Ihr Alltagshelfer
Frank Guhne

Morsbach 42
42857 Remscheid

Tel. 02191/5684851

ihralltagshel-
fer@online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Handwerkerdienste (kleinere Reparaturen),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Waschedienst,
Versorgung der Wohnung bei Abwesenheit, Haustier-
versorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Schreibarbeiten)
Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse

abrechenbar: ja d nein

BeTra
Betreuung im Alltag

Ernststr.28
42857 Remscheid

Tel.: 0177/6801976
Oder 0176/61633133

be-
tra.remscheid@gmail.co
m

www.betra-
remscheid.com

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei
Abwesenheit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse

abrechenbar: ja d nein
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Betreuungsdienst
Dana Ficicchia

Lange Str. 70
42857 Remscheid

Tel.: 01778281946

da-ma-mi@t-online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei
Abwesenheit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Seele in Not e.V.

Hindenburgstr. 10
42853 Remscheid

Tel.: 02191 291990
oder 0157/53471321

info@seele-in-not-ev.de

www.seele-in-not-ev.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei
Abwesenheit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Haushaltshilfe Ber-
gisch Land

WiedenhofstralRe 9
42853 Remscheid

Tel.: 02191 4 37 40 30
oder 0179 5 96 58 90

info@hhbl.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei
Abwesenheit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Seniorenbetreuungen
und Hauswirtschafts-
dienstLutz Loch

Hans-Bertram-Weg 2
42855 Remscheid

Tel.: 0172-7816329
l.loch-

betreuungs-
dienst@web.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (nach individuellen Wiinschen),
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Die Alltagshel-
din/Yigitler Sosyal
Hizmet/The everyday
heroine

FachschulstralRe 11
42853 Remscheid

Tel.: 015777216253

pinar-mr@hotmail.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Formularhilfe

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

NOTI Intensivpflege
GmbH

Elberfelder Str. 77
42853 Remscheid

Tel. 0176/45995898

info@intensiv-noti.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitdten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Versorgung
der Wohnung bei Abwesenheit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja U nein

Alltagsbegleitung
Katharina De Luca

Honsberger Str. 108
42857 Remscheid
Tel.: 01738401995

ka-
tis.alltagsbegleitung@g
mx.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedéchtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja Q nein
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Stadtbezirk 2 — Sid:

Diakoniestation Rem-
scheid gGmbH

Bismarckstr. 111-113
42859 Remscheid

Tel. 02191/692600

kontakt@diakoniestation-
remscheid.de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Deutsches Rotes
Kreuz (DRK) Kreis-
verband Remscheid
e.V.

Dresdener Str. 16 - 22
42859 Remscheid

Tel. 02191/923520
info@drk-remscheid.de

www.drk-remscheid.de

Begleitdienste (Behdrdengénge, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hausnotruf,

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja Q nein

Hausliche Kranken-
pflege Bergisch Land

Lenneper StralRe 2
42855 Remscheid

Tel. 02191/30927

Schumacher.rita@t-
online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Waschedienst,
Versorgung der Wohnung bei Abwesenheit),

Sonstige Dienstleistungen (Schreibarbeiten)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Hilfe im Alltag — Am-
bulante Betreuung
Helgard und Desiree
Werel

Sensburger Str. 38
42859 Remscheid

Tel. 02191/875678
oder 0172/6893561
oder 0177/2602900

werel@magenta.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja U nein
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PflegePartner24 oHG

Lenneper Stral3e 4
42855 Remscheid

Tel. 02191/5929900
info@pflegepartner24.de

www.pflegepartner24.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Betreuungsdienst
Lebensfreunde
Home Instead
Seniorenbetreuung

Berghauser Str. 62
42859 Remscheid
oder

An den Eichen 3 a
42699 Solingen

Tel. 02191/4602640
oder 0212/6455171-0

rem-
scheid@homeinstead.de

www.homeinstead.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedéchtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Stadtbezirk 3 - Len-
nep:

Hausliche Kranken-
pflege Johanna
Scheiba KG

Kolner Str. 71
42897 Remscheid

Tel. 02191/662767

info@krankenpflege-
scheiba.de

www.krankenpflege-
scheiba.de

Einkaufdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Krankenpflegedienst
Karin Minch

Kolner StralRe 61
42897 Remscheid

Tel. 02191/55822
oder 0172/9012630

muench.karin@t-
online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Abheften von Unterlagen)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Pflegedienst Fecken

Ringstr. 78
42897 Remscheid

Tel. 02191/665267

mail@pflegedienst-
Fecken.de

www.pflegedienst-
fecken.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Gymnastik, Malen, Basteln)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Lenneper Elfen
Andrea Schutte-Mohr

Emil-Nohl-Str. 62
42897 Remscheid

Tel. 02191/5911744
Handy 0160/96641044

schuette @diehauselfen-
remscheid.de

www.diehauselfen-
remscheid.de

Begleitdienste (Behdrdengénge, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

BDB Diakoniestation
Lennep

Hackenberger Str.74
42897 Remscheid

Tel. 02191/64780
diakoniestati-
on.lennep@bergische-

diakonie.de

www.die-
diakoniestation.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitdten (nach individuellen Wiinschen),
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Brigitte Brandt

Platanenallee 19
42897 Remscheid

Tel. 0163/1722522

brandtbrigit-
te.remscheid@yahoo.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (nach individuellen Wiinschen),
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Hausliche Alltagsbe-
gleitung Susanne von
Dreusche

Rotdornallee 35
42897 Remscheid

Tel.: 015754391576
oder 015738119593

alltagsbetreu-
ung.vonDreusche@gmx.
de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Begleitung beim Einkauf,

Beratung und Hilfestellung bei schriftlichen Angele-
genheiten und Antragen

Freizeitaktivitdten (nach individuellen Wiinschen),

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Pflegedienst Bickert —
Githe UG

Bergisch Born 129
42897 Remscheid

Tel. 02191/5989170
info@pflege-bg.de

www.pflegfe-bg.de

Einkaufdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitdten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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Stadtbezirk 4 —
Luttringhausen:

Moni’s Haushaltshilfe
Monika Alicja Gamm-
ler-Konopelska

August-Erbschloe-Str.
74
42899 Remscheid

Tel. 0202/40868686
oder 02191/31753681
oder 0172/4337533

m.gammler@t-online.de

WWwW.monis-
haushaltshife.de

Begleitdienste (Behdrdengénge, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Haushaltauflésungen, Entrimpelungen, Umzlge,
Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Team Pflege GbR

Beyenburger Str. 26
42899 Remscheid

Tel. 02191/953464
info@team-pflege.de

www.team-pflege.de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel),
Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Wasche-
dienst)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Wunder Pflegedienst
GmbH

Kreuzbergstralle 55
42899 Remscheid

Tel. 02191/4379019

Wunder-
pflegedienst@online.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele,

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Haustierversorgung)

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

,Op Juck im Bergi-
schen Land"®
Gudrun Heynen &
Norbert Wessels

FriedhofstrafRe 10
42899 Remscheid

Tel. 02191/54502
oder 0152/31712779

norbert-
wessels@gmx.de

Www.op-jueck-
remscheid.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Garten- und AuRRenarbeiten,

Handwerkerdienste, Haushaltsauflésungen, Entrimpe-
lungen, Umzige,

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein
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Zukunftig hinzu-
kommender Trager

Die Alltagsgesichter
Lopez & Monteiro
GbR

neu ab Februar 2024

Vieringhausen 71
42857 Remscheid

Tel. 02191/ 4634444

lopez@alltagsgesichter.
de

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitdten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Leistungen gem. 8 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Uberreqgional:
(Angebot auch fur

Remscheid)

Malteser Hilfsdienst
e.V. Remscheid So-
lingen

Kieler Str. 15 - 17
42697 Solingen

Tel. 0212/206390
Malte-

ser.solingen@malteser.
org

Hausnotruf

Leistungen gem. 8§ 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein

Betreuungsdienst
Kerstin Helsper

Steinhauser Strafle 136
42399 Wuppertal
(Dienstleisterin fur Len-
nep und Lttringhausen)

Tel. 0202/9765222
oder 0176/53538278

Helsper.kerstin@web.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Demenzbetreuung nach §
45 SGB Xl und Betreuung von Menschen mit psychi-
schen Erkrankungen)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein
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AnSa Krankenpflege
GbR

KocherstralRe 7
42369 Wuppertal

Tel. 0202/94689777

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausflige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergdnge, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Kochen, Reinigungsarbeiten, Wa-
schedienst, Versorgung der Wohnung bei Abwesen-
heit, Haustierversorgung)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja 0 nein

Lagom Betreuungen

ab 01.05.2024:
Intravitam

Pflege Wessel
Oberddrnen 90
42283 Wuppertal
Tel. 0202/76719230
oder 0176/61051756

Luxemburger Allee 48
45478 Milheim/Ruhr

Tel. 02191/5915658

genau.richtig@lagom-
betreuungen.de

Begleitdienste (Behdrdengange, Arztbegleitung, Fahr-
dienste),

Einkaufsdienste (Einkauf nach Einkaufszettel, Beglei-
tung beim Einkauf),

Freizeitaktivitaten (Ausfliige, kulturelle Veranstaltun-
gen, Vorlesen, Gesellschaft, Spaziergange, Gespra-
che, Spiele),

Hilfen im Haushalt (Reinigungsarbeiten, Waschedienst,
Versorgung der Wohnung bei Abwesenheit, Haustier-
versorgung),

Sonstige Dienstleistungen (Entspannung, Gymnastik,
Gedachtnistraining, Schreibarbeiten)

Leistungen gem. § 45 b SGB XI mit der Pflegekasse
abrechenbar: ja d nein
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8.1.4 Komplementare ambulante Hilfen: Mahlzeitendienste (Bringdienste, ,,Essen auf
Radern“) und offene Mittagstische — Stand 31.12.2023

Leistungserbringer

Anschrift / Kontakt

Angebot

Uberregional:

Casino Menu-Dienst
Burkhard Kielholz

Waldstr. 30

42853 Remscheid

Tel. 02191 9334779
WWW.casino-menueservice.de
info@casino-menueservice.de

Mahlzeitendienst;
Angebot auf Anfrage

Apetito Landhauskiiche

Bonifatiusstr. 305

48432 Rheine

Tel. 02191 4623888

oder 05971 1694800

oder 0173 8936040
www.landhaus-kueche.de
menueservice @apetito.de
news@mail.landhaus-
kueche.de

Mahlzeitendienst;
Angebot auf Anfrage

Malteser Hilfsdienst

Geschéftsstelle Solingen

Kieler Str. 15-17

42697 Solingen

Tel. 0212 206390
www.malteser.de
malteser.solingen@malteser.org

Mahlzeitendienst;
Angebot auf Nachfrage

Johanniter Unfallhilfe

Steinberger Str. 38

Mahlzeitendienst;

Menluservice Bergi- 42855 Remscheid Angebot auf Anfrage
sches Land Tel. 0800 28057-28

Stadtbezirk 1 - Alt-

Remscheid:

Offene Tur / BBZ Wie- | Bruderstral3e 4 Mittagstisch;

denhof 42853 Remscheid Meni

Tel. 02191 497700

Cafeteria im Altenpfle-
gezentrum Wiedenhof

WiedenhofstralRe 7
42853 Remscheid
Tel. 02191 497700

Mittagstisch und Cafeteria

Stadtteil e.V.
Der Neue Lindenhof

Honsberger Stral3e 38
42857 Remscheid
Tel. 02191/9380-0

Mittagstisch;

einfaches Mittagessen mit Mine-
ralwasser; auch fur Muslime ge-
eignet

Citykirche/ Diakoni-
schen Werk im Kirchen-
kreis Lennep

Ambr.-ValRbender-Platz 1
42853 Remscheid

Citybrunch (jeden 2. und 4. Mitt-
woch im Monat von 10-14 Uhr im
Valibendersaal der Stadtkirche)
Café Marktlicke

Mo — Fr 11.00 — 14.00 Uhr und
sonntags nach dem Gottesdienst
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Hastener Altenhilfe im
Eduard-Krenzer-Treff

MoltkestralRe 15-17
42855 Remscheid
Tel. 02191 889114

Mittagstisch und Cafeteria

Stadtbezirk 2 — Sud:

AWO Seniorenzentrum
Willi-Hartkopf-Haus

Burger Stral3e 105
42859 Remscheid
Tel. 02191 7912-30, -363

Mittagstisch;
Menl
nach Voranmeldung

Alloheim
Pflegeresidenz am Kli-
nikum

Burger StraOe 193
42859 Remscheid
Tel. 02191 69212-0

Mittagstisch;
offentliche Cafeteria

Stadtbezirk 3 - Len-
nep:

Bergische Alten- und
Pflegeeinrichtungen
Remscheid Haus Len-
nep

Hackenberger StralRe 14
42897 Remscheid
Tel. 02191 694400

Mittagstisch
nach Voranmeldung

HSD Heuser GmbH

Bahnhofstral3e 15
42855 Remscheid
Tel. 02191 4611028
www.hap-rs.de
depoel@hap-rs.de

Mabhlzeitendienst und Mittagstisch;
Angebot auf Anfrage

Stadtbezirk 4 -
Luttringhausen:

Haus Clarenbach und
Haus Talblick

Remscheider Stral3e 55
42899 Remscheid
Tel. 02191 56240

Mittagstisch und Cafeteria
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\ 8.2 Stationare Versorgung

| 8.2.1 Teilstationare Versorgung

\ Tagespflege — Stand 31.12.2023

Remscheider Str. 53
42899 Remscheid
kontakt@haus-clarenbach.de

Remscheider Str. 53
-55
42899 Remscheid

(Mo-Fr 8-16 Uhr)

Einrichtungen Trager Platze Telefon

(Offnungszeiten)
Stadtbezirk 1 — Alt-Remscheid:
Tagespflege Caritasverband Rem- 14 Platze 02191/
Caritasverband Remscheid scheid (Mo-Fr 8-16 Uhr; 491127
Blumenstral3e 9 Blumenstral3e 9 auch an Feierta-
42853 Remscheid 42853 Remscheid gen)
tagespflege@caritas-rs.de
Tagespflege ,Hand in Hand* Ambulante Kranken- 15 Platze 02191/
Nicole Vértmann & (Mo - Fr 8-16 Uhr) [9334343
Hammesberger Str. 15 Seniorenpflege Nico-
42857 Remscheid le
tp@pflegedienst-nicole.com Edelhoffstr. 9

42857 Remscheid
Stadtbezirk 2 — Sud:
Tagespflege DRK Remscheid DRK Kreisverband 18 Platze 02191/
Dresdner Str. 16-22 Remscheid e.V. 923526
42859 Remscheid Alleestr. 120 (Mo-Fr 8-16 Uhr)
tagespflege@drk-remscheid.de 42853 Remscheid
Tagespflege Hastener Altenhilfe 16 Platze 02191/
Diakoniezentrum Hohenhagen gGmbH (vorlaufige Erhohung | 59255-
Otto-Lilienthal-Weg 17 Scharnhorststr. 11 auf 18 Platze bis | 306
42859 Remscheid 42855 Remscheid 31.12.2025 geneh-
info@diakoniecentrum- migt)
hohenhagen.de

(Mo-Fr 8-16 Uhr)
Stadtbezirk 3 — Lennep:
Tagespflege Caritasverband Rem- 12 Platze 02191/
Caritasverband Remscheid scheid 4604251
Hasenberger Weg 13-15 BlumenstralRe 9 (Mo-Fr 8-16 Uhr;
42897 Remscheid 42853 Remscheid auch an Feierta-
info@caritas-rs.de gen)
tp-lennep@caritas-rs.de
Stadtbezirk 4 - Littringhausen:
Tagespflege Wunder Tagespflege Wunder 21 Platze 02191/
Kreuzbergstr. 55-61 GmbH 4636232
42899 Remscheid Kreuzbergstr. 55-61 (Mo-Fr 8-16 Uhr)
wunder-tagespflege@t-online.de 42899 Remscheid
Tagespflege Haus Clarenbach 14 Platze 02191/
Haus Talblick gGmbH 5624-300
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Tagespflege ,Beim Lenchen® Tagespflege 12 Platze 02191/

Ritterstralle 31 ,Beim Lenchen” 3767960
42899 Remscheid Konrad GmbH (Mo-Fr 8-16 Uhr)
beim-lenchen@web.de Ritterstralle 31

42899 Remscheid

Tagespflegeplatze insgesamt: 122 Platze

Konkret geplante Vorhaben:

e Planung einer Tagespflegeeinrichtung mit 19 Platzen in den Raumlichkeiten des
Eduard-Krenzer Treffs in Remscheid-Hasten; Abstimmungsbescheid gem. APG NRW
liegt vor; Baubeginn: noch ungewiss; angestrebte Fertigstellung: Ende 2025

Weitere zukiinftige Planung:

¢ Weitere neue Projekte sind angefragt; eine abschlieBende Entscheidung zur Umset-
zung ist seitens der Betreiber / Investoren bislang noch nicht getroffen worden.
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| 8.2.2. Vollstationare Versorgung

\ 8.2.2.1 Kurzzeitpflege — Stand 12/2023

\ Einrichtung Trager Platze Telefon \
Stadtbezirk 1 — Alt-
Remscheid:
Diakoniezentrum Hasten Hastener Altenhilfe gGmbH 9 02191/
Scharnhorststr. 11 Scharnhorststr. 11 .eingestreute® |889-0
42855 Remscheid 42855 Remscheid Kurzzeitpflege-
Platze

Haus Herderstral3e Haus Am Park Senioren- 6 02191/
Herderstralie 3 und Pflegeheim GmbH .eingestreute* |886415-
42855 Remscheid Hastener Str. 27 Kurzzeitpflege- |00

42855 Remscheid Platze
Haus Am Park Haus Am Park Senioren- 8 02191/
Hastener Str. 27 und Pflegeheim GmbH .eingestreute* | 88640
42855 Remscheid Hastener Str. 27 Kurzzeitpflege-

42855 Remscheid Platz
Bergische Alten- und Pflege- | Bergische Alten- und Pflege- 7 02191/
einrichtungen Remscheid einrichtungen .eingestreute” | 78209-0
Stockder-Stiftung Vieringhausen 64 Kurzzeitpflege-
Vieringhausen 64 42857 Remscheid platze
42857 Remscheid
Altenpflegezentrum Wiedenhof 8 02191/
.Der Wiedenhof* Ev. Altenbetreuung GmbH .eingestreute” |497700
Wiedenhofstr. 7 Schulgasse 1 Kurzzeitpflege-
42853 Remscheid 42853 Remscheid Platze
Landhaus im Laspert Landhaus im Laspert 8 02191/
Steinstr. 51 Seniorenpflegeheim GmbH .eingestreute* | 92530
42855 Remscheid & Co. KG Kurzzeitpflege-

Steinstr. 51 platze

42855 Remscheid
Insanto Seniorenresidenz Insanto Seniorenresidenzen 5 02191/
Remscheid GmbH seingestreute® | 4610-0
KdnigstralRe 73 — 83 Neuenkirchener Str. 97 Kurzzeitpflege-
42853 Remscheid 33332 Glitersloh platze
Stadtbezirk 2 — Sud:
AWO Willi-Hartkopf- Willi-Hartkopf- 8 02191/
Seniorenzentrum Seniorenzentrum .eingestreute® |79123-0
Burger Str. 105 Burger Str. 105 Kurzeitpflege-
42859 Remscheid 42859 Remscheid Platze
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Diakoniezentrum Hohenhagen | Hastener Altenhilfe gGmbH 8 02191/
Otto-Lilienthal-Weg 17 Scharnhorststr. 11 seingestreute® | 592550
42855 Remscheid 42855 Remscheid Kurzzeitpflege-
Platze

Alloheim Alloheim Seniorenresiden- 11 02191/
Kurzzeitpflege am Klinikum zen GmbH .reine* 69212-0
Burger Stral3e 193 Zollhof 30 Kurzzeitpflege-
42859 Remscheid 40221 Dusseldorf platze
Stadtbezirk 3 — Lennep:
Kurzzeitpflege Wiedenhof 12 02191/
Pflegezentrum ,Am Ev. Altenbetreuung GmbH .reine* 46967-0
Schwelmer Tor* Schulgasse 1 Kurzzeitpflege-
Schwelmer Str. 71 42853 Remscheid platze
42897 Remscheid
Bergische Alten- und Pflege- | Bergische Alten- und Pflege- 8 02191/
einrichtungen Remscheid einrichtungen .eingestreute” |694400
Haus Lennep Hackenberger Str. 14 Kurzzeitpflege-
Hackenberger Str. 14 42897 Remscheid platze
42987 Remscheid
CBT-Wohnhaus CBT-Wohnhaus 7 02191/
Katharinenstift Katharinenstift .eingestreute” |463600
Hackenberger Str. 6 Hackenberger Str. 6 Kurzzeitpflege-
42897 Remscheid 42897 Remscheid Platze
Stadtbezirk 4 - Luttringhau-
sen:
Haus Clarenbach Haus Clarenbach gGmbH 5 02191/
Ev. Alten- u. Pflegeheim Ev. Alten- u. Pflegeheim .eingestreute | 5624-0
Remscheider Str. 53 — 55 Remscheider Str. 53 — 55 Kurzzeitpflege-

42899 Remscheid Platze
Haus Talblick Haus Clarenbach gGmbH 4 02191/
Remscheider Str. 53 Ev. Alten- u. Pflegeheim .eingestreute” |5624-0

42899 Remscheid

Remscheider Str. 53 — 55
42899 Remscheid

Kurzzeitpflege-
Platze

Kurzzeitpflegeplatze insgesamt:

114 Platze

(davon 91 ,eingestreute®
und 23 ,reine” Platze)

Weitere zukinftige Planung:

e Planung einer Verbund-Pflegeeinrichtung mit 80 vollstationédren Platzen, einer solita-
ren Kurzzeitpflegeeinrichtung mit 14 Platzen, einer Tagespflegeeinrichtung mit 16
Platzen, einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft mit 12 Platzen sowie 11-12
Servicewohnungen (Betreutes Wohnen) in Alt-Remscheid (Stachelhausen; Gelande
hinter Destille Frantzen); Grundsatzliche Umsetzung, Baubeginn sowie Betreibe-
rin/Betreiber sind derzeit aufgrund der aktuellen Rahmenbedingungen ungewiss

146




8.2.2.2 Vollstationéare Pflege / Heimpflege — Stand 12/2023

Einrichtung

Platzzahl

Stadtbezirk 1 — Alt- Remscheid:

Bergische Alten- und
Pflegeeinrichtungen Remscheid
Stockder-Stiftung
Vieringhausen 64

42857 Remscheid

Tel. 02191/ 78209-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(davon 7 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Altenpflegezentrum ,Der Wiedenhof*
Wiedenhofstr. 7

42853 Remscheid

Tel. 02191/49770-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(davon 8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Landhaus im Laspert
Steinstr. 51

42855 Remscheid
Tel. 02191/9253-0

74 Platze
- 74 Platze in Einzelzimmern

(davon 8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Diakoniezentrum Hasten
Hastener Altenhilfe
Scharnhorststr. 11
42855 Remscheid

Tel. 02191/889-0

92 Platze
- 62 Platze in Einzelzimmern
- 30 Platze in Doppelzimmern

(davon 9 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Haus am Park
Hastener Str. 27
42855 Remscheid
Tel. 02191/8864-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(davon 8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Haus HerderstralRe
Herderstra3e 3-5
42855 Remscheid
Tel. 02191/88641500

60 Platze
- 60 Platze in Einzelzimmern

(davon 18 Platze fiur ,junge Pflege®; Palliativ-
pflege moglich;
6 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Insanto Seniorenresidenz
KonigstralRe 73 — 83
42853 Remscheid

Tel. 02191/46100

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(davon 5 x eingestreute Kurzzeitpflege)
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Stadtbezirk 2 — Sid:

AWO Willi-Hartkopf-
Seniorenzentrum
Burger Str. 105
42859 Remscheid
Tel. 02191/79123-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(Palliativpflege mdglich;
8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Diakoniezentrum Hohenhagen
Otto-Lilienthal-Weg 17

42855 Remscheid

Tel. 02191/59255-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(davon 8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Alloheim

Pflege-Residenz am Klinikum
Burger Stral3e 193

42859 Remscheid

Tel. 02191/69212-0

79 Platze
- 61 Platze in Einzelzimmern
- 18 Platze in Doppelzimmern

(Spezialpflege: Junge Pflege, Palliativpflege,
Demenzpflege;

zusatzlich wird eine solitare Einrichtung mit 11

weiteren Platzen fur Kurzzeitpflege betrieben)

Stadtbezirk 3 — Lennep:

CBT-Wohnhaus
Katharinenstift
Hackenberger Str. 6
42897 Remscheid
Tel. 02191/46360-0

66 Platze
- 66 Platze in Einzelzimmern

(davon 7 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Bergische Alten- und
Pflegeeinrichtungen Remscheid
Haus Lennep

Hackenberger Str.14

42897 Remscheid
Tel.02191/69 44 0-0

115 Platze
- 89 Platze in Einzelzimmern
- 26 Platze in Doppelzimmern

(davon 8 x eingestreute Kurzzeitpflege)

Pflegezentrum

,Am Schwelmer Tor"
Schwelmer Str. 71
42897 Remscheid
Tel.02191/46967-0

80 Platze
- 80 Platze in Einzelzimmern

(zusatzlich wird eine solitare Einrichtung mit 12
weiteren Platzen fur Kurzzeitpflege betrieben)

Stadtbezirk 4 — Luttringhausen:

Haus Clarenbach
Remscheider Str. 55
42899 Remscheid
Tel. 02191/5624-0

80 Platze
- 74 Platze in Einzelzimmern
- 6 Platze in Doppelzimmern

(davon 5 x eingestreute Kurzzeitpflege)
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Haus Talblick 42 Platze
Remscheider Stral3e 53 - 42 Platze in Einzelzimmern
42899 Remscheid -
Tel. 02191/5624-0 (davon 4 eingestreute Kurzzeitpflege)
INSGESAMT: 1.168 Pflegeplatze
1.088 Platze in Einzelzimmern
84 Platze in Doppelzimmern

In Bau befindliches Vorhaben:

o Pflegeeinrichtung mit 80 vollstationdren Platzen in Alt-Remscheid (Honsberg; Ge-
lande des ehemaligen Lindenhofes); eine kultursensible Ausrichtung des Hauses
wurde seitens der Sozial- und Altenhilfeplanung angeregt; Baubeginn ist 2022 er-
folgt und der Rohbau ist inzwischen fertiggestellt; aufgrund des Ausstiegs der ge-
planten Betreiberin aus dem Projekt im Mai 2024 stockt der Weiterbau aktuell und
der Investor sucht einen Ersatzbetreiber / eine Ersatzbetreiberin

Weitere zukinftige Planung:

e Planung einer Verbund-Pflegeeinrichtung mit 80 vollstationaren Platzen, einer soli-
taren Kurzzeitpflegeeinrichtung mit 14 Platzen, einer Tagespflegeeinrichtung mit 16
Platzen, einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft mit 12 Platzen sowie 11-12
Servicewohnungen (Betreutes Wohnen) in Alt-Remscheid (Stachelhausen; Gelan-
de hinter Destille Frantzen); Grundsatzliche Umsetzung, Baubeginn sowie Betrei-
berin/Betreiber sind derzeit aufgrund der aktuellen Rahmenbedingungen derzeit
ungewiss
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