
 

Sprechstunden: 

Montag: 15:00 - 17:00 Uhr 

und nach Vereinbarung 

 

Die Beratungen können im Gesundheitshaus, 

Hastener Straße 15 oder bei den 

Ratsuchenden zu Hause stattfinden.  

Der Zugang zum Sozialpsychiatrischen Dienst 

ist barrierefrei. 

Sie erreichen uns im Gesundheitshaus: 

Anschrift: 

Stadt Remscheid 

Fachdienst Gesundheitswesen 

Sozialpsychiatrischer Dienst 

Hastener Straße 15 

42855 Remscheid-Hasten  

So erreichen Sie uns:  

Mit dem Auto: 

 

Mit dem Bus: 

Linien: 615, 653, 675 und 680 

Haltestellen: „Schöne Aussicht“ und „Feld“ 
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Was ist der Angebote des Die Mitarbeitenden des 

Sozialpsychiatrische Dienst? Sozialpsychiatrischen Dienstes Sozialpsychiatrischen Dienstes 

 

Der Sozialpsychiatrische Dienst ist eine 

Beratungsstelle des Gesundheitsamtes 

der Stadt Remscheid. 

Ein multiprofessionelles Team aus 

Sozialarbeitenden und einer Ärztin 

steht Ihnen für Ihre Fragen und 

Probleme zur Verfügung. 

Notfall 

In akuten Notfällen mit Eigen- oder 

Fremdgefährdung wenden Sie sich bitte 

direkt an die Polizei, Feuerwehr oder das 

Ordnungsamt. 

Schweigepflicht 

Alle Mitarbeitenden des 

Sozialpsychiatrischen Dienstes unterliegen 

der Schweigepflicht. Das bedeutet, dass 

ohne ausdrückliche Zustimmung keiner von 

den Inhalten des Gespräches erfährt. 

Freiwilligkeit 

Die Inanspruchnahme der Leistungen ist 

kostenlos und selbstverständlich freiwillig. 

 Beratung von Betroffenen bei seelischen 

Krisen und psychischen Erkrankungen, 

einschließlich Suchterkrankungen 

-    Problemklärung 

- Information über die Erkrankung 

- Information über und Vermittlung 

in andere Hilfsangebote 

 Beratung von Angehörigen, Freunden, 

Nachbarn und sonstigen Bezugspersonen 

 Beratung und fachliche Unterstützung 

von gesetzlichen Betreuern, Anbietern 

psychosozialer Hilfen, Pflegediensten, 

niedergelassenen Ärzten und anderen 

an der Versorgung beteiligten 

Institutionen in Remscheid 

Wir versuchen folgende Erreichbarkeit für die 

Erstberatung/Fallannahme bereitzustellen: 

Montag: 08:30 – 09:30 Uhr und  

15:00 – 17:00 Uhr 

Dienstag: 10:00 – 12:00 Uhr 

Mittwoch: 10:00 – 12:00 Uhr  

Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr 

Telefon: 02191 16-2028    Fax: 02191 16-12028 

E-Mail: SozialpsychiatrischerDienst@remscheid.de  

Susanne Wiethoff  

Dipl. Sozialpädagogin 

Fachberaterin für Psychotraumatologie 

Systemische Therapeutin 

Raum 10 

Telefon: 02191 16-2084 

E-Mail: susanne.wiethoff@remscheid.de  

Kim Eberle 

Dipl. Sozialarbeiterin 

Systemische Therapeutin 

Raum 9 

Telefon 02191 16-2023 

E-Mail kim.eberle@remscheid.de  

Thomas Hahmann 

Dipl. Sozialarbeiter 

Fachberater für Psychotraumatologie 

Psychotherapeut (HPG) 

Raum 7 

Telefon: 02191 16-3941 

E-Mail thomas.hahmann@remscheid.de  

Dr. Petra Scheida 

Fachärztin für Psychiatrie und Psychotherapie 

Raum 1 

Telefon: 02191 16-3609 

E-Mail: petra.scheida@remscheid.de  

  
Informationspflicht nach Art. 13 & 14 DSGVO 

Die Datenverarbeitung soll eine individuelle und qualitativ optimale Beratung sicherstellen. 
Sie erfolgt auf Grundlage des Gesetzes über Hilfen und Schutzmaßnahmen bei 

psychischen Krankheiten (PsychKG NRW). 

Die Daten verbleiben ausschließlich im SpDi, es sei denn, es liegt eine Gefährdung vor. 
Die Daten werden 10 Jahre gespeichert. 
Der SpDi kann von Dritten Daten erhalten. 
Die Bereitstellung der Daten durch Sie ist freiwillig. 

Sie dient der Qualität der Beratung. 
Die nicht Bereitstellung von Daten hat Einfluss auf die Qualität der Beratung. 

Sie haben gegenüber den Verantwortlichen des SpDis jederzeit das Recht auf Auskunft 
(Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Datenübertragbarkeit (Art. 20 
DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO), Einschränkung (Art. 18 DSGVO) oder 
Widerspruch (Art 21 DSGVO) gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
im Rahmen der gesetzlichen Möglichkeiten. 

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht bei der folgenden Datenschutz-  

Aufsichtsbehörde: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, 
Postfach 20 04 44, Tel.: 0211 38424-0, E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de,  
Internet: www.ldi.nrw.de. 

Datenschutzbeauftragter der Stadt Remscheid: 
Herr Winn, FD 3.30 Recht und Datenschutz, Martin-Luther-Str. 28, 42853 Remscheid, 
E-Mail: Datenschutz@remscheid.de oder Tel.: 02191 16-3567. 
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